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1) INFORMACION GENERAL
a) Glosario de Términos y Definiciones

La Empresa, La Emisora, Médica Sur
Se refieren a Médica Sur, S.A.B. de C.V.

Acelerador Lineal
Equipo utilizado en radioterapia para el tratamiento de tumores malignos mediante la emision de
radiacion.

Angiografia
Estudio radiologico del corazén y los vasos sanguineos mediante la introduccién de un medio de
contraste intravascular.

Bioequivalencia
Esta se presenta si dos medicamentos son equivalentes farmacéuticos y su biodisponibilidad es
parecida hasta tal punto que sus efectos son esencialmente los mismos.

Cardiovascular
Perteneciente o relativo al corazén y vasos sanguineos: sistema; enfermedad.

Cardiplus

Sistema de Telemedicina que permite monitorear el estado cardiaco de los pacientes mediante una
simple llamada telefénica utilizando un transmisor, asignado al usuario, que envia los datos
necesarios para generar un electrocardiograma el cual se interpreta inmediatamente en la Unidad de
Cuidados Coronarios por un médico cardidlogo quien informa el diagndstico o, en su caso, las
acciones emergentes a seguir.

CONACYT
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Densitometria
Estudio que permite medir la cantidad de calcio en hueso.

Farmaco (medicamento)
Sustancia empleada como remedio (de enfermedad).

Fisioterapia
Tratamiento de ciertas enfermedades por medio de los agentes naturales.

Gastroenterologia
Rama de la medicina que se ocupa del estudio de las enfermedades que afectan el tracto
gastrointestinal.

Hemodialisis
Técnica terapéutica que consiste en realizar una dialisis exterior de la sangre en fracasos agudos del
funcionamiento renal.

Hospital de Tercer Nivel

Son hospitales de Tercer Nivel, aquellos que cuentan con equipos y recursos humanos altamente
especializados, capaces de realizar cirugias complejas como: angiografias, trasplantes, neuroldgicas,
cardiovasculares, etc.

Inhaloterapia
Tratamiento basado en la accion de aspirar aire o vapores, especialmente medicinales.
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Litiasis

Formacién de concreciones pétreas (célculos) en érganos o conductos huecos del organismo. Los
célculos pueden ser asintomaticos o causar irritacion, inflamacién u obstruccién en el érgano en donde
se forman o acumulan.

LPR
Labor, Parto y Recuperacion.

Medicina Interna
Rama de la medicina encargada del estudio de la fisiologia y patologia de los 6rganos internos; asi
como de su diagnéstico y tratamiento.

Motilidad Gastrointestinal
Movimientos peristalticos espontaneos del estdmago que facilitan la digestion, el desplazamiento de
los alimentos y su salida a través del piloro hacia el duodeno.

Neonatologia
Rama de la medicina dedicada al estudio de la patologia, diagnéstico y tratamiento de los procesos
del recién nacido.

Oncologia
Rama de la medicina que trata del estudio de los tumores.

Osteoporosis

Enfermedad caracterizada por una reduccidon de la masa Osea. Puede estar localizada en un
determinado hueso, como en la osteoporosis por desuso de una extremidad, o puede afectar a todo el
esqueleto como manifestacion de una enfermedad 6sea metabdlica.

Patologia
Estudio de las caracteristicas, causas y efectos de la enfermedad tales como se reflejan en la
estructura y funcién del organismo.

PET-CT

Tomografo por emision de positrones y tomografia multicortes en un solo equipo. Este aparato
proporciona informacién metabdlica fusionada con informacion morfolégica para el diagnostico de
diferentes patologias en varias especialidades como oncologia, cardiologia y neurologia
principalmente.

Protocolo
Documento que establece los objetivos, procedimientos y métodos analiticos que se pretenden utilizar
para analizar los datos obtenidos de un determinado estudio.

Quimioterapia
Tratamiento de enfermedades con sustancias quimicas. Habitualmente el término es utilizado para
referirse al uso de agentes quimicos en el tratamiento de las neoplasias malignas.

Quiréfano
Sala en la cual se realizan los procedimientos quirdrgicos que requieren anestesia.

Radioterapia
Tratamiento de las enfermedades, habitualmente las neoplasias malignas, mediante la utilizacién de
distintos tipos de radiaciones.

Resonancia Magnética
Espectro emitido por sustancias fosforescentes en los tejidos organicos medido y registrado en
aparatos de resonancia magnética.



Tomografia
Técnica radioldgica consistente en la obtencion de una imagen que representa en detalle la seccion
de una estructura u 6rgano a un determinado nivel.

UAFIDA 6 EBITDA. Utilidad Antes de Gastos Financieros, Depreciacion y Amortizacion.

UNAM
Universidad Nacional Autbnoma de México

b) Resumen Ejecutivo
Perfil Corporativo

Médica Sur es una institucion de salud integrada por unidades de diagndstico, atencién médica,
investigacion, docencia y asistencia social. En ella se reline un selecto grupo de profesionales de la
medicina, enfermeria, administracién y de la operacion hospitalaria que —guiados por un estricto
cédigo de ética y respaldados por tecnologia de vanguardia— tiene como objetivo ofrecer un servicio
de excelencia médica con calidez humana.

Este proyecto fue concebido en 1982 por un grupo de médicos y trabajadores de la salud mexicanos
con el fin de crear un Centro Privado de Alta Especialidad en el que se practicara medicina ética con
sentido académico, con estandares de eficiencia internacionales y que ademas resultara
econdémicamente sustentable.

Asi, el Grupo Médica Sur nacié con una Torre de Especialidades y de servicios de diagndstico basicos
y fue evolucionando hasta convertirse primero en un hospital, después en un Centro de Alta
Especialidad y finalmente en un grupo de empresas que abarcan los tres niveles de atencién médica:
i) Primaria; a través de los tres Centros de Atencion Médica; ii) de segundo nivel; a través del Hospital
Santa Teresa en el poniente de la Ciudad de México, y iii) de Alta Especialidad; a través del Complejo
Médico-Universitario al sur de la capital del pais.

El Corporativo Médica Sur esta integrado por:
e Médica Sur, S.A.B. de C.V,, institucidon de salud de alta especialidad y controladora de las
siguientes empresas.
e Telemed, S.A. de C.V., presta servicios médicos de telemedicina e imagenologia.
e Corporacién MSB, S.A. de C.V. (Fusionada en Diciembre de 2009 con Médica Sur S.A.B. de
C.V.), controladora a su vez de:
o Operadora MSB, S.A. de C.V. (Fusionada en Diciembre de 2009 con Corporacién
MSB, S.A. de C.V.), brinda servicios de Laboratorio de patologia clinica
0 Servicios MSB, S.A. de C.V. (Subsidiaria Directa de Médica Sur en diciembre de
2009), presta de servicios administrativos y de contratacion de personal a compafiias
afiliadas.
e Inmobiliaria Médica Sur, S.A. de C.V., dedicada a administrar espacios y consultorios para
brindar servicios de salud.
e Servicios de Administracion Hospitalaria, S.A. de C.V., dedicada a brindar servicios
administrativos.
Servicios Ejecutivos MS, S.A. de C.V., brinda servicios de administracion ejecutiva.
Corporacion de Atencién Médica, S.A. de C.V., proporciona servicios de atencién primaria
Hospital Santa Teresa Institucion Gineco-Obstétrica S.A. de C.V.
Servicios Hoteleros MS S.A. de C.V. Estancia Médica Sur ( A partir de Febrero de 2009)



Principales logros de 2009

El afio que termina significd grandes logros que sin duda marcaran un parte aguas en el rumbo de
nuestra Institucion. Tal como se venia informando, el proceso de adquisicion del terreno de 5
hectareas adyacente al Campus central ubicado en Tlalpan se concretd durante el pasado mes de
agosto. Lo anterior significé una inversién superior a los 550 millones de pesos y permitira crear el
primer desarrollo de usos mixtos orientado a servicios de salud en nuestro pais en un area total de
alrededor de 10 hectareas, enclavada en la zona sur de la capital del pais, muy cerca de la zona de
hospitales.

El afio 2009 también se caracteriz6 por excelentes resultados tanto en los volimenes de actividad
como en los indicadores financieros mas importantes, resaltando que Médica Sur no redujo su plantilla
de empleados a consecuencia de la crisis econémica que afecté gravemente al pais.

Actividad

Pese al entorno de crisis global, los resultados fueron favorables en la mayoria de los rubros
relevantes de la actividad del Grupo. Algunas de las areas que se destacaron por su desempefio
fueron: i) las unidades de hospitalizacion, medida a través del indicador dias-cama ocupadas presento
un crecimiento de 5.5% respecto del 2008; ii) las Unidades Criticas aumentaron su actividad,
presentando un incremento en el volumen del 8% respecto del afio anterior, y iii) las Unidades de
Diagnostico mostraron un crecimiento del 20% respecto del mismo periodo enero-diciembre de 2008.
Lo anterior se reflej6 positivamente en nuestros indicadores de actividad econdmica: i) los ingresos
crecieron 14.6%, ii) el resultado de operacién aument6 23.2%, iii) la Utilidad Neta superé en 22.2% el
resultado del ejercicio anterior, y iv) la generacion de flujo de efectivo medida a través de la UAFIDA
(“EBITDA") creci6 16.7%.

Esto nos permitié llevar el Valor en Libros de la accion a $14.61 al cierre de 2009 versus $13.13 en
2008. Si se suma a dicha apreciacioén el dividendo de 53.7 centavos decretado en abril de 2009, el
rendimiento del capital alcanzado para nuestros inversionistas fue del 15.4%.

Cabe destacar que los resultados financieros estuvieron apoyados por esfuerzos muy importantes
para mejorar la gestién en todos los niveles de la Organizacion, tanto en las areas médicas, como en
las unidades operativas y administrativas, especialmente mediante:

¢ Reduccion de procesos administrativos,
. Reforzamiento y reorganizacion de las estructuras directivas, y
. Menor contratacion de servicios externos.

Compromiso Social

Durante 2009 Médica Sur destind un monto cercano a los 12 mdp para apoyar actividades docentes y
de investigacion.

Con estos recursos se impulsé el desarrollo de 28 médicos internos de pregrado y de 86 médicos
residentes en las especialidades de Medicina Interna, Radiodiagnoéstico, Medicina del Enfermo en
Estado Critico, Patologia Clinica, Resonancia Magnética, Anestesiologia, Neonatologia y Artroscopia
de Rodilla.

Dicha labor académica se reflej6 consiguiendo posicionar a Médica Sur dentro los primeros cinco
lugares entre de las sedes universitarias.

Dentro de la productividad cientifica, es de destacar que se publicaron 21 trabajos en revistas
internacionales y 23 en revistas nacionales, y gracias a la destacada labor de nuestro Departamento
de Investigacién se confirmé el apoyo econdémico por parte del CONACYT para seguir publicando
durante los préximos 5 afios revistas especializadas de alto prestigio internacional. Asimismo se
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publicaron la Segunda Edicion del libro Gastroenterologia y el libro Pruebas de Laboratorio e Imagen
en Gastroenterologia y Hepatologia coordinados por nuestro Departamento de Investigacion
Biomédica

Por otra parte, se obtuvo el apoyo por parte del CONACYT para llevar a cabo dos proyectos, uno
relacionado con un modelo de transferencia de tecnologia para servicios de telemedicina y el segundo
correspondiente al desarrollo de técnicas no invasivas de evaluacién del higado. Dichos proyectos
reafirman el compromiso de la Institucién para apoyar a la investigacion en el sector salud.

Informacién Financiera Seleccionada.

BALANCE 2005 2006 2007 2008 2009
Activo Total 1,557.01 1,695.92 1,986.83 2,431.12 2,813.06
Activo Circulante 186.37 182.65 221.62 456.68 330.20
Activo Fijo 1,180.71 1,321.15 1,526.02 1,658.61 2,167.55
Activo a Largo Plazo 4.32 341 4.47 5.38 7.96
Activo Diferido 185.61 188.70 234.71 310.45 307.34
Pasivo Total 527.61 483.43 574.51 889.06 1,097.22
Pasivo Circulante 208.11 235.37 267.52 335.42 390.08
Pasivo a largo plazo 88.14 3.01 25.60 262.91 425.20
Pasivio diferido 231.36 245.06 281.40 290.72 281.94
Capital contable consolidado 1,029.39 1,212.49 1,412.32 1,542.06 1,715.84
Participacion minoritaria 0.12 0.16 0.22 0.28 0.35
Capital contable mayoritario 1,029.28 1,212.33 1,412.10 1,541.78 1,715.49
ESTADO DE RESULTADOS
Ventas netas 1,154.62 1,283.12 1,397.17 1,556.15 1,784.45
Resultado Bruto 418.34 472.55 519.38 542.83 640.04
Resultado de operacion 253.10 278.16 288.09 302.31 372.57
UAFIDA/1 350.54 388.09 397.05 436.77 499.78
Resultado neto consolidado 156.00 201.55 216.32 193.73 236.83
Participacion minoritaria 0.04 0.04 0.05 0.06 0.07
Resultado neto mayoritario 155.97 201.51 216.28 193.67 236.76

RAZONES FINANCIERAS/ACCIONES

Depreciacién y amortizacion del ejercicio 97.44 109.93 108.96 134.46 127.21
Inversiones (Activo fijo y acciones) 191.78 191.76 274.34 353.29 630.30
* Rotacion de inventarios (Dias) 30 26 34 34 32
Plazo promedio pago proveedores (Dias) 55 60 64 47 48
Rotacion de cuentas por cobrar (Dias) 25 24 26 26 23
Acciones en circulacion 117,411,190 117,411,190 117,411,190 117,411,190 117,411,190

ESTATDISTICAS ACCIONARIAS

Utilidad por accion 1.33 1.72 1.84 1.65 2.02
Dividendo en efectivo por accion 0.44 0.51 0.55 0.54 0.58
** Dividendo decretado 51,073,868 59,997,118 63,989,099 63,049,809 67,981,079

Cifras Expresadas en millones de pesos con poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007 y en precios histéricos a partir de
esa fecha, con excepcion del Niumero de Acciones en Circulacion, Utilidad por Accién y Dividendos en Efectivo por Accion.

(*) Para esta razon financiera se considera sélo el importe de insumos que participa en el Costo de Ventas.

(**) Dividendos correspondientes al ejercicio que se menciona, decretados en la Asamblea Anual realizada en abril del afio
siguiente, en pesos de la fecha en que fue decretado.

1/ UAFIDA = Utilidad de Operacion + Depreciacién + Amortizacion

Comportamiento de las Acciones

Médica Sur se ubicé en la posicion 89 dentro del indice de bursatilidad que da a conocer la Bolsa
Mexicana de Valores al cierre de 2009.
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¢) Factores de Riesgo

i) Riesgos de la Estrategia Actual de Médica Sur.

No se contempla ningun riesgo relevante inherente a la estrategia actual de Médica Sur, sin embargo,
se encuentra expuesta a los mismos riesgos que cualquier empresa, particularmente aquellos sobre
los que no tiene injerencia, como pueden ser los relativos a su entorno econdémico y sociopolitico, o al
marco regulatorio que rige sus actividades.

ii) Situaciones Relativas a los Paises en los que Opera.

Médica Sur opera en Territorio Nacional. Sélo el Laboratorio de Patologia Clinica Médica Sur
(Operadora MSB, S.A. de C.V.), empresa subsidiaria de Médica Sur, exporta muy ocasionalmente
protocolos que no representan cifras significativas respecto las ventas del laboratorio, por lo que su
impacto en los Estados Financieros consolidados es inapreciable. Por ello, para efectos del presente
reporte, se entiende que el 100% de las ventas son en Territorio Nacional y el riesgo relativo a los
paises en los que se opera es nulo.

iii) Ausencia de Operaciones Rentables en Periodos Recientes.
En los ultimos diez afios Médica Sur ha obtenido utilidades, en cada estado financiero trimestral
reportado.

iv) Posicion Financiera de Médica Sur.

La situacion financiera de Médica Sur es sélida, lo que le permite mantener un perfil de riesgo bajo. Lo
anterior se ha logrado principalmente gracias a: i) resultados financieros positivos durante los Gltimos
diez afios, ii) niveles de generacién de flujo de efectivo muy favorables (EBITDA/Ventas 28.0%), iii)
mecanismos para asegurar la liquidez y mejorar la eficiencia de la administracion del capital de
trabajo, y iv) una estructura de capital basada en niveles moderados de apalancamiento, sin embargo,
como se informd, en 2008 debido a la escaza liquidez en el mercado se optd por disponer de las
lineas de crédito vigentes y para 2009 con un panorama con mejores condiciones econdémicas
globales Médica Sur ha ido regresando paulatinamente a la politica de administraciéon de Capital de
trabajo seguida antes del periodo de crisis financiera global de finales de 2008, encaminada a
disminuir las remanentes en caja y con ello los costos financieros de acarreo. Por lo anterior la
relacion PT/AT fue de 0.39.



v) Dependencia o Expiracion de Patentes, Marcas Registradas o Contratos.

El Grupo Médica Sur tiene registradas, conforme a la legislacion vigente en materia de propiedad
industrial, las marcas Médica Sur, MSB y EIl Portal Médico, Médica Sur Lomas, Clinicas Médica Sur,
Médica Sur en Linea, Red Medica Sur, Fundacion Clinica Médica Sur,ninguno de los cuales expira en
el corto plazo.

Existen en proceso de registro otras marcas y avisos comerciales.

La empresa no considera que exista un riesgo derivado de las marcas que tiene registradas, sus
fechas de expiracién o de algun contrato en particular.

vi) Adquisicion de Activos Distintos a los del Giro Normal de Médica Sur.

Durante 2009 Médica Sur adquiri6 una concesién del Hotel “Holiday Inn & Suites” la cual pretende
apoyar a los familiares de los pacientes principalmente foraneos que deseen hospedarse dentro del
complejo de Médica Sur, asi como incentivar la incursion del grupo hacia el turismo médico. Médica
Sur no pretende explotar servicios de Hoteleria como tal, sino solo en el contexto de complemento a
sus actividades primordiales.

vii) Vencimiento de Contratos de Abastecimiento.

La adquisicion de materiales e insumos se negocia a través de contratos, los cuales en su mayoria
tienen vencimientos anuales, prorrogables por periodo iguales, sin embargo, dicha situacion no
representa un factor de riesgo para Médica Sur, ya que existen varios proveedores para un mismo
insumo.

viii) Incumplimiento en el Pago de Pasivos Bancarios y Bursatiles o Reestructuras de los
Mismos.

Médica Sur cuenta con niveles de generacion de flujo de efectivo muy favorables (EBITDA 499.7 mdp
equivalente a 28.01% con respecto a ventas), niveles de apalancamiento (PT/AT 0.36 y Pasivo con
costo/ AT 0.06) y mecanismos para complementar la liquidez (lineas de crédito en cuenta corriente).

Es importante destacar que durante este afio: i) las inversiones realizadas permitieron incrementar los
activos fijos netos en 636.2 mdp, de los cuales 391.6 mdp se reconocen en los pasivos indexados de
la compafiia y ii) se realizaron pagos de pasivos financieros por 239.7 mdp, por lo cual el
apalancamiento pas6 de 0.37 en 2008 a 0.39 en 2009.

Se han mantenido los financiamientos necesarios y aquellos que ofrecen las mejores condiciones de
tasa y plazo pactadas.

ix) Posible Ingreso de Nuevos Competidores.

Médica Sur es la Unica empresa de servicios de salud que cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores, por
lo que no se cuenta con informacion que permita determinar la posibilidad de ingreso de nuevos
competidores.

X) Posible Sobredemanda o Sobreoferta en los Mercados en que Participa Médica Sur.

Médica Sur es la Unica empresa de servicios de salud que cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores, por
lo que no se cuenta con informacion que permita determinar la posibilidad de sobredemanda o
sobreoferta de servicios de salud.

xi) Vulnerabilidad de la Empresa a Cambios en la Tasa de Interés o Tipo de Cambio.

Médica Sur mantiene una estructura financiera planeada para reducir el riesgo cambiario y de tasas
de interés esto, mediante una mezcla flexible de contratacion de pasivo en moneda nacional y en
délares y tasas variables vy fijas.

Para cubrir el riesgo derivado por la depreciacion del peso contra el délar, Médica Sur mantiene un
continuo monitoreo de los mercados y de la economia Nacional e Internacional y, cuando se estima
prudente, opera futuros del dolar/peso en el mercado de Chicago (CME) con el fin de cubrir los
vencimientos de sus pasivos en délares.



Tipo de crédito Monto * %
Usd, tasa fija 0 0%
Usd, tasa variable 1,046 8.3%
Pesos, tasa fija 0 0%
Pesos, tasa variable 150,000 91.7%
Total 163,661 100%

*Cifras en miles de pesos

xii) Uso de Diferentes Principios de Contabilidad a los Establecidos por el Consejo Mexicano
para la Investigacion y Desarrollo de Normas para la Informacion Financiera, A.C. (C.I.N.L.F.)
No aplica.

xiii) Operaciones Registradas Fuera de Balance.
Médica Sur no registré durante 2009, ni en afios anteriores, operaciones de las consideradas fuera de
balance.

xiv) Dependencia en Personal Clave (administradores).

El capital humano representa un importante activo intangible para la empresa, sin embargo, no existe
riesgo de dependencia de personal ya que se cuenta con personal capaz y preparado para suplir a los
principales funcionarios ante cualquier eventualidad presentada.

xv) Dependencia en un Sélo Segmento de Negocio.
Médica Sur es un grupo de empresas que abarcan los tres niveles de atencién médica, razén por la
cual no depende de un sélo segmento de negocio:
a) Atencion primaria; a través de los tres Centros de Atencién Médica;
b) Segundo nivel; a través del Hospital Santa Teresa ubicado al poniente de la zona
metropolitana de la Ciudad de México, y
c) Alta especialidad; a través del Complejo Médico-Universitario ubicado al sur de la capital del
pais.

xvi) Impacto de Cambios en Regulaciones Gubernamentales.

Médica Sur, como cualquier empresa, esta sujeta a una serie de disposiciones gubernamentales,
principalmente en materia de salud, fiscal y ambiental, sobre las que la Empresa no tiene injerencia,
por lo que el riesgo existente es resultado de la certeza juridica de nuestro Estado de Derecho.

xvii) Posible Volatilidad en el Precio de las Acciones.

Médica Sur cotiza en la BMV a través de una serie Unica desde de marzo de 2003, con ello se busco
estimular las condiciones para mejorar la operacion de la accion. Sin embargo, la baja bursatilidad
observada histéricamente puede llegar a generar volatilidad en el precio de la misma, cabe mencionar
gue en el Ultimo trimestre del ejercicio reportado el estatus de bursatilidad cambio de nula a baja.

xviii) Posible Incumplimiento de los Requisitos de Mantenimiento del Listado en Bolsa o de la
Inscripcién en el Registro Nacional de Valores (RNV).

Médica Sur ha cumplido con todos y cada uno de los requisitos de mantenimiento de inscripcion que
se establecen en las disposiciones juridicas aplicables.

xix) Factores de riesgo ambientales relacionados con los activos, insumos, productos o
servicios.

Médica Sur esta sujeta a una serie de disposiciones en materia ambiental, mismas que se detallan en
el capitulo 2 del presente Reporte Anual bajo el titulo de Legislacion Aplicable y Régimen Tributario.
Hasta ahora, la aplicacion de dichas disposiciones no ha tenido, ni se prevé que pueda tener, un
impacto significativo en las operaciones de la Empresa.
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xX) Impacto de Cambios en la Regulacion y Acuerdos Internacionales en Materia Ambiental.
Ver el punto anterior.

xxi) Existencia de Créditos que Obliguen a Médica Sur a Conservar Determinadas Proporciones
en su Estructura Financiera.
Al 31 de diciembre de 2009 los créditos vigentes establecian las siguientes proporciones:
1. BBVA Bancomer: (Linea de crédito en cuenta corriente por $100 millones):
e Mantener durante la vigencia del contrato una relacion de activo circulante a pasivo a corto
plazo no menor de 0.6 a 1.0.
¢ Mantener durante la vigencia del contrato una relacion de pasivo total a capital contable no
mayor de 1.0 a 1.0.
e Mantener durante la vigencia del contrato una relacién de utilidad operativa a gastos
financieros no menor de 3.0 a 1.0.
2. Banco Inbursa: (Linea de crédito en cuenta corriente por $75 millones la cual vencié en mayo de
2009 y linea de crédito simple por hasta $225 millones)
¢ Mantener durante la vigencia del contrato la garantia establecida en la seccién Activos en
Garantia de Créditos del inciso X, del capitulo 2.

xxii) Acciones sin Derecho a Voto
Médica Sur no tiene acciones sin derecho a voto.

d) Otros Valores inscritos en el RNV
Ni Médica Sur ni sus subsidiarias mantienen otros valores inscritos en el Registro Nacional de Valores.

e) Cambios significativos a los valores inscritos en el Registro Nacional de Valores
Ver inciso ¢) Factores de Riesgo seccion XVII.

f) Destino de los fondos
No aplica.

g) Documentos de Caréacter Publico
Médica Sur otorgara copias de este documento a solicitud del inversionista que asi lo desee, para lo
cual deberd solicitarlas a:

L.C. Sergio Uriel Rodriguez Rivera
Director de Administracién y Finanzas
Sillén de Mendoza No. 99,
Col. Toriello Guerra, Tlalpan
México, D.F., C.P. 14050
Teléfono 5424-7262
Correo Electrénico: srodriguez@medicasur.org.mx

www.medicasur.org.mx

Asimismo Médica Sur, durante los ultimos 3 ejercicios, ha proporcionado a la Comision Nacional
Bancaria y de Valores y a la Bolsa Mexicana de Valores, S.A. de C.V., de manera oportuna, completa y
con la periodicidad establecida en la normatividad aplicable, la informacién requerida con base en la Ley
del Mercado de Valores, y en las Disposiciones de Caracter General emitidas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, por lo que dicha informacién se encuentra a disposicién de los inversionistas.



2)

LA COMPANIA

a) Historiay Desarrollo de Médica Sur

A principios de la década de los afios 80, un pequefio grupo de médicos con una clara visién de la
profesion médica, emprendi6 la tarea de fundar una institucion no gubernamental, distinta de los
hospitales privados tradicionales de la Ciudad de México, acorde con las necesidades de atencion de
la sociedad.

Este proyecto fue concebido como un concepto médico de avanzada, dirigido especialmente a la
integracion de la asistencia, la ensefianza y la investigacién biomédica, donde practicar la medicina
con libertad y respeto, y en armonia con los requerimientos de subsistencia digna de los propios
médicos.

Una de las principales directrices, seguidas por los fundadores de Médica Sur, fue lograr que la
practica de la medicina tuviese un alto sentido humanitario y estuviera regida por normas claras. Por
esa razon, un grupo de ellos se dio a la tarea de elaborar el Codigo de Etica de Médica Sur. Publicado
en el afio 1994, el cumplimiento de este cédigo es obligatorio para quienes prestan sus servicios y
colaboran en Médica Sur.

La denominacion social de la compafia es Médica Sur, S.A.B. de C.V. constituida el 25 enero de
1982, con duracion indefinida. Se ubica al sur de la Ciudad de México.

El domicilio de las oficinas corporativas es:
Sillon de Mendoza No. 99,
Col. Toriello Guerra, Tlalpan,
México, D.F., C.P. 14050.
Teléfonos: 54-24-72-62
54-24-72-77
54-24-72-41

Evolucién de la Compaiiia.

Estrategia

La Estrategia seguida por Médica Sur desde su origen, ha estado orientada a la conformacion de un
grupo de empresas privadas, dedicadas a brindar servicios integrales de salud en los tres niveles de
atencion, a través de la conjuncion de personal altamente especializado, tecnologia de punta, y el
cuidadoso seguimiento de un estricto cédigo de ética.

La emisora ha comprometido su estrategia en ser la mejor institucion médica de México en los
ambitos asistencial, docente y de investigacion.

Eventos Histoéricos

1980

Un grupo de 17 connotados médicos investigadores provenientes del Instituto Nacional de la Nutricién,
iniciaron un visionario proyecto: la creacion de un complejo hospitalario, que ofreciera servicios de
salud de vanguardia, con apego a un estricto cddigo de ética. De la vision y tenacidad de estos
profesionales de la medicina, se origind Médica Sur.

Como resultado, del esfuerzo conjunto del grupo de 17 médicos, se constituyd un fideicomiso para la
adquisicién de un terreno de 38,630 m2, en el que mas tarde se iniciaria la construccién de la Torre |
de consultorios en condominio.

1982

En noviembre de este afio, se inaugurd la Torre I, con 269 consultorios, areas de laboratorio clinico
(pruebas generales), imagen (Rayos X y Fluorocardiografia), Unidad de Diagndstico Clinico (Check-
Up) y Fisioterapia.
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1985

Inicio la obra civil en diez niveles del edificio del hospital, cuya primera etapa concluyo en 1989, con la
habilitacion de la planta baja del hospital, donde se instalaron los equipos de Densitometria
(Osteoporosis) y Neurodiagnostico. En este mismo afio se inicia el traslado al nuevo edificio, de tres
de las cuatro areas que habian comenzado a operar en la Torre | (Imagen, Laboratorio y Fisioterapia).

1989
Hasta ese afio, Médica Sur financié su desarrollo exclusivamente con las aportaciones de los socios
médicos, y los recursos generados con su operacion.

1990
Médica Sur obtuvo un crédito refaccionario por $13.5 millones de pesos, con el que financi6 el
equipamiento de la primera etapa del hospital, consistente en:
e 3 quirdfanos
4 camas en Terapia Intensiva
El primer piso de hospitalizacién con 23 camas (segundo piso de la torre)
El area de Urgencias
El area de Recuperacion Quirdrgica
Areas de servicios de apoyo (Banco de Sangre, Central de Equipos y Esterilizacion, farmacia,
cafeteria, etc.)

1992
El 17 de septiembre finaliz6 la construccion de la Torre de Hospital, ese dia inicié la operacién de los
cuatro primeros niveles (del sétano al segundo piso)

1993

Como consecuencia del importante crecimiento vivido por La Empresa desde su fundacion, en 1993
Médica Sur se convirti6 en la asociacion médica no gubernamental mas grande de América Latina,
contando entonces con cerca de 400 miembros. Ese mismo afio se reformaron los estatutos sociales
de Médica Sur, con el objeto de convertirla en una institucion de asistencia médica, ensefianza e
investigacién, sentando asi las bases de importantes y ambiciosos proyectos que van desde la
creacion de laboratorios de investigacion propios, hasta programas de educacién de postgrado,
vinculados con las principales universidades nacionales y extranjeras. Ese afio se establecié la
aplicacion del Cédigo de Conducta y Préactica Médica Hospitalaria.

También en el mismo afio, se instalaron 11 camas mas en el tercer piso del area de Hospital y se
pusieron en marcha las unidades de Hemodidlisis y Medicina Nuclear.

1994

Médica Sur colocé el 30% de su capital en la Bolsa Mexicana de Valores, allegandose con ello los
recursos necesarios para financiar la importante expansion de los afios siguientes. El 15 de abril se
inaugurdé el area de Gineco-Obstetricia que contaba con un quiréfano, una sala de expulsion, el area
de labor, dos salas de labor de alojamiento conjunto, la zona de recuperacion quirdrgica, el area de
Neonatologia con cuneros fisiolégicos, el cunero de transicion, las areas de Terapia Intermedia,
Terapia Intensiva Neonatal y la Unidad de Pediatria.

Ese afio se ampliaron los laboratorios clinicos y se crearon las unidades de Resonancia Magnética,
Motilidad Gastrointestinal y Terapia Intensiva, a la que se integran dos camas mas. Se reforzaron las
areas de Cirugia General con el equipamiento de Cirugia Laparoscépica y equipo de Video-
endoscopia, y el area de Recuperacion Postoperatoria. Ademas, se abri6 el cuarto piso de
hospitalizacion.

También durante 1994, se acondicionaron parte del tercer y cuarto niveles del edificio de hospital,
para la instalacion de las oficinas administrativas de estel: oficinas de gobierno médico, sociedad
médica, oficinas de los directores médicos, el auditorio José Zavala, y la biblioteca José Mendoza. Se
agregaron 22 camas de hospitalizacion.
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No obstante que la capacidad de atencidon se incrementd en 1994, el hospital continué registrando
niveles de ocupacioén superiores al 80%, y la demanda de servicios supero a la oferta.

Se inicié la construccion de una nueva torre (Torre ll); edificio especialmente disefiado para la
ubicacién de clinicas de especialidades familiares, dotada con mdltiples servicios que irian desde un
banco hasta un area de toma de muestras para laboratorio.

Ademas, 1994 significd para Médica Sur el logro de importantes avances en materia de convenios:
e Se establecen las bases para un acuerdo de reciprocidad cientifica asistencial con la Clinica
Mayo.
¢ Se realizan doce reuniones cientificas y el primer curso anual de postgrado.
e Se constituye una asociacién con un grupo de emprendedores médicos chilenos y la compafiia
Colmena Golden Cross para la creacién de Premédica (medicina preventiva).

1995

Médica Sur se consolidé como la institucion médica a la vanguardia tecnolégica en América Latina,
gracias a la inversién de 3.27 millones de délares, que sirvid para la instalacion y equipamiento de las
clinicas de Imagenologia, Oncologia y Radioterapia, asi como la remodelacién del area de
Fisioterapia.

Tomando en cuenta el importante papel de las aseguradoras en los servicios de salud privados, en
1995 se instalaron oficinas para albergar a estas instituciones en las instalaciones de Médica Sur. Ese
mismo afio, se establecidé una alianza estratégica entre el Laboratorio Clinico y SmithKline Beecham
(SKB) -concretada a principios del siguiente afio- para la creacion del Laboratorio Clinico MSB.
Ademas, la Fundacién Clinica Médica Sur, A.C. se registr6 como institucion de ensefianza e
investigacién reconocida por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Se avanzé consistentemente en los objetivos de investigacion y ensefianza. A partir del convenio
celebrado en 1994, se lleva a cabo la primera alianza para apoyo cientifico con la Clinica Mayo de
Scottsdale, extensivo a las otras dos clinicas Mayo (Rochester y Jacksonville).

Finalmente, el 17 de noviembre, se inauguro la Torre Il

1996

Las unidades de Quimioterapia y Radioterapia de Médica Sur se convierten en las mas avanzadas del
pais, gracias a la adquisicion de un equipo de simulacion, planeacién y tratamiento con acelerador
lineal de alta energia.

Ese afio, los niveles de ocupacion hospitalaria registraron promedios cercanos al 90%, e incluso en
algunos dias, del 100% esto sin demérito en la calidad de la atencién, segin encuestas realizadas
entre los propios pacientes.

1997

Como consecuencia de los elevados niveles de ocupacion, en 1997 se habilitaron los pisos quinto y
sexto de la torre de hospital, lo que implicé la instalacion de 46 nuevas camas. DestacO también el
inicio de la construccion de las unidades de Gastroenterologia, Osteoporosis y de la Unidad de Cirugia
de Estancia Corta y Laser, asi como la remodelacion del auditorio. Hacia el final del afio, el Grupo
concretd una alianza estratégica con Grupo Pulsar, lo que le permitié contar con $17.8 millones de
ddlares, que financiarian el crecimiento de los siguientes afios.

1998
Represento uno de los afios mas importantes en crecimiento para Médica Sur, con un aumento de 40%
en la capacidad instalada.

La Empresa alcanz6 metas importantes:
= Conclusién de la Unidad de Cirugia de Estancia Corta y Laser.
= Construccion de espacios para alojar el equipo de Angiografia Digital.
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= |nstalacion de la Unidad de Terapia Postquirdrgica (cuatro camas) y la Unidad de Cuidados
Coronarios, asi como la adquisicion del equipo de monitoreo para estas areas y el
Ecocardiégrafo tridimensional.

= Renovacion de la Unidad de Imagenologia, mediante la concesion de Telemed a Medical
Transfer Technology (MTT Corp. empresa dedicada a los servicios de Imagenologia), que
sustituyé los equipos existentes con equipos de tecnologia digital de ultima generacion.

= Remodelacion de la Unidad de Terapia Intermedia, sala de espera y areas de familiares del
segundo piso de hospitalizacion.

Adicionalmente, en 1998 se vendié Premédica, que se convertiria en Plan Salud; que mantuvo los
servicios de medicina preventiva en Médica Sur.

1999

Ese afio fue de importantes obras de infraestructura para Médica Sur, entre las que destacan: la
instalacion de dos nuevos quiréfanos generales, uno mas de Ginecologia y el quiréfano
Cardiovascular mas moderno de América Latina.

Ademas, como consecuencia del reconocimiento ganado por Médica Sur, y el crecimiento de su
infraestructura, ese afio se produjo un destacado incremento en el tratamiento de casos complejos,
pues la consolidacion de la Unidad de Cirugia de Estancia Corta y Laser para cirugia ambulatoria,
permitié dedicar mayor parte de la infraestructura hospitalaria de Médica Sur a la atencién de dichos
casos.

Médica Sur obtuvo en 1999 la certificacion de Hospital de Especialidades, por un periodo de cinco
aflos, como resultado de su participacion voluntaria a la convocatoria lanzada por el Consejo de
Salubridad General de los Estados Unidos Mexicanos.

Ese mismo afio se adquirid, de Medical Transfer Technology (MTT Corp.), el 49% de Telemed,
empresa altamente rentable, dedicada a los servicios de Imagenologia. De la misma forma, Médica
Sur compré a SmithKline Beecham su participacion del 36% en el capital del Laboratorio MSB, mismo
que, fue el primer laboratorio en México en obtener el certificado del Colegio de Pat6logos Americanos
(CAP) de los Estados Unidos de América. También se adquirié el area de Patologia, que hasta 1998
habia estado concesionada.

2000

Durante este afio, Médica Sur desarroll6 el Centro de Neurociencias, para el diagnostico y tratamiento
de padecimientos del sistema nervioso central. Para este importante proyecto se realizé una inversion,
para la instalacion de la Unidad Gamma Knife, equipo de radiocirugia cerebral mediante un haz de
rayos gamma de baja intensidad convergentes en un solo punto, evitando con ello los riesgos que
implican la cirugia y anestesia tradicionales. Esta inversion, se realizd mediante una asociacion de
Médica Sur con EIAB Instruments, Inc., empresa sueca lider mundial en el disefio y la fabricacion de
estos equipos. La aportacion de Médica Sur para este proyecto fue de aproximadamente 2 millones de
dolares.

Adicionalmente a lo anterior, se ampliaron las areas de Terapia Respiratoria, Medicina Fisica, Banco de
Sangre y Almacenes, y se inici6 el servicio de Terapia Respiratoria a domicilio (Home Care) en
asociacion con AGA Gas, S.A. de C.V.

A finales de ese afio, se obtiene un crédito de 16 millones de doélares que permiti6 a Médica Sur
adquirir el 31.1% del capital de CMS del Sur, S.A. de C.V., empresa que tenia el control del
Laboratorio, de las areas de Imagen y una reserva territorial de consultorios para futuros desarrollos
del complejo hospitalario. La adquisicion culmindé con Médica Sur como fusionante de CMS el 5 de
enero del 2001; con ello que Médica Sur se convirti6 en el Corporativo del Grupo, y amplié sus
inversiones del sector hospitalario hacia otras actividades relacionadas con el sector salud.
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2001

Inici6 operaciones el Portal Médico, un sitio en Internet, que apoya la labor de los médicos, al
simplificar y agilizar la atencién a sus pacientes. Dicho portal contiene también informacion de
vanguardia respecto de diversas especialidades, lo que permite profesionales de la salud mantenerse
actualizados.

A lo largo de ese afio, se agregan 23 camas a la capacidad instalada hospitalaria mediante la
habilitacion del séptimo piso de la torre de hospital y se inaugura el Centro de Investigacion
Farmacoldgica y Biotecnolégica (CIF-BIOTEC.).

2002
Después de haber concluido la primera fase del proyecto Médica Sur, se definié y autorizé el Plan
Estratégico para lograr el crecimiento y evolucion deseados para los siguientes 10 afios.

En concordancia con la vision de Médica Sur, Fresenius Medical Care, concesionario de la Clinica de
Hemodidlisis, remodeld y sustituyéo el 100% de sus equipos en la unidad de Hemodialisis,
incrementando su capacidad instalada en un 32%, registrando un aumento del 37% en
procedimientos respecto al afio anterior.

Al ritmo que marca la tecnologia y el prioritario cuidado de los pacientes, se implementé el “brazalete
electrénico” en el area de neonatos, permitiendo con ello un estricto control de los infantes.

Por otra parte, el Laboratorio MSB logré su certificaciéon bajo la Norma 1SO-9001:2000.

En el area de investigacion, el CIF-BIOTEC puso en funcionamiento la unidad de estudios fase Il y IlI
(estudios orientados a evaluar la seguridad y eficacia a largo plazo de nuevos medicamentos) y
obtuvo la autorizacion por parte de la Secretaria de Salud para realizar estudios de bioequivalencia.

En ese mismo ejercicio, la Administracion formulé una nueva estructura administrativa a fin de
aprovechar de manera optima el potencial de los recursos humanos, tecnolégicos y materiales de la
Empresa. En el ambito directivo, y en atencién a lo recomendado por el Cddigo de Mejores Practicas
Corporativas, se conformaron los Comités de Planeacién y Finanzas, Ejecutivo, y de Auditoria, los que
coadyuvan al proceso de toma de decisiones al facilitar el flujo de informaciéon de las unidades
operativas al Consejo de Administracion.

El area de Informética logré con éxito la implementacion del nuevo sistema para la administracion de
hospitales, que consiste en un funcionamiento integral desde el “front desk” hasta el “back office” lo
que permite mayor eficiencia en las funciones administrativas y operativas del hospital.

2003

De acuerdo a los estandares del American College of Physicians, de la Canadian Task Force y de la
Lloyd's of London Insurance, se puso en operacion la Unidad Mévil de Diagnoéstico Clinico, que
permite llevar a domicilio el servicio de Diagndstico Clinico para atender al personal de empresas e
instituciones que solicitan este servicio.

Asimismo se realizaron redistribuciones y remodelaciones en las areas de Quird6fanos Centrales y
Preoperatorio, asi como en las unidades de Terapia Intensiva, Terapia Intensiva Posquirdrgica,
Cuidados Coronarios y en la Clinica de Litiasis Renal con el recién adquirido Lito Triptor (equipo con
amplia solucién modular para el tratamiento de litiasis) y Sonocur (Terapia por ondas de choque
extracorpoéreas para el tratamiento de lesiones cronicas del aparato musculo-esquelético).

En este mismo afio se habilitaron los nuevos sistemas de prepago de estacionamiento para agilizar el
transito de los visitantes asimismo se modernizé el sistema contra incendios, circuito cerrado y control
de acceso a las areas restringidas, con el fin de garantizar la seguridad de pacientes y visitantes.

En materia administrativa, Médica Sur también avanzé hacia una mayor solidez en sus sistemas de
informacion, al destinar recursos para la actualizacion e implementacion de diferentes sistemas de
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cémputo en las areas de Farmacia, Compras, Inventarios, Contabilidad, Cuentas por Cobrar,
Facturacion, Sistemas de Informacion Gerencial, entre otras, asi como el desarrollo e implementacion
del sistema de envio de resultados de analisis de laboratorio clinico en formato PDF.

Médica Sur inici6 las obras de ampliacion del Complejo Hospitalario con un nuevo Edificio de
Estacionamiento (625 cajones que duplicarian la capacidad), ampliacién de Urgencias en dos veces
su capacidad anterior y ampliacién en la Torre de Hospital.

2004

Se significd por la construccién de las mayores obras de expansién en la historia de Médica Sur,
periodo en el cual se invirtieron $236.4 millones de pesos, mas de 21 millones de ddlares, en linea
con el proyecto de ampliacion aprobado en 2002 e iniciado en el afio 2003, aplicados en obras que
permitiran ampliar la capacidad instalada del Complejo Hospitalario y mejorar los servicios que se
prestan a médicos, pacientes, familiares y empresas. Las ampliaciones comprenden tres etapas que
fundamentalmente consisten en:

= Un Edificio de Estacionamiento, concluido e inaugurado en septiembre 2004, cuya
construccioén increment6 la capacidad en mas del 100%, para alcanzar un total de mas de
1,100 cajones dentro del Complejo.

= Un Edificio Anexo y ampliacion del Area de Urgencias, de los cuales se concluyeron la obra
civil en segundo trimestre de 2005, el cual permiti6 ampliar en mas de 100% la capacidad
instalada de la mencionada Area de Urgencias y de otras Unidades Clinicas.

= Equipamiento, nuevas ampliaciones de las areas de Clinicas, la construccion de instalaciones
académicas y para proveedores comerciales y un auditorio.

Las inversiones realizadas incluyeron la adquisicion, en julio de 2004, del 42.0775% del capital social
de Imagen por Resonancia Magnética, S.A. de C.V (IRM). El monto de esta operacion fue de USD
2.15 millones, de los cuales, 20% fueron finiquitados de contado y el monto restante a través de un
crédito a 5 afios que se pagé principalmente con los dividendos que se obtengan de la propia IRM.

También en este afio se concreté el Proyecto de Ensefianza Virtual y Telemedicina mediante alianzas y
convenios suscritos con el CONACYTy la UNAM.

Como cada afio, en los ultimos 3 ejercicios se reacreditaron las certificaciones del Laboratorio de
Patologia Clinica tanto por el Colegio de Patélogos Americanos (CAP) y la recertificacion de 1SO
9001:2000.

En cuanto al servicio médico a domicilio (home care), al servicio de Inhaloterapia se agregaron los de
Toma de Muestras de Laboratorio y Enfermeria. Como consecuencia, esta unidad registrd6 un
incremento promedio del 300% aproximadamente.

En el mismo sentido, se puso en marcha el primer proyecto de Telemedicina al incorporar a su oferta
de servicios el Sistema Cardiplus (servicio que permite monitorear el estado cardiaco de nuestros
pacientes mediante una simple llamada telefénica)

2005

Se concluyeron los trabajos del plan de inversion 2003-2005 que permitieron duplicar la capacidad del
estacionamiento y unidades como Urgencias e Imagenologia. Este programa de inversion coloco a
Médica Sur como el hospital con mayor equipamiento de Latinoamérica para el tratamiento del cancer.

2006

El afio 2006 nos permitié concluir con gran parte de los proyectos concebidos en el plan original que
establecimos en 1982.

En apenas 24 afios nos convertimos en uno de los complejos hospitalarios mas modernos y mejor
equipados de América Latina, y con tan sélo 16 afios de experiencia hospitalaria cristalizamos una de
las instituciones médicas mas prestigiadas del pais, no sélo por nuestro compromiso con la practica
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ética de la medicina, sino también por el liderazgo de nuestro grupo médico en cada una de sus areas
de influencia: asistencia médica, labor académica e investigacion.

Durante este afio se mantuvo la dinamica de ampliacion, renovacion y modernizacion de unidades de

atencion tales como:

e Ampliacién de la Torre de hospitalizacion,

e La modernizacion y ampliacion de la unidad de Pediatria, Laboratorio Clinico y el Centro
Oncolégico Integral,

e La habilitacion de la planta de tratamiento de agua,

e Elre-acondicionamiento del Restaurante y

e Lacreacion de la guarderia para hijos de empleados.

2007

Se consolida Médica Sur como Centro Médico de Alta Especialidad, se capitalizaron inversiones por
alrededor de $259 millones en diversos proyectos:

Inversiones en Obra Civil e Infraestructura, entre las que destacaron: continuar la ampliacién de la
torre de hospital, infraestructura exterior del Complejo y acondicionamiento de 19 habitaciones
adicionales, proyecto que concluimos en el 2008, asimismo, se iniciaron las obras del Centro de
Destrezas y del Hotel.

Con el fin de mantener el centro de diagnéstico por imagen mas avanzado del Pais, en 2007
invertimos $18 millones en el area de Imagenologia.

En este mismo afio, se invirti6 en la actualizacién y mejora del equipo médico, entre los que
destacaron: el equipo de diagnostico por imagen Somaton Definition (tomdgrafo), tres equipos
digitales de Rx, dos de los cuales son méviles, una estacion de trabajo multimodal, un angiografo, se
equiparon las nuevas habitaciones y se adquirieron otros equipos como un ecocardiégrafo, mesas
quirargicas, maquinas de anestesia, ventiladores, etc.

Por otra parte, se llevo a cabo el proceso de reincorporacion de la farmacia interna, la cual era una
concesion que mantenia inventarios a consignacion. Esta reincorporacién nos permitid generar un
importante ahorro en los costos de nuestros principales insumos y brindar un mejor servicio en las
farmacias externas al contar con un mayor “stock” de medicamentos

2008

Se concluyeron las obras de diversos proyectos iniciados en 2007, entre los que destacan: la
habilitacién de 19 camas mas, lo que representd un incremento en la capacidad instalada del Hospital
en un 8% vy los trabajos correspondientes a la habilitacién del Hotel que permitié contar con 72
habitaciones, un nuevo Restaurante, un Centro de Negocios y un gimnasio (con acceso para los
médicos institucionales) al interior del Campus.

Asimismo, se concretd la compra del Hospital Santa Teresa en el mes de febrero de 2008, esta
operacion represento una inversion neta de 187.5 millones de pesos.

Por otra parte, se canalizaron recursos de alrededor de 135 mdp a inversiones de actualizacién y
mejora normal, entre las que se destacan: el nuevo equipo para medicina nuclear SPET CT, la
modernizacion de la Unidad de Endoscopia con equipos de Ultima generacion y el primer equipo en
América Latina para diagnéstico no invasivo de cirrosis, el Fibroscan.

2009

A principios de este afio, Médica Sur inicia las operaciones de la empresa Servicios Hoteleros S.A. de
C.V., cuyo objeto es ofrecer servicios de estancia para familiares y pacientes usuarios de Médica Sur
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que provienen del interior de la Republica; a su vez, también se pretende fomentar de manera formal
el Turismo Médico, para lo cual es indispensable contar con alojamiento adecuado para pacientes y
familiares.

Gran parte de las inversiones que se realizaron durante el afio de 2009, se canalizaron a mejora y
habilitacion de la infraestructura del Hospital, por mencionar algunos ejemplos se encuentra la
habilitacién de la Clinica de Gastroenterologia, la remodelacién de quiréfanos del Hospital Medica Sur
Lomas y la remodelacion de la Unidad de Estancia Corta y Médica Laser.

Tal como se venia informando, el proceso de adquisicion del terreno de 5 hectareas adyacente al
Campus central ubicado en Tlalpan se concretd durante el mes de agosto de 2009. Lo anterior
significd una inversion superior a los 550 millones de pesos y permitird crear el primer desarrollo de
usos mixtos orientado a servicios de salud en nuestro pais en un area total de alrededor de 10
hectareas, enclavada en la zona sur de la capital del pais, muy cerca de la zona de hospitales.

A finales de 2009, se modificé la estructura Corporativa del Grupo Médica Sur mediante la realizacion
de 3 fusiones. En una de las citadas fusiones, Médica Sur, S.A.B. de C.V., tuvo el caracter de
sociedad fusionante y, en las dos restantes, Médica Sur, S.A.B. de C.V. qued6 como titular del 99.9%
del capital social de las sociedades sobrevivientes. Las fusiones realizadas fueron::

. Santa Teresa Institucion Gineco-Obstétrica, S.A. de C.V. (Fusionante) — Fundaciones Santa Teresa, S.A. de
C.V. (Fusionada)

. Corporacion MSB,S.A. de C.V. (Fusionante) — Operadora MSB,S.A. de C.V. (Fusionada)

. Médica Sur, S.A.B. de C.V. (Fusionante) — Corporacion MSB S.A. de C.V. (Fusionada).

Esta decision tuvo como objetivo simplificar la estructura corporativa con el fin de optimizar el uso de
recursos, especialmente mediante:

1. Reduccion de procesos administrativos,
2. Disminucién de actividades relacionadas con transacciones Intercompanias, y
3. Menor contratacion de servicios externos.

b) Descripcién del Negocio.

i) Actividad Principal

Médica Sur es un grupo de empresas que abarcan los tres niveles de atencién médica: i) Primaria;
a través de los tres Centros de Atencion Médica; ii) de segundo nivel; a través del Hospital Santa
Teresa ubicado al poniente de la zona metropolitana de la Ciudad de México vy, iii) de Alta
Especialidad; a través del Complejo Médico-Universitario al sur de la capital del pais.

El Corporativo Médica Sur esta integrado por:
e Médica Sur, S.A.B. de C.V,, institucién de salud de alta especialidad y controladora de las
siguientes empresas.
e Telemed, S.A. de C.V., presta servicios médicos de telemedicina e imagenologia.
e Corporacion MSB, S.A. de C.V. (Fusionada en Diciembre de 2009 con Médica Sur S.A.B. de
C.V.), controladora a su vez de:
0 Operadora MSB, S.A. de C.V. (Fusionada en Diciembre de 2009 con Corporacion
MSB, S.A. de C.V.), brinda servicios de Laboratorio de patologia clinica
0 Servicios MSB, S.A. de C.V. (Subsidiaria Directa de Médica Sur en diciembre de
2009), presta de servicios administrativos y de contratacion de personal a compafiias
afiliadas.
e Inmobiliaria Médica Sur, S.A. de C.V., administra espacios y consultorios para brindar
servicios de salud.
Servicios de Administracion Hospitalaria, S.A. de C.V., servicios administrativos.
Servicios Ejecutivos MS, S.A. de C.V., servicios de administracion ejecutiva.
Corporacion de Atencién Médica, S.A. de C.V., servicios de atencién primaria
Hospital Santa Teresa Institucion Gineco-Obstétrica S.A. de C.V.
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e Servicios Hoteleros MS S.A. de C.V. Estancia Médica Sur ( A partir de Febrero de 2009)

Estructura de los ingresos

Ingresos 2005 2006 2007 2008 2009
Hospitalarios 1,044,240,796 1,159,296,301 1,340,021,736 1,504,493,412 1,723,095,050
Inmobiliarios 30,124,221 19,462,009 36,938,424 19,514,487 22,401,597
Imagenologia 92,360,030 108,733,530 128,421,559 133,227,664 149,848,981
Laboratorio 128,239,959 142,110,979 131,289,258 141,676,050 176,187,562
Administrativos 328,120,976 362,873,113 404,162,441 447,938,065 524,640,473
Servicios Hoteleros - - - - 6,714,272
Eliminaciones (510,327,307) (555,846,296) (643,658,929) (690,694,923) (818,438,524)
Consolidado 1,112,758,674 1,236,629,636 1,397,174,489 1,556,154,755 1,784,449,411

Fuente y Disponibilidad de Materias Primas
Los principales insumos utilizados en la operacion de Médica Sur son: materiales y suministros,
tales como gasas, férulas, prétesis, etc., y productos farmacéuticos (medicamentos).

Los principales proveedores de Médica Sur son:

Farmacos Nacionales S.A. de C.V.

Grupo Farmacos Especializados S.A. de C.V.
Casa Marzam S.A. de C.V.

Nadro S.A. de C.V.

Artimédica S.A DE C.V.

Johnson & Johnson Medical México, S.A. de C.V.
Mallinckrodt Medical, S.A. de C.V.

Boston Scientific de México, S.A. de C.V.

Baxter, S.A. de C.V.

ZIb Behring S.A DE C.V.

Disefio Y Desarrollo Medico, S.A. DE C.V.
Laboratorios Pisa, S.A. de C.V.

Distribuidora Ortho, S. de R.L. de C.V.
Laboratorios Licon, S.A.

Proveedora Nacional de Materiales de Curacion, S.A. de C.V.
Beckman Coulter de México, S.A. de C.V.

Abbott Laboratories de México

Los precios de los principales insumos utilizados por Médica Sur no presentan una volatilidad
relevante, debido a la diversidad de fabricantes y distribuidores, quienes contribuyen a mantener el
equilibrio de los precios en el mercado.

Descripcién del Comportamiento Ciclico o Estacional

Médica Sur no ha observado un comportamiento estacional relevante de sus negocios.
Unicamente, durante los periodos vacacionales la Empresa observa una ligera disminucién en
algunas de sus actividades, aunque no se refleja significativamente en los resultados financieros.
En especial la celebraciéon de la Semana Santa (en marzo o en abril) y el Congreso Anual de la
Sociedad de Médicos de Médica Sur que durante 2009 se realiz6 durante el mes de julio, pueden
incidir en los resultados del trimestre en el que se hayan presentado. Por otra parte, en la estacion
de invierno el nimero de pacientes es ligeramente mayor al de las demas estaciones del afio
debido a la mayor incidencia del frio en enfermedades respiratorias. Como un evento atipico en los
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meses de abril y mayo de 2009 el virus de la influenza H1N1 provocé un incremento considerable
en la atencion de Urgencias del Hospital el cual alcanz6 niveles promedio mensuales de 2,100
pacientes, durante el mismo periodo, también se observé un ligero decremento en otras areas
hospitalarias en especial de diagnéstico. Este evento tuvo un impacto exclusivamente en los meses
de marzo y abril, posteriormente el volumen de Urgencias regresé a niveles promedio de 1,900
pacientes mensuales. Durante octubre, noviembre y diciembre del mismo afio el volumen
incremento nuevamente tanto por la época de frio como por un posible rebote de la influenza, el
volumen promedio en estos meses fue de 2,200 pacientes

Descripcion de las Principales Inversiones realizadas en los Ultimos 3 Ejercicios.

En los ultimos tres afios hemos canalizado mas de 1,200 millones de pesos a la ampliacion y
modernizacion de nuestras instalaciones, equivalentes al 42.65% del total de los activos al cierre
de 2009. Entre los proyectos realizados durante este periodo se destacan:

= La modernizacién y ampliacion de las unidades de Imagenologia (2008), Inhaloterapia (2008),
Unidad de Medicina Nuclear (2008) y Endoscopia (2008)

= La habilitacién de la segunda ala del piso 3 de hospitalizacion con preparaciones para
pacientes Geriatricos con capacidad para 19 camas adicionales (2007), habilitacién de las
unidades de Fisioterapia y Endoscopia (2008).

= La renovacion de los equipos de diagnéstico por imagen que incluyen: tres equipos digitales
de Rx, un angiografo, una estacién de trabajo multimodal, el tomégrafo Somaton Definition,
asi como la habilitacién de 2 “Blue Rooms” y la puesta en operacién del sistema de
reconocimiento de voz (2007).

= Infraestructura exterior en el complejo (2007), Proyecto Clinica Vascular (2008).

= La adquisicion de la empresa Corporacion de Atencién Médica, S.A. de C.V conformada por 3
centros de atencién primaria (CAPs): dos en el D.F. y uno en Monterrey (2007).

= Se concret6 la adquisiciéon del Hospital Santa Teresa (2008).

= Conclusion de los trabajos del proyecto Estancia Médica Sur, el cual contempld la
construccioén de un Hotel al interior del Complejo Hospitalario (2008).

= Adquisicién del predio ubicado en Aguilar y Ceijas # 100 Lomas de Chapultepec (2009).

= Anticipo de compra del terreno ubicado a un costado del complejo central de Médica Sur

(2009).

Habilitacion del area de oficinas Administrativas (2009).

Video procesador para el area de endoscopia (2009).

Habilitacion de oficinas de enfermeria de sétano uno y lobby norte (2009).

Equipo para imagen Digitalizado CR35-X en CAM Polanco y Pedregal (2009).

Remodelacion del Hospital Médica Sur Lomas (2009).

Habilitacion de la clinica de Gastroenterologia (2009).

Remodelacion y ampliacion del area de Anatomia Patolégica (2009).

Remodelacion de la clinica Vascular y sala de espera en Torre Il (2009).

ii) Canales de Distribucién

Médica Sur y sus subsidiarias ofrecen la gran mayoria de sus servicios en el Complejo hospitalario
ubicado al sur de la Ciudad de México (aproximadamente el 93% al cierre de 2009). De manera
complementaria, la emisora, a través de el programa “Atencion Hospitalaria en Casa”, ofrece el
servicio de Inhaloterapia, toma de muestras de laboratorio y enfermeria a domicilio. Ademas, por
medio de la Unidad Mdvil, se lleva el servicio de diagnéstico clinico hasta los centros de trabajo,
con el fin de atender a clientes corporativos. Por su parte, el laboratorio y el area de imagen,
ofrecen sus servicios en el Hospital Santa Teresa, y en los tres Centros de Atencion Médica
(CAMs) se prestan los servicios de atencién primaria.
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iii) Patentes, Licencias, Marcas y Otros Contratos
Actualmente Médica Sur cuenta con las siguientes marcas registradas:
=  Médica Sur
= El Portal Médico
= Médica Sur Lomas
= CIF-Biotec
= Meédica Sur en Linea Innovando para tu Salud
= Excelencia Médica Sur
= Centro de Atencion Médica Leones
= Centro de Atencion Médica Plolanco

Ademas cuenta con;
41 Registros de Marca que pertenecen a Medica Sur
21 Avisos Comerciales que pertenecen a Medica Sur

1 Nombre Comercial que pertenece a Medica Sur
4 Registros de Marca que pertenecen a Operadora
2 Registros de Marca que pertenecen a Corporacion MSB

La importancia de las marcas que Médica Sur mantiene registradas radica en la imagen publica y
reconocimiento con el que cuentan dichas marcas, por lo que existen otras marcas y avisos
comerciales que se encuentran en proceso de registro, mismo que tiene una duracién de 10 afios,
prorrogables previa solicitud.

En lo que se refiere a otros contratos, destacan por su importancia las siguientes concesiones que
Médica Sur ha otorgado a reconocidas empresas a cambio de un porcentaje de sus ingresos:
= Concesion de explotacion de la Unidad de Hemodialisis a la empresa Fresenius Medical
Care, lider en su ramo.
= Concesion del area de Resonancia Magnética a la empresa Imagen por Resonancia
Magnética S.A. de C.V, renovada durante el afio 2001.
= Concesibn del estacionamiento a Central Parking System México.

iv) Principales Clientes

Por la naturaleza de los servicios que presta Médica Sur, sus principales clientes son los médicos;
ya que éstos contratan servicios que brinda el hospital y a la vez direccionan a los pacientes al
hospital de su preferencia, de ahi la relevancia que la emisora ha otorgado a las inversiones en
infraestructura, tanto inmobiliaria como de equipamiento de alta tecnologia, investigacion médica,
ensefianza académica y la oferta de facilidades para mantener y atraer a los mas destacados
médicos en diversas especialidades que acuden a un Centro Hospitalario de Referencia en México.

El mismo caso se observa con las compaifiias aseguradoras que también tienen herramientas para
direccionar a los pacientes ya sea a uno u otro hospital y, el pablico en general.

v) Legislacién Aplicable y Situacién Tributaria

Médica Sur esta sujeta a los regimenes contributivos establecidos, entre otros, por la Ley del
Impuesto Sobre la Renta, la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, Ley del Impuesto al Valor
Agregado, Cdédigo Fiscal de la Federacion y el Cédigo Fiscal del Distrito Federal, Ley del Impuesto
a los Depositos en efectivo, asi como a la legislacion mercantil que le corresponde por su caracter
de sociedad anénima, la normatividad relativa al mercado de valores mexicano, por su calidad de
emisora de valores y a la legislacion en materia de salubridad como la Ley General de Salud
derivado de los servicios que presta.

Debido a la naturaleza de su operacion, Médica Sur esta también sujeta a las siguientes
disposiciones en materia ambiental:

= Normas Oficiales Mexicanas en Materia de Salubridad, Ecoldgica y Seguridad Nuclear.

= Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente.

= Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Protecciébn al Ambiente en
Materia de Auditoria Ambiental.
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= Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental.

= Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Prevencién y Control de la Contaminacion de la Atmésfera.

= Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Residuos Peligrosos.

Vi) Recursos Humanos.

El personal que trabaja en Médica Sur esta contratado por las siguientes Compafiias de servicios:
= Servicios MSB, S.A. de C.V.: 1,938 empleados.
=  Servicios Ejecutivos MS, S.A. de C.V.: 22 empleados.

Al cierre del afio 2009, el Corporativo Médica Sur contaba con 1,938 empleados y 22 funcionarios.

El 43.5% de los empleados que laboraban en Servicios MSB al 31 de diciembre de 2009, estan
sindicalizados, mientras que el 56.5% restante son empleados de confianza. Los empleados
sindicalizados pertenecen al Sindicato de Trabajadores de Actividades de Ciencias Biolégicas,
Sanatorios, Hospitales de Medicina y sus Analogas en el D. F. El sindicato esta afiliado a la CTM,
Seccion 10 La relacion entre la empresa y el sindicato es buena.

vii) Desempefio Ambiental.

Médica Sur es una empresa socialmente comprometida, es por ello, que de acuerdo a sus valores
de respeto al medio ambiente y para dar cumplimiento a la legislacién y normatividad vigente, se
han tomando las siguientes acciones para reducir la contaminacion:

1. SUELO: Médica Sur cuenta con Licencia Ambiental Unica emitida segin oficio No. LAU
SMA/DGRA/DRA/003749/2009 y Cédula de Operacion Anual correspondiente al periodo
de actividades de 2009 con numero de bitacora de registro 09/C0O-0452/05/10. Los
Residuos Peligrosos Bioldgicos Infecciosos (RPBI) son tratados con una empresa de
primer nivel certificada como Industria Limpia que cuenta con equipo de incineracion de
origen europeo equipado con sistema de lavado de gases en seco que garantiza que la
emisién de contaminantes al medio ambiente es muy por debajo de lo que marca la Norma
Oficial Mexicana. Se cuenta con servicio de monitoreo del proceso de tratamiento de
residuos via Webcams las 24 horas del dia los 365 dias del afio. Como resultado del
proceso de incineracién de los residuos peligrosos se generan Unicamente cenizas inertes
y estos son enviados a confinamiento autorizado tal y como lo marca la Norma Oficial
Mexicana.

2. AGUA: En lo referente a las descargas de agua residual, éstas son controladas antes de
salir al alcantarillado publico, como lo marca la norma NOM-002-SEMARNAT-1996, en la
cual se establecen los limites maximos permisibles (fisico-quimica y bacteriolégica de las
aguas residuales). Esta norma tiene por objeto evitar cualquier riesgo en los mantos
acuiferos del subsuelo.

3. AIRE: También se han implantado acciones para el control de las emisiones de gases a la
atmoésfera, como consecuencia del uso de calderas que funcionan con gas natural,
mediante el cumplimiento de la norma NOM-085-ECOL-1994, la cual establece los limites
méaximos permisibles emitidos por los equipos.

Ademas de combatir la contaminacion, Médica Sur también vigila otros aspectos importantes como
el ahorro de energia, la higiene y seguridad en el trabajo; como se indica a continuacion:

AHORRO DE ENERGIA ELECTRICA: Se ha establecido un programa de ahorro de energia
instalando sensores de presencia (timers), iluminacion leds, foto celdas en alumbrado de areas
comunes, bafios publicos, areas exteriores, asi como un programa de conciencia en el ahorro de
energia.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO: Las unidades de Gamma Knife, Medicina Nuclear e Imagenologia
trabajan con equipos que emiten radiaciones. Por ello las instalaciones cuentan con
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especificaciones técnicas especiales para proteger a los pacientes, empleados y terceros
involucrados, superando los estandares minimos requeridos. Utilizando protecciones contra
emisiones radioactivas en muros con materiales especiales (como polietileno boratado y muros de
concreto baritado).

Médica Sur en conjunto con su empresas subsidiarias Servicios MSB, Operadora MSB (Laboratorio
de Patologia Clinica Médica Sur) y Telemed (Radiologia e Imagen), como parte fundamental de su
compromiso por brindar el mejor servicio, dirigieron sus esfuerzos a convertirse en la primera
institucion hospitalaria a nivel privado y gubernamental dentro del Distrito Federal en obtener la
Certificacion de "Cumplimiento Ambiental" (que es el equivalente a "Industria Limpia" y por el giro
de la empresa) otorgada por la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA) quien
reconoce a las industrias y empresas que cumplen con los requisitos para mantener el equilibrio
ecologico y la proteccién al ambiente.

Para Médica Sur es muy significativo este reconocimiento ya que existe un compromiso
fundamental con los pacientes internos y externos de ser la mejor instituciéon médica del pais. Por
esa razon es de suma importancia adquirir compromisos y responsabilidades con la comunidad en
general, y asi mejorar la cultura del cuidado del ambiente.

Los principales alcances de la certificacion otorgadas a Médica Sur consisten en la identificacion de
riesgos de afectacién al entorno, la definicion de sistemas de prevencion de los mismos que
tiendan a su reduccidn o eliminacién, asi como comprobar el cumplimiento de normatividad no sélo
ambiental sino de seguridad industrial y salud ocupacional.

Para lograr esta certificacién se llevé a cabo un programa de auditoria ambiental en el que se
realiza un examen metodolégico respecto a las operaciones de las instalaciones, equipos y
procesos con respecto al medio ambiente, el cual posee una naturaleza voluntaria y esta
sustentado en los principios de corresponsabilidad, confianza y dando cumplimientos a las Normas
Oficiales vigentes.

viii) Informacidén del Mercado
De acuerdo ala infraestructura material y humana y a los servicios que ofrecen las diversas
unidades médicas del pais, el Sistema Nacional de Salud las clasifica de la siguiente manera:

Primer nivel: Son unidades que cuentan con las instalaciones bdasicas para proporcionar atencién
médica; consulta externa, urgencias, rayos X y laboratorio clinico. De acuerdo a las
caracteristicas epidemiologicas de México, estas unidades deben resolver entre un 80 y un 85% de
los problemas de salud de la poblacion.

Segundo nivel: Son Hospitales que cuentan, desde el punto de vista del recurso humano, con las
especialidades troncales de la Medicina, tanto clinica como quirdrgica (Medicina Interna,
Pediatria, Cirugia General y Ginecologia y Obstetricia). Este nivel por sus caracteristicas humanas
y tecnolégicas resuelve problemas mas complejos que en el nivel anterior, o cual equivale entre
un 10% y un 15% del total de la patologia.

Tercer nivel: Son hospitales que cuentan con equipos y recursos humanos mas especializados,
son unidades que se denominan de alta especialidad y tecnologia, planeadas para la resolucion
de problemas médicos de dificil diagnostico y tratamiento, capaces de realizar cirugias complejas
como: neurocirugia, cirugia de térax, trasplantes, etc.

Médica Sur (aproximadamente el 92.88% de la actividad del Grupo al cierre de 2009) puede ser
considerado como un hospital de tercer nivel, esto por la infraestructura tecnoldgica y humana con
la que cuenta. Sin embargo por las caracteristicas de su campus, en él concursan los otros dos
niveles de atencion médica, lo cual hace de este centro, un lugar de atencién médica integral.

Por su parte, Corporacion de Atencion Médica (CAM) puede ser considerado dentro del ler nivel
de atencién y Hospital Santa Teresa IGO dentro del 2do nivel de atencion.
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Actualmente, en la Ciudad de México los hospitales privados de tercer nivel que compiten con
Médica Sur son: ABC (en su unidad Observatorio), Angeles del Pedregal y Angeles de Interlomas.

No existe informacion fidedigna que permita establecer la participacion de Médica Sur en el
mercado, debido a que es la Unica empresa de su sector que cotiza en una Bolsa Valores, y por
ende la Unica que hace publica su informacion.

La estrategia que ha seguido Médica Sur para competir frente a otros hospitales de tercer nivel, ha
sido por diferenciacién: convertirse en un centro de referencia tanto de médicos, como de
pacientes a nivel nacional e internacional a través del turismo médico y con servicios
especializados que, por la cuantia de las inversiones en equipo e infraestructura, no pueden
proporcionarse por otras instituciones. Asimismo, se ha formado una sociedad de médicos
especialistas e investigadores altamente capacitados y de reconocida experiencia. Todo lo anterior
orientado a ser la mejor institucion de México en los ambitos asistencial, docente y de la
investigacion. El Grupo Médica Sur contempla la construccion de una “Ciudad Médica” la cual
pretende no solo el crecimiento del grupo, sino que pretende la creacidn de un lugar en el cual se
cuente con todas las comodidades para la atencion medica, recreativa, de formacion entre otras.

Las estrategias de negocios de la competencia han sido diversas, ya que mientras el Grupo
Angeles invirti6 en una red de hospitales de niveles inferiores (ya que apunta a un crecimiento por
volumen), el ABC invirti6 en una segunda unidad hospitalaria que podria habilitarse dentro del
tercer nivel.

iX) Estructura Corporativa
Médica Sur es, ademas de un reconocido hospital de tercer nivel, la empresa controladora de un
grupo de compafiias dedicadas a brindar diversos servicios relacionados con la salud.

La estructura corporativa Médica Sur estéa integrada por:
= Meédica Sur, S.A.B. de C.V., controladora de las siguientes empresas.
0 Telemed, S.A. de C.V.
o Corporacién MSB, S.A. de C.V.*, controladora a su vez de:
= Operadora MSB, S.A. de C.V.*
= Servicios MSB, S.A. de C.V. **
Inmobiliaria Médica Sur, S.A. de C.V.
Servicios de Administracion Hospitalaria, S.A. de C.V.
Servicios Ejecutivos MS, S.A. de C.V.
Corporacion de Atencion Médica, S.A. de C.V.,
Hospital Santa Teresa Institucion Gineco-Obstétrica, S.A. de C.V.
Servicios Hoteleros MS, S.A. de C.V. Estancia Médica Sur (A partir de Febrero de
2009).

O O0OO0O0O0O0

*(Fusionada con Médica Sur en diciembre de 2009 con caracter de fusionada)
**(Subsidiaria Directa de Médica Sur a partir de diciembre de 2009 con motivo de las fusiones sefialadas
anteriormente)

En todas ellas, Médica Sur mantiene la participacion accionaria que se menciona en la Nota 2 de
los Estados Financieros Dictaminados que se incluyen en el Capitulo 7 del presente Reporte Anual.
Ademas de las subsidiarias del Grupo, como parte de su compromiso social, la emisora cuenta con
una entidad no lucrativa que representa una parte importante de las actividades de Médica Sur, se
trata de la Fundacién Clinica Médica Sur, A.C., promotora de la educacion y la ciencia médica,
gracias al patrocinio de Médica Sur.

En el plano administrativo, se cuenta con una estructura capaz de soportar el tamafio y
complejidad de una institucion con el desarrollo y caracteristicas de Médica Sur, a fin de
aprovechar de manera 6ptima el potencial de los recursos humanos, tecnolégicos y materiales de
la Empresa.
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La estructura administrativa, con estricto apego a la Ley del Mercado de Valores, busca integrar
opiniones expertas a través de la creacion de los siguientes comités:

= Comité de Auditoria

Entre sus principales funciones se establece: opinar sobre los estados financieros y
recomendar o no al Consejo su aprobacién, determinar medidas preventivas respecto a
politicas de operacion contable, describir los efectos de las modificaciones a las politicas
contables aprobadas, requerir reportes relativos a la elaboracion de la informacion
financiera, vigilar el estado que guarda el sistema de control interno y auditoria interna,
vigilar que se establezcan mecanismos que permitan verificar que las operaciones se
apeguen a la normativa aplicable, investigar los posibles incumplimientos a los objetivos de
control interno, recibir observaciones sobre desviaciones al sistema de control interno y
realizar las acciones que resulten procedentes, informar sobre las medidas adoptadas con
motivo de las observaciones formuladas, vigilar que el Director General de cumplimiento a
los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracion, elaborar
una opinidon sobre el informe que el Director General entregue al Consejo de
Administracién, solicitar reuniones periodicas con los directivos relevantes, reunirse con el
auditor externo por lo menos una vez al afo, evaluar el desempefio del Auditor Externo,
informar al Consejo de Administracion la situacién que guarda el sistema de control interno
y auditoria interna e informar al Consejo de Administracién de las irregularidades
importantes detectadas y las acciones correctivas adoptadas o proponer las que deban
aplicarse.

= Comité de Practicas Societarias.
Entre sus principales funciones se establece: opinar sobre el desempefio de los directivos
relevantes, operaciones con partes relacionadas, dispensas a consejeros y directivos
relevantes para que aprovechen oportunidades de negocio, y politicas de remuneracion del
Director General y directivos relevantes.

Estos comités no substituyen las funciones del Consejo de Administracion, sino que coadyuvan en
el proceso de toma de decisiones a través de opiniones expertas, con lo que se facilita el flujo de
informacion desde las unidades operativas.

x) Descripcién de los Principales Activos

El desglose de los activos de Médica Sur, se encuentra en la Notas 4 a 9 de los Estados
Financieros Dictaminados, ubicado en el capitulo 7 del presente documento. Los principales
activos con que cuenta Médica Sur son el equipo médico y el inmueble en el que se asienta el
Complejo Hospitalario que incluye, la torre de Hospital, la ampliacion de la torre de Hospitalizacion,
el centro de investigacion CIF-BIOTEC, el Estacionamiento, el Edificio Anexo inaugurado en el
segundo trimestre de 2005 y los consultorios y locales de la torre de Especialidades Médicas Il no
vendidos, antes considerados como inventarios y ahora parte del activo fijo. Asi como la
adquisicién de Médica Sur Lomas (Hospital Santa Teresa IGO S.A. de C.V.) que cuenta con 34
habitaciones y 5 quiréfanos 4 salas de parto y un terreno de 3,510 metros cuadrados y la Estancia
Médica Sur que es un Hotel (habilitado en los primeros meses de 2009) que cuenta con dos pisos y
53 habitaciones, asi como un gimnasio, un restaurante y centro de negocios.

La torre de Hospital representa hoy en dia la estructura que soporta: 177 camas censables y 82
camas no censables para un total de 259 camas. De este total destacan la capacidad instalada de
170 cuartos de hospital, 7 camas en Terapia Intensiva, 6 en Recuperacion, 8 en la Unidad de
Cuidados Coronarios, 14 en Urgencias y 5 en Ginecologia.

La Torre de Hospital es una construccion de tipo especializada desarrollada en 10 niveles, con una
Infraestructura municipal de servicios completos de contexto urbano compuesto por casas
habitacién. Su uso de suelo esta indicado para equipamiento de servicios de administracion,
educacion, cultura y salud, y su estado de conservacién es excelente con una vida probable de 80
afios.
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Para hacer una adecuada descripcion de la Torre de Hospital es necesario, en primer lugar, hacer
una distincion entre el tipo de instalaciones con que cuenta, de acuerdo con la naturaleza de los
servicios que presta:

= Areas de servicios médicos y hospitalarios.

= Areas de apoyo auxiliares y administrativas.

Las areas de servicios médicos hospitalarios se refieren a todos aquellos espacios y equipamientos
destinados directamente a la atencién de pacientes.

Las &reas de servicios auxiliares y administrativos son aquellas que permiten de manera indirecta
la atencion médica a través del apoyo en servicios, de la coordinacion y correcta distribucién de los
recursos del hospital.

Todas las instalaciones y equipos del Complejo Hospitalario y Universitario Médica Sur se
encuentran debidamente asegurados.

Instalaciones en las areas de servicios médicos y hospitalarios

Uno de los rasgos fundamentales que distingue a Médica Sur como uno de los hospitales mas
importantes de México, es la utilizacion de los Ultimos avances de la medicina moderna. Lo anterior,
trae consigo la operacion de equipos de alta tecnologia con requerimientos de espacios e
instalaciones especiales:

En la Torre de Hospital se cuenta con:
= Sistemas de alimentacion de energia:

o Sistemas de alimentacion especial de energia eléctrica disefiada especialmente
para proteger equipos sensibles a descargas eléctricas.

o Doble alimentacion de energia eléctrica.

0 Respaldo de alimentacion eléctrica por plantas de emergencia.

o Dispositivo de tierras fisicas especiales para equipo médico, que permite eludir la
posibilidad de desperfectos ocasionados como consecuencia de cortos circuitos.

o Sistemas de pararrayos.

= Recintos que acogen equipos especiales:
o Camaras de concreto de mas de metro y medio de espesor para la recepcion de
fuentes de energia radioactivas.
o Camaras recubiertas de polietileno boratado y plomo para la instalacién de equipos
de radioterapia y de unidad Gamma Knife.
0 Jaula de Faraday. Camara cubierta con placas de cobre destinada a contener los
flujos de energia emanados de la unidad de resonancia magnética.

= Instalaciones que permiten la atencién médica hospitalaria:
0 Red de tuberias de gases medicinales (oxigeno, aire, vacio, Oxido nitroso,

nitrégeno)

Instalacion de lineas de vapor

Instalaciones hidrosanitarias

Instalaciones deteccidon humos

Instalaciones circuito cerrado de television

Sistema de telemetria

Sistema de monitoreo

Sistema de seguridad de infantes

Comunicacién de paciente

Sistema de Control de acceso

Computadoras Hand Held

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O
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Instalaciones de areas de servicios auxiliares y administrativos

El funcionamiento de un hospital requiere no solo de los recursos técnicos en materia de salud. Es
necesario hablar de sistemas de apoyo para brindar comodidad a los pacientes, pero sobretodo, de
dispositivos de auxilio y de equipos de emergencia para situaciones criticas.

Médica Sur cuenta con los equipos de: generacién de energia eléctrica en casos de interrupciones
en el suministro, de almacenamiento de agua y de reservas de gases medicinales.

A continuacion se mencionan los equipos mas representativos de las instalaciones de las areas de
apoyo, en lo referente a los 6rganos auxiliares:

= Siete plantas de emergencia 520 KW, 500 KW (2), 300 KW, 175 KW
= Dos subestaciones eléctricas 23 KV

=  Tanque termo de 3000 Galones de Oxigeno liquido.

=  Tanque termo Megacyl de 110 Galones de Oxigeno liquido.

= Manifold de tanques de oxigeno gaseoso, nitrégeno, CO2 y éxido nitroso.
= Planta generadora de aire comprimido.

= Dos plantas generadoras de vacio.

= Seis elevadores de pasajeros con capacidad de 1120 Kg. cada uno.

= Dos elevadores camilleros con capacidad de 1120 Kg. cada uno.

= Tres elevadores de pasajeros con capacidad de 1050 Kg. cada uno.

= Cuatro elevadores de pasajeros con capacidad de 980 Kg. cada uno.
= Un elevador de carga con capacidad de 1120 Kg. cada uno.

= Tres elevadores de pasajeros con capacidad de 910 Kg. cada uno.

= Seis elevadores de pasajeros con capacidad de 1050 Kg. cada uno.

= Dos elevadores de carga con capacidad de 1050 Kg. cada uno.

= Dos equipos de aire acondicionado tipo tornillo de 180 T.R. cada uno.
= Dos equipos de aire acondicionado tipo tornillo de 206 y 271 T.R.

= Dos equipos de aire acondicionado tipo tornillo de 240 T.R. cada uno.
= Dos calderas de 125 H.P.

= Sijete calderas

= Cuatro cisternas de almacenamiento de agua con capacidad de 140 m? cada una.
= Cuatro cisternas de almacenamiento de agua con capacidad de 160 m? cada una.
= Tres sistemas contra incendio a partir de hidrantes y rociadores.

=  Equipo de deteccién de humos (seis tableros Honeywell).

®= Quince tableros de control inteligente.

=  Sistema de sonido y voceo.

» Tres sistemas de luces de obstruccion aérea

= Sistemas de pararrayos

= Treinta y cuatro puertas automatizadas de acceso a Lobby y Hospital.
= Estacionamiento con valet parking v,

» Sistema de Seguridad para accesos restringidos via huella digital.

= Cuatro calderetas

= Ocho tanques de agua caliente

Por ultimo, se debe tener presente la importancia de la parte administrativa; la parte que desde el
interior de la institucién permite coordinar y utilizar de manera correcta los recursos de que se
dispone y que organiza a sus departamentos y clinicas.

Enseguida se mencionan las instalaciones dispuestas para los servicios de administracion:
= Equipo de circuito cerrado de television.
= [nstalacion de una red de cableado estructurado para voz y datos.
= Sistema de intercomunicacion y telefénico.
= Sistema neumatico de envio de valores.
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= Sistema neumatico de envio de documentacion en general.
= Oficinas de gobierno médico y de consejo.

= Salas de juntas.

= Auditorio.

= Sistema de control de acceso

Activos en Garantia de Créditos

Médica Sur ha contratado lineas de crédito con Banco Inbursa, S.A., por hasta $300 millones de
pesos distribuido en dos lineas: $75 millones en una linea de crédito revolvente y $225 millones en
un crédito simple. El pago de los créditos mencionados se ha garantizado mediante hipoteca
otorgada por Médica Sur sobre el inmueble Torre de Hospital (Sub condominio Il) y &rea de
circulacion (Sub condominio V).

Las caracteristicas de los créditos garantizados se describe en la Nota nimero 10 de los Estados
Financieros Dictaminados incluidos en el capitulo 7 del presente Reporte Anual.

Planes para Construir, Ampliar o Mejorar las Instalaciones para 2010.

Médica Sur se encuentra inmerso en el proyecto mas significativo en su historia, en el afio 2009 se
concretd la compra del terreno de 5 hectareas adyacente al Complejo hospitalario central ubicado
al sur de la capital del pais, con esta adquisicién se puso en marcha el proyecto “Ciudad Médica”

Para 2010 Médica Sur ha contemplado en su programa de inversiones al interior del complejo la
ampliacion y mejora de algunas areas; entre los principales proyectos se contempla:

¢ Remodelacion del Hospital Médica Sur Lomas

e Remodelacién, mejora del Complejo Central ubicado en Talpan

e Habilitacion de Tomas de Muestra

En cuanto a las areas de servicio relacionadas con la actividad del Médica Sur, se contempla la
ampliaciéon y remodelacion del laboratorio de Anatomia Patologica, la Clinica Vascular y el area de
Oficinas de Enfermeria.

Asi mismo como cada afio, destinamos recursos necesarios para la conservacion y mejora del
complejo central, para mantener los altos niveles de calidad para servicio y comodidad de nuestros
pacientes.

Expansion

En abril de 2009, se ratificod y aprobd un presupuesto de 620 mdp para la adquisicion de un
Terreno de aproximadamente 5 hectareas y otros gastos relacionados con dicha transaccion. Asi
como para el tramite de permisos, desarrollo de anteproyecto, trabajos para obra iniciales y otros
gastos relacionados con proyectos en el Terreno, a mediados del mes de agosto se realizo el
primer pago para la compra del terreno con lo que se concreto la adquisicion del terreno adyacente
al Complejo Hospitalario al Sur de la Ciudad.

xi) Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales.

Médica Sur enfrenta actualmente algunos procesos judiciales, propios de la naturaleza de sus
actividades, sin embargo ninguno de ellos ha tenido un impacto relevante en los resultados de la
Emisora, ni se prevé que pueda tenerlo en el futuro. Cabe sefialar que se entiende como impacto
relevante cuando se afecta un 10% -por ciento- o mas de los activos totales.

Médica Sur no se encuentra en alguno de los supuestos de incumplimiento generalizado en el
pago de sus obligaciones, como lo establecen los articulos 9 y 10 de la Ley de Concursos
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Mercantiles, nunca ha sido declarado en Concurso Mercantil ni considera que pueda declararse en
el futuro, dada su sana situacioén financiera.

xii) Acciones Representativas de Capital Social.
Al 31 de diciembre de 2009, el capital social se integra como sigue:

Numero de Valor Efecto de Total
acciones Nominal Actualizacion

Capital fijo

. 53,530,464 161,076,399 181,525,943 342,602,342
serie B Clase |
Capital Variable

?I ' 63,880,726 192,220,965 245,904,230 438,125,195
serie BClase Il
Total de acciones 117,411,190 353,297,364 427,430,173 780,727,537

xiii) Dividendos.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 26 de abril de 2002, decretd el pago de un
dividendo de $18'785,790.40, equivalente a $0.16 por accion. El pago del dividendo fue realizado
con cargo a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta el 26 de junio de 2002.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 30 de abril de 2003, decreté el pago de un
dividendo de $24'891,172.28, equivalente a $0.2120 por accion. El pago del dividendo se realizo
con cargo a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Reinvertida el 30 de junio de ese afio.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 30 de abril de 2004, decreté el pago de un
dividendo de $41'997,993.00, equivalente a $0.3577 por accion. El pago del dividendo se realiz6
con cargo a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Reinvertida el 28 de mayo de ese afio.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 22 de abril de 2005, decret6 el pago de un
dividendo de $44'991,968.00, equivalente a $0.3822 por accién. El pago del dividendo se realiz6
con cargo a la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Reinvertida el 27 de mayo de ese afio.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 27 de abril de 2006, decret6 el pago de un
dividendo en efectivo a razon de $0.4350 pesos por accion, lo que representdé un importe de
$51,073,868.00, pagaderos a partir del dia 18 de mayo de 2006.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 30 de abril de 2007, decreté el pago de un
dividendo en efectivo a razén de $0.5110 pesos por accion, lo que representd un importe de
$59,997,118.09, pagaderos a partir del dia 15 de mayo de 2007.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 30 de abril de 2008, decret6 el pago de un
dividendo en efectivo a razén de $0.5450 pesos por accién, lo que representd un importe de
$63,989,098.55, pagaderos a partir del dia 22 de mayo de 2008.

La Asamblea General Ordinaria, realizada el dia 29 de abril de 2009, decreté el pago de un
dividendo en efectivo a razén de $0.537 pesos por accion, lo que representd un importe de
$63,049,809.03, pagaderos a partir del dia 21 de mayo de 2009.

La Asamblea General Ordinaria realizada el dia 27 de abril de 2010, decret6 el pago de un
dividendo en efectivo a razén de $0.579 pesos por accién, lo que representd un importe de
$67,981,079.01, pagaderos a partir del dia 11 de mayo de 2010.

Médica Sur ha decretado el pago de dividendos en efectivo por los Ultimos nueve afios, y prevé

continuar con el pago de dividendos correspondientes a ejercicios futuros, en la medida que sus
utilidades futuras y el Plan Estratégico de crecimiento lo permitan.
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Afo de Pago

Dividendo por

Importe *

Acciéon *
2000 $0.088 $10,078,849.88
2001 $0.128 $14,969,926.73
2002 $0.160 $18,785,790.40
2003 $0.212 $24,891,172.28
2004 $0.358 $41,997,982.66
2005 $0.383 $44,991,968.01
2006 $0.435 $51,073,867.65
2007 $0.511 $59,997,118.09
2008 $0.545 $63,989,098.55
2009 $0.537 $63,049,809.03
2010 $0.579 $67,981,079.01

*Cifras en pesos nominales, a la fecha del decreto

3) INFORMACION FINANCIERA.

a) Informacién Financiera Seleccionada.

BALANCE 2005 2006 2007 2008 2009
Activo Total 1,557.01 1,695.92 1,986.83 2,431.12 2,813.06
Activo Circulante 186.37 182.65 221.62 456.68 330.20
Activo Fijo 1,180.71 1,321.15 1,526.02 1,658.61 2,167.55
Activo a Largo Plazo 4.32 3.41 4.47 5.38 7.96
Activo Diferido 185.61 188.70 234.71 310.45 307.34
Pasivo Total 527.61 483.43 574.51 889.06 1,097.22
Pasivo Circulante 208.11 235.37 267.52 335.42 390.08
Pasivo a largo plazo 88.14 3.01 25.60 262.91 425.20
Pasivio diferido 231.36 245.06 281.40 290.72 281.94
Capital contable consolidado 1,029.39 1,212.49 1,412.32 1,542.06 1,715.84
Participacion minoritaria 0.12 0.16 0.22 0.28 0.35
Capital contable mayoritario 1,029.28 1,212.33 1,412.10 1,541.78 1,715.49
ESTADO DE RESULTADOS
Ventas netas 1,154.62 1,283.12 1,397.17 1,556.15 1,784.45
Resultado Bruto 418.34 472.55 519.38 542.83 640.04
Resultado de operacion 253.10 278.16 288.09 302.31 372.57
UAFIDA/1 350.54 388.09 397.05 436.77 499.78
Resultado neto consolidado 156.00 201.55 216.32 193.73 236.83
Participacion minoritaria 0.04 0.04 0.05 0.06 0.07
Resultado neto mayoritario 155.97 201.51 216.28 193.67 236.76
RAZONES FINANCIERAS/ACCIONES
Depreciacion y amortizacion del ejercicio 97.44 109.93 108.96 134.46 127.21
Inversiones (Activo fijo y acciones) 191.78 191.76 274.34 353.29 630.30
* Rotacion de inventarios (Dias) 30 26 34 34 32
Plazo promedio pago proveedores (Dias) 55 60 64 47 48
Rotacion de cuentas por cobrar (Dias) 25 24 26 26 23
Acciones en circulacion 117,411,190 117,411,190 117,411,190 117,411,190 117,411,190
ESTATDISTICAS ACCIONARIAS
Utilidad por accion 1.33 1.72 1.84 1.65 2.02
Dividendo en efectivo por accion 0.44 0.51 0.55 0.54 0.58
** Dividendo decretado 51,073,868 59,997,118 63,989,099 63,049,809 67,981,079
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Cifras Expresadas en millones de pesos con poder adquisitivo al 31 de diciembre de 2007 y en precios histéricos a partir de
esa fecha, con excepcion del Nimero de Acciones en Circulacion, Utilidad por Accién y Dividendos en Efectivo por Accion.

(*) Para esta razon financiera se considera s6lo el importe de insumos que participa en el Costo de Ventas.

(**) Dividendos correspondientes al ejercicio que se menciona, decretados en la Asamblea Anual realizada en abril del afio
siguiente, en pesos de la fecha en que fue decretado.

1/ UAFIDA = Utilidad de Operacién + Depreciacién + Amortizacion.

b) Informacién Financiera por Linea de Negocio, Zona Geografica y Ventas de Exportacion
La operacion de Médica Sur esta organizada en seis segmentos:; Servicios Hospitalarios, Servicios
Inmobiliarios, Servicios de Imagenologia, Servicios de Laboratorio, Servicios Administrativos y
servicios hoteleros.

Ingresos 2005 2006 2007 2008 2009
Hospitalarios 1,044,240,796 1,159,296,301 1,340,021,736 1,504,493,412 1,723,095,050
Inmobiliarios 30,124,221 19,462,009 36,938,424 19,514,487 22,401,597
Imagenologia 92,360,030 108,733,530 128,421,559 133,227,664 149,848,981
Laboratorio 128,239,959 142,110,979 131,289,258 141,676,050 176,187,562
Administrativos 328,120,976 362,873,113 404,162,441 447,938,065 524,640,473
Servicios Hoteleros - - - - 6,714,272
Eliminaciones (510,327,307) (555,846,296) (643,658,929) (690,694,923) (818,438,524)
Consolidado 1,112,758,674 1,236,629,636 1,397,174,489 1,556,154,755 1,784,449,411

¢) Informe de Créditos Relevantes
El informe de Médica Sur y Subsidiarias sobre los créditos relevantes o contingencias y su prelacion
en el pago al cierre de los ejercicios de 2009 y 2008 se detallan ampliamente en la Nota 10 de los
Estados Financieros Auditados que se presentan en el capitulo 7 “ANEXOS” de este Reporte Anual.

Como lo indican las notas a que se hace referencia en el parrafo anterior, Médica Sur se encuentra al
corriente en el pago del capital e intereses de todos sus créditos.

El perfil de vencimientos de los pasivos con costo, al 31 de diciembre de 2009 era el siguiente:

Vencimientos de pasivos con costo

Los vencimientos al 31 de diciembre de 2009 son:

Ano Monto

2011 48,698,626
2012 350,634,857
2013 25,867,387
Total 425,200,870

d) Comentarios y Analisis de la Administracion sobre Resultados de Operacién y Situacién
Financiera de Médica Sur.

i) Resultados de Operacion
En el 2009 la suma de costos de venta mas gastos de operaciéon aument6 12.6% 6 158.0 mdp con
respecto al afio anterior, es decir, el aumento en ventas (14.67%) fue ligeramente superior al
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aumento de los costos méas los gastos. Lo anterior ocasiono que el margen de operacién
incrementara en 1.4 puntos porcentuales al pasar de 19.4% en 2008 a 20.8% en 2009, equivalente
a 70.26 mdp.

Productividad y Rentabilidad 2005 2006 2007 2008 2009
Utilidad Neta a Activo Total 9.28% 11.45% 10.89% 7.97% 8.42%
Utilidad Neta Mayoritaria a Capital Contable Mayoritaric 14.04% 16.02% 15.32% 12.56% 13.80%

ii) Situacién Financiera, Liquidez y Recursos de Capital
Fuentes internas y externas de liquidez:

La principal fuente interna de liquidez para Médica Sur ha sido el flujo de efectivo que genera con
su operacion. En el ejercicio 2009, la Empresa generd una UAFIDA de $499.7 millones, mientras
gue la inversion en activos fijos fue del orden de $276 millones de pesos.

De manera complementaria a su generacion de flujos de efectivo, Médica Sur acude a la utilizaciéon
de lineas de crédito contratadas con prestigiadas instituciones de crédito. Las lineas de crédito al
31 de diciembre de 2009 eran de aproximadamente $337 millones de los cuales alrededor de $100
millones estaban disponibles. Algunas de estas lineas son de cuenta corriente y otros son créditos
simples, todos a tasa variable. Cabe sefialar que durante mayo de 2009 venci6 una linea de crédito
con el Banco Inbursa por 75,000,000 de pesos.

Fuentes de recursos importantes que aun no se utilizan:

Médica Sur ha contratado lineas de crédito para complementar el monto de recursos necesarios en
la construccion del plan de expansién emprendido por la Compainiia, el cual es financiado en su
mayoria con recursos propios. Al 31 de diciembre de 2009, la disposicion de crédito con la que se
contaba fue de 100 millones de pesos debido a medidas preventivas tomadas durante 2008.

Restricciones acordadas con las subsidiarias para transferir recursos a la emisora tenedora.
Las operaciones intercompafias que representan transferencia de recursos son realizadas con
condiciones de mercado, es decir, con costos financieros similares a los de mercado

Nivel de endeudamiento al final de los tres Gltimos ejercicios.

Una adecuada administracion financiera ha utilizado la generacion de flujos operativos para
mejorar su estructura financiera y financiar sus inversiones de crecimiento, al tiempo que ha
mantenido un periodo de 10 afios continuos de pago de dividendos en efectivo.

El apalancamiento de Médica paso de 0.58 a 0.64 al cierre del ejercicio en 2009 en la razon de
pasivo total a capital contable, mostrando un incremento de 0.06 debido a la disposicién de lineas
de crédito como parte de la estrategia de la Compafiia en 2008 ante la situacion por la que
atravesaron los mercados. Es importante mencionar que el incremento en pasivo con costo
financiero incrementd, sin embargo la razén de activo circulante también se vio afectada en un
incremento positivo, por lo que la disposicion de las lineas de crédito de la empresa en 2008, estas
medidas fueron preventivas.

Razones de Apalancamiento 2005 2006 2007 2008 2009
Pasivo Total a Capital Contable (veces) 0.51 0.40 0.41 0.58 0.64
Pasivo Total a Activo Total 33.89% 28.51% 28.92% 36.57% 39.00%
Pasivo Con Costo a Pasivo Total 27.42% 19.75% 19.67% 45.21% 50.47%
Pasivo con Costo a Capital Contable 14.05% 7.87% 8.00% 26.07% 32.28%
Uafida a Gasto por Intereses (veces) 10.09 30.41 39.17 20.44 45.15
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Estacionalidad de requerimientos de crédito
La Empresa no tiene ningun requerimiento de crédito por estacionalidad en la operacion del
negocio.

Lineas de Crédito Disponibles

Actualmente sélo se cuenta con crédito disponible de una de nuestras lineas de crédito por 100
mdp,

Perfil de la Deuda Contratada
Ver inciso b) Informe de Créditos Relevantes del Capitulo 3 (Informacién Financiera)

Politicas que Rigen la Tesoreria.

La tesoreria de Médica Sur ha establecido medidas para mejorar paulatinamente el ciclo de
efectivo, entre las cuales encontramos la adecuacién de las politicas de crédito, dando un maximo
de 30 dias de crédito, que resulta inferior al plazo otorgado por los proveedores.

Por otro lado, para un mejor control interno se han implementado politicas y procedimientos para
asegurar el correcto manejo de efectivo al interior de sus instalaciones, como son los cortes y
arqueos de caja, el sistema neumatico de envio de efectivo y valores, asi como la utilizacién de
formatos institucionales para respaldar todas las erogaciones.

A su vez, invierte sus remanentes de efectivo en instrumentos de deuda, seleccionados
cuidadosamente, para garantizar el mayor rendimiento posible, la mejor calidad de riesgo y sin
detrimento de las necesidades de liquidez de la Empresa,

Actualmente se han centralizado las tesorerias de las subsidiarias y de esta forma se lleva un
mejor control de los flujos de caja del Corporativo.

Monedas en las que se Mantiene el Efectivo o Inversiones Temporales.

Debido a que se deben realizar pagos tanto en moneda nacional como en dolares, Médica Sur
invierte sus excedentes en instrumentos libres de riesgo en ambas monedas, cuidando siempre
que el monto en délares sea para efectos de cobertura.

Créditos o Adeudos Fiscales Relevantes al Ultimo Ejercicio Fiscal.
Médica Sur esta al corriente en todas sus obligaciones fiscales.

Inversiones importantes en curso.
Médica Sur esta inmersa en el mas importante proyecto de inversiones en su historia, el cual busca
el desarrollo del proyecto denominado “Ciudad Médica”.

Miles de Pesos 2005 2006 2007 2008 2009

Inversiones 191,777 191,760 274,340 353,287 630,302

Politicas Referentes a Investigacién y Desarrollo de Productos.

En razén de la Misién que la propia Médica Sur ha definido, la Emisora mantiene un constante
desarrollo de nuevos servicios, investigaciones, unidades clinicas y la adquisicion del equipamiento
con la mas moderna tecnologia con miras a posicionarse como Centro Hospitalario de Referencia
en México y Latinoamérica.

Antes de realizar cualquier inversion se desarrolla un analisis de costo-beneficio apoyado por un
estudio de mercado o por un analisis detallado de las variables del proyecto en cuestién.
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Bajo esta practica de buen gobierno corporativo, Médica Sur mantiene un constante programa de
inversiones en instalaciones inmobiliarias, el mas moderno equipamiento de diagndstico y
tratamiento.

Comentarios a la Situacion Financiera.
Ver seccién b) Resumen Ejecutivo del capitulo 1

Operaciones no registradas en el Balance General
Médica Sur no realizé transacciones relevantes no registradas en el balance general o estado de
resultados.

iii) Control Interno

Médica Sur cuenta con un sistema de control interno que consiste en una serie de politicas y
procedimientos establecidos sobre la estructura de organizacion; el funcionamiento del Consejo de
Administracidon y sus comités; la asignacion de autoridad y responsabilidad; la supervision y
seguimiento al cumplimiento de las politicas y procedimientos, incluyendo la funcién de auditoria
interna; las politicas y practicas del personal; las influencias externas que afecten las operaciones y
practicas de Médica Sur y el sistema contable que incluye los métodos y registros establecidos
para identificar, reunir, analizar, clasificar, registrar y producir informacién cuantitativa de las
operaciones realizadas.

Asimismo, Médica Sur da un estricto seguimiento al informe de observaciones que al respecto
rinde el despacho de auditores externos cada afio, donde se muestran las debilidades o
desviaciones relacionadas con la estructura.

e) Estimaciones Contables Criticas

Médica Sur no tiene estimaciones contables criticas hechas por la administracion de un elemento,
rubro o cuenta de los Estados Financieros, que requiera que la companiia establezca supuestos sobre
aspectos altamente inciertos, de tal forma que los Estados Financieros no pueden verse afectados de
forma significativa por cambios en las estimaciones que puedan ocurrir.

A partir del 1 de enero de 2004, la Compafiia adopt6 las disposiciones del Boletin C-15 “Deterioro en
el valor de los activos de larga duracion y su disposicién” (“C-15"). El C-15 establece, entre otros
aspectos, nuevas reglas para el célculo y reconocimiento de pérdidas por deterioro y su reversion;
ante la presencia de indicios de deterioro de un activo de larga duracion en uso, tangible e intangible,
incluyendo el crédito mercantil, que no sean de caracter temporal, las entidades deben determinar la
posible pérdida por deterioro. Para calcular la pérdida por deterioro se debe determinar el valor de
recuperacion, que ahora se define como el mayor entre el precio neto de venta de una unidad
generadora de efectivo y su valor de uso. El valor de uso es el valor presente de los flujos netos de
efectivo futuros, utilizando una tasa apropiada de descuento. Al 31 de diciembre de 2004 la Compafiia
no presenta indicios de deterioro.

Nuevos pronunciamientos contables.

Las politicas contables que sigue la compafiia  estan de acuerdo con Normas de Informacion
Financiera Mexicanas (“NIF"), las cuales requieren que la administracion de la Compafiia efectle
ciertas estimaciones y utilice determinados supuestos para valuar algunas de las partidas de los
estados financieros y para efectuar las revelaciones que se requieren en los mismos. Sin embargo,
los resultados reales pueden diferir de dichas estimaciones. La administracion de la Compafiia,
aplicando el juicio profesional, considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los
adecuados en las circunstancias particulares. Las principales politicas contables seguidas por la
Compaiiia son:
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Reclasificaciones - Los estados financieros por el afio que terminé el 31 de diciembre de
2008 han sido reclasificados en ciertos rubros para conformar su presentacién con la
utilizada en 2009.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion - La inflacion acumulada de los tres ejercicios
anuales anteriores al 31 de diciembre de 2009 y 2008, es 15.01% y 11.56%,
respectivamente; por lo tanto, el entorno econémico califica como no inflacionario en ambos
ejercicios. Los porcentajes de inflacion por los afios que terminaron el 31 de diciembre de
2009 y 2008 fueron 3.57% y 6.53%, respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, la Compariia suspendié el reconocimiento de los efectos de
la inflacion en los estados financieros; sin embargo, los activos, pasivos y capital contable
incluyen los efectos de re expresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

El 1 de enero de 2008, la Compafiia reclasifico la totalidad del saldo del exceso
(insuficiencia) en la actualizacion del capital contable a resultados acumulados ya que
determind que fue impractico identificar el resultado por tenencia de activos no monetarios
correspondiente a los activos no realizados a esa fecha.

Efectivo y equivalentes de efectivo - Consisten principalmente en depdsitos bancarios en
cuentas de cheques e inversiones en valores a corto plazo, de gran liquidez, facilmente
convertibles en efectivo y sujetos a riesgos poco significativos de cambios en valor. El
efectivo se presenta a valor nominal y los equivalentes se vallan a su valor razonable; las
fluctuaciones en su valor se reconocen en el Resultado Integral de Financiamiento (RIF) del
periodo. Los equivalentes de efectivo estan representados principalmente por inversiones en
mesa de dinero.

Inventarios y costo de ventas - Los inventarios se valGan al menor de su costo o valor de
realizacion, utilizando el método de primeras entradas primeras salidas.

Inmuebles, maquinaria y equipo - Se registran al costo de adquisicién. Los saldos que
provienen de adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007 se actualizaron
aplicando factores derivados del INPC hasta esa fecha. La depreciacion se calcula conforme
al método de linea recta con base en la vida Gtil remanente de los activos, como sigue:

Afios
Edificios y consultorios 28.7
Maquinaria y herramientas 10
Mobiliario y equipo de oficina 10
Equipo de computo 4
Equipo médico 10
Equipo de transporte 4

El resultado integral de financiamiento incurrido durante el periodo de construccion e
instalacion de los inmuebles, maquinaria y equipo calificables se capitaliza.

Inversidn en acciones de asociadas - Las inversiones permanentes en las entidades en las
que se tiene influencia significativa a partir de 2009, se reconocen inicialmente con base en
el valor razonable neto de los activos y pasivos identificables de la entidad a la fecha de la
adquisicién. Dicho valor es ajustado con posterioridad al reconocimiento inicial por la porcién
correspondiente tanto de las utilidades o pérdidas integrales de la asociada como de la
distribucién de utilidades o reembolsos de capital de la misma. Cuando el valor razonable de
la contraprestacion pagada es mayor que el valor de la inversion en la asociada, la diferencia
corresponde a | crédito mercantil el cual se presenta como parte de la misma inversion.
Cuando el valor razonable de la contraprestacion pagada es menor que el valor de la

34



inversién, este Ultimo se ajusta al valor razonable de la contraprestacién pagada. Hasta el 31
de diciembre de 2008, la inversidbn en acciones en asociadas se valla con base en el
método de participacién. En caso de presentarse indicios de deterioro las inversiones en
asociadas se someten a pruebas de deterioro.

Deterioro de activos de larga duracién en uso - La Compafiia revisa el valor en libros de los
activos de larga duracién en uso, ante la presencia de alguin indicio de deterioro que pudiera
indicar que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor
presente de los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su
eventual disposicion. El deterioro se registra si el valor en libros excede al mayor de los
valores antes mencionados. Los indicios de deterioro que se consideran para estos efectos,
son entre otros, las pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo si es
que estan combinados con un historial o proyeccion de pérdidas, depreciaciones y
amortizaciones cargadas a resultados que en términos porcentuales, en relacién con los
ingresos, sean substancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, efectos de
obsolescencia, reduccién en la demanda de los productos que se fabrican, competencia y
otros factores econdmicos y legales.

Crédito mercantil - El exceso del costo sobre el valor razonable de las acciones de
subsidiarias y asociada en la fecha de adquisicion, se actualizé hasta el 31 de diciembre de
2007 aplicando el INPC y se sujeta cuando menos anualmente, a pruebas de deterioro. La
amortizacion en 2009 y 2008 ascendié a $2,757,576 y $2,757,576 respectivamente. A partir
del primero de Enero de 2005, el crédito mercantil se sujeta anualmente a pruebas de
deterioro por lo que no se amortiza. En el caso de Imagen por Resonancia Magnética, S.A.
de C. V., se amortiza en funcién de la vida remanente de la concesién que posee para
operar, que es de 10 afios.

Beneficios a los empleados por terminacion, al retiro y otras - El pasivo por primas de
antigiiedad, pensiones, e indemnizaciones por terminacion de la relacién laboral se registra
conforme se devenga, el cual se calcula por actuarios independientes con base en el método
de crédito unitario proyectado utilizando tasas de interés nominales.

Otros activos - Los costos erogados en la fase de desarrollo y que den origen a beneficios
econdmicos futuros porque cumplen con ciertos requisitos para su reconocimiento como
activos, se capitalizan y se amortizan con base en el método de linea recta en 5 afios. Las
erogaciones que no cumplen con dichos requisitos, asi como los costos de investigacion, se
registran en resultados en el ejercicio en que se incurren. Los activos intangibles de vida
definida se amortizan conforme a la duracién de los contratos que les dieron origen.

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado de un
evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econémicos y que pueda
ser estimada razonablemente.

Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU) - La PTU se registra en los
resultados del afio en que se causa y se presenta en el rubro de otros ingresos y gastos en
el estado de resultados. La PTU se determina con base en la utilidad fiscal conforme a la
fraccién | del articulo 10 de la Ley del Impuesto sobre la Renta. La PTU diferida se determina
por las diferencias temporales que resultan de la comparacién de los valores contables y
fiscales de los activos y pasivos y se reconoce sélo cuando sea probable la liquidacion de un
pasivo o generar un beneficio, y no exista algun indicio de que vaya a cambiar esa situacion,
de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se realice.

Impuestos a la utilidad — El impuesto sobre la renta (ISR) y el impuesto empresarial a tasa
Unica (IETU) se registran en los resultados del afio en que se causan. Para reconocer el
impuesto diferido se determina si, con base en proyecciones financieras, la Compaiiia
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causara ISR o IETU y reconoce el impuesto diferido que corresponda al impuesto que
esencialmente pagara. El diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente a las
diferencias temporales que resultan de la comparacién de los valores contables y fiscales de
los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen los beneficios de las pérdidas fiscales por
amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido activo se registra sélo cuando
existe alta probabilidad de que pueda recuperarse. Conforme a la NIF D-4, Impuestos a la
Utilidad, el saldo del rubro denominado Efecto Acumulado Inicial de Impuesto Sobre la Renta
Diferido, se reclasifico a resultados acumulados el 1 de enero de 2008.

Transacciones en moneda extranjera - Las transacciones en moneda extranjera se registran
al tipo de cambio vigente a la fecha de su celebraciéon. Los activos y pasivos monetarios en
moneda extranjera se valian en moneda nacional al tipo de cambio vigente a la fecha de los
estados financieros. Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados.

Reconocimiento de ingresos - Los ingresos se reconocen en el periodo en el que se prestan
los servicios, basados en las cuotas establecidas de facturacion de dichos servicios, y los
otros ingresos basados en las cuotas establecidas de facturacion de dichos servicios y en las
rentas mensuales establecidas en los contratos de arrendamiento.

Utilidad por accion - La utilidad basica por accién ordinaria se calcula dividiendo la utilidad
neta consolidada mayoritaria entre el promedio ponderado de acciones ordinarias en
circulacion durante el ejercicio. La utilidad por accién diluida se determina ajustando la
utilidad neta consolidada y las acciones ordinarias, bajo el supuesto de que se realizarian los
compromisos de la entidad para emitir o intercambiar sus propias acciones.

4) ADMINISTRACION.

a)

Auditores Externos

En el afio de 2003, la firma PriceWaterhouseCoopers, S.C. dej6 de fungir como auditor externo
de Médica Sur como lo venia haciendo desde el afio 1994, periodo durante el cual, las opiniones
emitidas a los Estados Financieros de Médica Sur fueron sin salvedades.

En el informe del Comité de Auditoria, que aprobd la Asamblea de accionistas el 30 de abril de
2003, se acordd sustituir a la firma PriceWaterhouseCoopers, S.C. para auditar los Estados
Financieros, designando al despacho Deloitte Touche Tohmatsu / Galaz, Yamazaki, Ruiz
Urquiza, S.C. para dictaminar los Estados Financieros a partir del ejercicio 2003.

El procedimiento para la seleccibn de la Firma encargada de la auditoria a los Estados
Financieros, se realiz6 a través de un proceso transparente que incluyé un andlisis de las
caracteristicas, servicios y honorarios de las Firmas Internacionales mas representativas;
posteriormente el Comité de Auditoria evalué y seleccioné a una de ellas, misma que propuso al
Consejo de Administracién, quién ratifico la decisién.

Cabe sefialar, que los Auditores Externos, continlan con su labor de auditar los Estados
Financieros y que dicho proceso de auditoria externa contempla la elaboracion de un diagnéstico
general del proceso de operacion "financiero/contable” de la compafia asi como de sus
mecanismos de control y con base en él elaborar un plan de trabajo, dandole prioridad a las
areas con mayores riesgos.
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b) Operaciones con personas Relacionadas y Conflicto de Intereses.

1. Empresas que directa o indirectamente controlan o estan controladas por la compafiia.
= Empresa controladora:
= Neuco, S.A. de C.V.

= Empresas Subsidiarias:

= Telemed, S. A.deC. V.

= Corporacion MSB, S. A. de C. V. (En diciembre de 2009 se fusiona, con caracter de
fusionada con Médica Sur, S.A.B. de C.V.)

= Operadora MSB, S.A. de C.V. (En diciembre de 2009 se fusiona, con caracter de fusionada

con Corporacion MSB, S.A. de C.V.)

Servicios MSB, S.A. de C.V.

Inmobiliaria Médica Sur, S. A. de C. V.

Servicios de Administracion Hospitalaria, S.A. de C.V.

Servicios Ejecutivos MS S.A. de C.V., servicios de administracion ejecutiva

Operadora Médica Sur, S. A. de C. V. (en suspension de actividades)

CIF-Biotec, S.A. de C.V. (en suspension de actividades)

El Portal Médico, S.A. de C.V. (en suspension de actividades)

Corporacion de Atencion Médica, S.A. de C.V.

Santa Teresa Institucion Gineco-Obstétrica, S.A. de C.V. (En diciembre de 2009 se fusiona,

con caracter de fusionante, con Fundaciones Santa Teresa, S.A. de C.V.)

Servicios Hoteleros MS S.A. de C.V. Estancia Médica Sur (A partir de Febrero de 2009)

2. Empresas que son controladas por los mismos accionistas que la emisora.
Ninguna

3. Empresas sobre las cuales la Emisora tiene una influencia significativa o empresas que
tienen unainfluencia significativa sobre la emisora.
Imagen por Resonancia Magnética, S.A. de C.V.

La influencia sobre esta empresa se deriva de que la mayor parte de sus ingresos provienen de
pacientes enviados por Médica Sur. Adicionalmente, en julio de 2004, Médica Sur adquiri6 el
42.0775% del capital social de esta empresa.

El contrato se firm6 en 1993 antes de que los accionistas de Imagen por Resonancia Magnética
formaran parte del grupo de accionistas mayoritario, mediante el cual se paga a Médica Sur una
comisién del 15% sobre los ingresos de la concesion.

El 22 de febrero de 2001, con la aprobacién del Consejo de Médica Sur se prorrogé la concesién
en los mismos términos por un periodo de 10 afilos a cambio de inversiones en el Complejo
Médica Sur por $2.04 millones de ddlares, las cuales han sido concluidas. Dichas inversiones
duplicaron la capacidad instalada de la concesion lo que repercute directamente para los ingresos
de la emisora.

4. Empresas que por su tenencia accionaria, directa o indirecta sobre la Emisora, puedan
ejercer influencia significativa sobre la misma, o personas que tengan parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil con estas personas, incluyendo
en dicho grupo a sus cényuges, concubinas o concubinarios.

Neuco, S.A. de C.V.

5. Administradores clave, entendiéndose por esto a aquellas personas que tengan
responsabilidad sobre la planeacion, direccién y control de las actividades de la Emisora,
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incluyendo consejeros y funcionarios de alto nivel, asi como personas que tengan
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil con éstos,
incluyendo en dicho grupo a sus cényuges, concubinas o concubinarios.

Dr. Misael Uribe Esquivel — Presidente del Consejo de Administracion.

6. Empresas sobre las que las personas descritas en los numerales 4y 5 detenten, de
forma directa o indirecta un importante porcentaje de las acciones con voto o empresas
sobre lo que dichas personas pueden ejercer influencia significativa.

Ver el punto 3 de esta seccion.

¢) Administradores y Accionistas.

Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracién de Médica Sur saliente fue designado para el periodo abril 2009/ abril
2010 por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de Abril de 2009 y quedd6
integrado por 16 consejeros propietarios y sus correspondientes consejeros suplentes.

Consejeros Propietarios

Consejeros Suplentes

1 Ing. Alfonso Romo Garza

2 Lic. Joaquin Vargas Guajardo

3 Act. Mario Vergara Talamantes

4 Lic. Juan Carlos Griera Hernando

5 Act. Carlos Miguel Mendoza Valencia
6 Ing. Héctor Senosiain Aguilar

7 C.P.C. Manuel Sanchez y Madrid

8 Dr. Raul Alfonso Vallarta Rodriguez

9 Lic. José Antonio Lopez de Silanes

1 Lic. Adridn Rodriguez Macedo Rivera
2 Lic. Eduardo Robledo Rincdn

3 Lic. Adrian Plata Monrroy

4 Lic. Antonio Ariza Alducin

5 Act. Alberto Moreno Ruiz Esparza

6 Dr. Mucio Moreno Portillo

7 Lic. Luis Javier Solana Morales

8 Lic. Santiago Garza Borde

9 Dr. Paris Troyo Barriga

10 Dr. Misael Uribe Esquivel (Presidente) R 10 Dr. Lorenzo de la Garza Villaseior R
11 Dra. Maria de los Angeles Fernandez Altuna R 11 Dr. José Casiano Pérez Jauregui R
12 Dr. Octavio Gonzalez Chon R 12 Dr. Manuel de Jesus Martinez Lépez R
13 Dr. Jaime Arriaga Gracia R 13 Dr. José Manuel Correa Rovelo R
14 Act. Héctor Antonio Montes Rabell R 14 Dr. Jorge Ralf Kunhardt Rash R
15 Dr. Fernando Gabilondo Navarro R 15 Dr. Jorge Hernandez Ortiz R
16 Dr. José Manuel Septién Guevara R 16 C.P. Vinicio Gonzalez Castillo R
I: Independiente, R: Relacionado

Funcionarios
Dr. Misael Uribe Esquivel Presidente
Lic. Cuauhtémoc R. Santa-Ana Otero Secretario
C.P.C. Manuel Sanchez y Madrid Presidente del Comité de Auditoria

Act. Carlos Miguel Mendoza Valencia  Presidente del Comité de Practicas Societarias
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El Consejo de Administracion de Médica Sur fue designado para el periodo abril 2010/ abril 2011
por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de Abril de 2010 y quedd
integrado por 19 consejeros propietarios y sus correspondientes consejeros suplentes.

Consejeros Propietarios

Consejeros Suplentes

1 Dr. Misael Uribe Esquivel (Presidente) R 1 Dr. José Casiano Pérez Jauregui R
2 Dr. Fernando Gabilondo Navarro R 2 Dr. Jesus Ramiro del Valle Robles R
3 Ing. Alfonso Romo Garza I 3 Lic. Adrian Rodriguez Macedo Rivera |
4 Act. Héctor Antonio Montes Rabell R 4 Dr. José Manuel Septién Guevara R
5 Lic. Joaquin Vargas Guajardo I 5 Lic. Eduardo Robledo Rincén I
6 Ing. Héctor Senosiain Aguilar I 6 Dr. Mucio Moreno Portillo I
7 Lic. José Antonio Lopez de Silanes I 7 Dr. Paris Troyo Barriga I
8 Lic. Antonio Ariza Alducin I 8 Dr. Raul Alfonso Vallarta Rodriguez |
9 Nikolaj Lippmann I 9 Dr. Luis Pablo Alessio Robles Landa |
10 Lic. José Antonia Aguilar Bueno I 10 Ing. Enriquie Nieto ltuarte I
11 Lic. Gabriel Martin del Campo Cervera I 11 Lic. Adrian Plata Monrroy I
12 Dr. Lorenzo de la Garza Villasefior I 12 Dr. José Angel Gutierrez Marcos I
13 Lic. Juan Carlos Griera Hernando I 13 Dr. Edgar Grajeda Nufiez I
14 Act. Carlos Miguel Mendoza Valencia I 14 Act. Alberto Moreno Ruiz Esparza I
15 C.P.C. Manuel Sdnchez y Madrid I 15 Lic. Luis Javier Solana Morales I
16 Dr. Octavio Gonzdlez Chon R 16 Dr. Manuel de Jesus Martinez Lépez R
17 Dr. Jorge Ralf Kunhardt Rash R 17 Dr. Jaime Arriaga Gracia R
18 Dr. José Manuel Correa Rovelo R 18 C.P. Vinicio Gonzalez Castillo R
19 Dra. Maria de los Angeles Fernandez Altuna R 19 Dr. Ricardo Sosa Sanchez R
I: Independiente, R: Relacionado
Funcionarios
Dr. Misael Uribe Esquivel Presidente

Lic. Cuauhtémoc R. Santa-Ana Otero

Secretario

C.P.C. Manuel Sanchez y Madrid
Act. Carlos Miguel Mendoza Valencia

Presidente del Comité de Auditoria
Presidente del Comité de Practicas Societarias
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Informacién de los Consejeros y Principales Funcionarios:

Nombre: Dr. Misael Uribe Esquivel

Cargo: Presidente del Consejo de Administracion de Médica Sur, S.A.B. de C.V.

Tiempo que lleva laborando: 28 afios

Edad: 63 afios

Empresas y/o Instituciones en las que colaboray ha colaborado: Instituto Nacional de Nutricion “Salvador
Zubiran”, Consejo Nacional de Ciencia y tecnologia (CONACYT), Fundacién Clinica Médica Sur, Sistema
Nacional de Investigadores, Sociedad Latinoamericana de Hepatologia, entre otras.

Sociedades Cientificas a las que pertenece: Asociacion de Médicos del Instituto Nacional de la Nutricion,
American Medical Asociation, Mayo Alumni, Asociacién Mexicana de Gastroenterologia, Asociacién de
Medicina Interna de México, Bokus Int. Society of Gastrioenterology, Sociedad Franco Mexicana, Sociedad
Mexicana de Nutricion y Endocrinologia, American College of Physicians Fellow, AASLD American asociation
for the Study of the Liver, Asociacion Mexicana de Hepatologia, International Asociation for the Study of the
Liver, Consejo de Gobernadores de Gastroenterologia/Medicina Interna, entre otros.

Consejos Médicos a los que pertenece: Consejo Mexicano de Medicina Interna, Consejo Mexicano de
Gastroenterologia, Consejo de Medicina de Estados Unidos (FLEX)

Nombre: Cuauhtémoc R. Santa-Ana Otero

Cargo: Secretario del Consejo de Administracion

Tiempo: 1 afio 3 meses

Edad: 39 afios

Estudios: Licenciado en Derecho por la Universidad Panamericana, Maestria en Derecho Comparado por
New York University y Maestria en Derecho Corporativo por New York University. Autorizado para el ejercicio
de la profesion de abogado en el estado de Nueva York y México.

Empresas en las que Colaboray ha Colaborado: Por mas de 10 afios se ha desempefiado como abogado
independiente brindando asesoria juridica a diversas empresas.

Nombre: C.P.C. Manuel Sanchez y Madrid

Cargo: Socio Decano de Pricewaterhousecoopers, S.C.

Tiempo: Colabor6 39 Afios y Medio En La Firma de Contadores Publicos ahora Denominada
PricewaterhouseCoopers, S.C. en la cual pasé a la categoria de Socio Decano a partir del 30 de Junio de
2005..

Edad: 65 afios

Estudios: Contador Publico egresado de la Facultad de Comercio y Administracion de La Universidad
Nacional Auténoma de México. Certificado por El Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C.

Empresas en las que colabora: Comisario de Industrias Quetzal, S.A. de C.V.; de Corporacion Mexicana de
Inversiones de Capital, S.A. de C.V. y de Operadora Sonoco, S.A. De C.V; Consejero Independiente de
Médica Sur, S.A.B. de C.V. y de Accel, S.A.B. de C.V.

Nombre: Ing. Alfonso Romo Garza.

Estudios: Ingeniero Agrénomo.

Edad: 58 afios

Empresas en las que colabora y ha colaborado: es miembro del Consejo de Asesoria Externa del Banco
Mundial para Latinoamérica y el Caribe, y miembro del Consejo de Donald Danforth Plant Science Center.
Ademas es miembro del Consejo de la Universidad Iberoamericana y de la Universidad de Monterrey,
actualmente desempefia el puesto de Presidente del Consejo de reconocidas compafiias nacionales e
internacionales.

Nombre: Lic. Joaquin Vargas Guajardo

Cargo: Presidente del Consejo de Administracion de Grupo MVS

Edad: 56

Estudios: Licenciado en Administracion de Empresas por el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey, y estudios de alta direccion realizados en el Instituto Panamericano de Alta Direccién de
Empresas.

Empresas y/o Instituciones en las que ha colaborado: Presidente del Consejo de Administraciéon de CMR
y Presidente del Consejo de Administracion de MVS COMUNICACIONES por mas de 15 afios.

Nombre: Lic. Juan Carlos Griera Hernando

Cargo: Subdirector de Banca Corporativa de Banco Inbursa, S.A.

Edad: 38 afios

Estudios: Administracion de Empresas

Empresas en las que colaboray ha colaborado: Banco Inbursa, S.A. y Banco Invex, S.A.
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Nombre: Act. Carlos Miguel Mendoza Valencia

Cargo: Director General del fondo “Discovery Americas I”

Edad: 49 afios

Estudios: Licenciatura en Actuaria por la Universidad Anahuac y Maestria en Negocios por Stanford
University en California.

Empresas en las que colabora y ha colaborado: Banca de Inversiébn en Grupo Multivalores, Banco
Interacciones, Secretaria de Hacienda, Nacional Financiera, Volaris, Umbral Capital, Corporacion Lipu, Grupo
Empresarial Iké, Grupo Desc, Aeroméxico, Mexicana, Minera Autlan, NAFIN, Bancomext, Banobras, Petréleos
Mexicanos International.

Nombre: Gabriel Martin del Campo Cervera

Edad: 52 afios

Estudios: Licenciado en contaduria publica por la universidad Iberoamericana, Maestria en Administracion de
Empresas por la universidad de Texas en Austin.

Empresas en las que colabora: 12 afios en Nacional Financiera. actualmente como Director de
Financiamiento Corporativo.

Nombre: Nikolaj Lippmann

Cargo: Consejero

Tiempo: 3 meses

Edad: 34 afios

Estudios: B.Sc en Economics and Int. Business, Aarhus School of Business and Economics; M.Sc of
Finance, Copenhagen Business School. Con cursos en London Business School, Griffith University, La UDLA
& Harvard Business School.

Empresas en las que Colabora y ha Colaborado: Por més de 11 afios he sido responsable de la gestion de
los fundos de América Latina de la empresa Danesa Bankinvest Asset Management. Ademas he sido
responsable por varios fundos de mercados emergentes de la misma empresa como Head of Emerging
Markets. Desde 2006 he tenido la responsabilidad de ser director de la oficina de representacion de Bl Asset
Management en Mexico.

Nombre: Antonio Ariza Alduncin

Edad: 58 afios

Estudios: Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad Andhuac, Maestria en Alta Direccion
del AD2 en el IPADE.

Empresas en las que Colaboray ha Colaborado:

Industrias Vinicolas Pedro Domecq, S. A. de C.V. por mas de 26 afios como Presidente

Grupo Ariza por 5 afios como Presidente.

Nombre: J. Lorenzo de la Garza Villasefior

Edad: 70 afios

Estudios: Carrera de Médico Cirujano, Facultad de Medicina, UNAM; Especialidad en Cirugia General,
Hospital de Enfermedades de la Nutricion posteriormente Instituto Nacional de la Nutricion, México, D.F.;
Especialidades en Cirugia de Térax y Cirugia Vascular, Massachusetts, General Hospital, Harvard University,
Boston, Mass, USA. Autorizado para ejercer la profesion por la Direccion General de Profesiones de la SEP y
certificado y recertificado por los Consejos Mexicanos de Cirugia General y Angiologia y Cirugia Vascular.
Instituciones en las que Colabora y ha Colaborado: Hospital de Enfermedades de la Nutricién
posteriormente Instituto Nacional de la Nutricion y actualmente Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion “Salvador Zubiran” (1967 a la fecha) y Médica Sur Fundacion Clinica (1980 a la fecha).

Nombre: Act. Héctor Antonio Montes Rabell.

Cargo: Director General de Médica Sur, S.A.B. de C.V.

Tiempo que lleva laborando: 11 afios

Edad: 47 afios

Estudios: Licenciatura en Actuaria.

Empresas en las que colabora y ha colaborado: Fondos de Equipamiento Industrial, Banco de México,
S.A., Nacional Financiera S.N.C., Operadora de Bolsa, S.A. de C.V., Fondo México, Impulsora México,
Nafinsa Holdings Corporation y empresas Subsidiarias, Médica Sur, Patronato del Ahorro Nacional, Comité de
Inversiones de Aseguradora Hidalgo, Aseguradora Hidalgo, Fondo de Promocion Bursétil, Operadora de
Fondos Nafinsa, Fondo de Apoyo al Mercado. Intermedio, entre otros.

Nombre: L.C. Sergio Uriel Rodriguez Rivera.

Cargo: Director de Administracion y Finanzas de Médica Sur, S.A.B. de C.V.
Tiempo que lleva laborando: 10 afios

Edad: 33 afios
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Estudios: Licenciatura en Contaduria. Maestria en Finanzas por la Universidad Nacional Autonoma de
México
Empresas en las que colaboray ha colaborado: Médica Sur, S.A.B. de C.V.

Nombre: Ing. Tedfila Cadena Alfaro.

Cargo: Directora de Operaciones de Médica Sur, S.A.B. de C.V.

Tiempo que lleva laborando: 20 afios

Estudios: Licenciatura de Ingenieria Biomédica. Con especialidad en Ingenieria Biomedica Hospitalaria,
Gerencia de Tecnologia Médica, Instrumentacion Médica, Infraestructura Hospitalaria, Gestion Administrativa
de Instituciones de Salud.

Empresas en las que colabora y ha colaborado: Instituto Nacional de Nutriciéon, Médica Sur, S.A.B. de C.V.

Nombre: Dr. Fernando Gabilondo Navarro.

Cargo: Presidente Corporativo de Médica Sur, S.A. de C.V.

Edad: 63 afios

Estudios: Médico Cirujano con especialidades en: Medicina Interna, Cirugia General, y Urologia.

Empresas y/o Instituciones en las que colabora y ha colaborado: Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricién, “Salvador Zubiran”, y Universidad Nacional Autbnoma de México.

Sociedades Cientificas a las que pertenece: Consejo Mexicano para el Estudio de la Préstata, Sociedad
Médica de Médica Sur, Clinica de Litiasis y Litotricia (Hospital Médica Sur), Sociedad de Hipertension Arterial
de México, Sociedad Mexicana de Urologia, Asociacién de Médicos del Instituto Nacional de la Nutricién, S.Z.,
Consejo Mexicano de Urologia, American Urological Association South Central Section, Revista Mexicana de
Urologia, entre otros.

Nombre: Dr. Jorge Hernandez Ortiz

Cargo: Director Médico de Médica Sur, S.A.B. de C.V. desde hace 5 afios

Tiempo que lleva laborando: 30 afios

Edad: 72 afios

Estudios: Médico Cirujano con posgrados en: Medicina Interna, Radiologia e Imagen.

Empresas en las que Colaboray ha Colaborado: Instituto Nacional de Nutricion y Médica Sur.
Sociedades Cientificas a las que pertenece: Asociacion de Médicos del Instituto Nacional de la Nutricion,
Sociedad Mexicana de Hepatologia, Asociacion de la Hipertension Arterial, Sociedad Médica de Medica Sur,
Consejo Mexicano de Radiologia e Imagen, Academia Nacional de Medicina.

Nombre: Dr. José Manuel Correa Rovelo

Cargo: Director de Cirugia, Fundacion Clinica Médica Sur de 2003 a la fecha, Profesor Titular del Curso de
Especializacion en Cirugia General/lUNAM/Fundacién Clinica Médica Sur, A.C. de 2007 a la fecha, Presidente
del Consejo Mexicano de Enfermedades del Colon y del Recto, A.C.- 2010-2011

Tiempo: 14 afios

Edad: 55 afios

Estudios: Médico Cirujano especialista en Cirugia General y especialista en Cirugia de Colon y Recto.
Empresas en las que Colaboray ha Colaborado: Hospital General Dr. Gregorio Salas Flores
D.G.S.M.D.D.F.; Hospital General Dr. Gustavo Baz Prada, ISEM; Hospital General Dr. Fernando Quiroz
Gutiérrez, ISSSTE; Hospital General de México, SSA; Médica Sur, Fundacion Médica Sur.

Sociedades Cientificas a las que pertenece: Sociedad Mexicana de Coloproctologia, Asociacién
Mexicana de Cirugia General; Sociedad Médica de Médica Sur; Member American Society of colon and
rectal surgeons; Colegio Médico Lasallista, Academia Mexicana de Cirugia; Academia Mexicana de
Bioética.

Nombre: Dr. Octavio Gonzalez Chon

Cargo: Director académico de la Fundacion Clinica Médica Sur.

Tiempo: 13 afios

Edad: 51 afios

Estudios: Médico cirujano especialista en medicina interna, anestesia cardiovascular, medicina del enfermo
en estado critico.

Empresas en las que Colabora y ha Colaborado: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez y
Fundacion Clinica Médica Sur.

Sociedades Cientificas a las que pertenece: Sociedad Mexicana de Anestesiologia, Revista Mexicana de
Anestesiologia, Sociedad Mexicana de Anestesia Cardiovascular, Consejo Mexicano de Anestesiologia,
Consejo Mexicano de Medicina Critica Asociacion Latinoamericana del Toérax, Colegio Mexicano de
Anestesiologia.
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Nombre: Dr. Jaime J. Arriaga Gracia.

Cargo: Director del Medicina de Médica Sur, S.A.B. de C.V.

Tiempo: 7 afios

Edad: 71 afios

Estudios: Médico cirujano, Residencia en medicina interna, Residencia en Cardiologia, Fellowship
Empresas en las que Colaboray ha Colaborado: Instituto Nacional de la Nutriciéon “Salvador Zubiran”,
Médica Sur S.A.B. de C.V.

Sociedades Cientificas a las que pertenece: Sociedad Mexicana de Cardiologia, American College of
Cardiology, American College of Physicians, Instituto Mexicano De Investigaciones Nefrologicas, Academia
Nacional De Medicina, American Society Of Hipertension, Sociedad De Hipertension Arterial De Mexico, Inter-
American Society of Hypertension, International Society of Hypertension

Nombre: Dra. Maria de los Angeles Fernandez Altuna

Cargo: Subdirectora de Atencion a MédicosCoordinadora de la Directiva Médica de Fundacion Clinica Médica
Sur, Presidenta de la Sociedad de Médicos (Periodo 2009 — 2011)

Tiempo: 12 afios

Edad: 48 afios

Estudios: Médica cirujana con Maestria en Administracion de Hospitales, Diplomada por el ITAM en Calidad
de la Atencion

Empresas en las que Colaboray ha Colaborado: Universidad La Salle, Instituto Nacional de Cardiologia,
Manpower,

Sociedades Cientificas a las que pertenece: International Hospital Federation (Miembro), Colegio Medicol
Lasallista

NOTA: Las empresas donde colaboran los miembros del Consejo de Administracién, con
excepcién de aquellos que son funcionarios de Médica Sur, no tienen relacion con la
Emisora.

Principales Funcionarios:
Existe parentesco entre 01 de los 22 Directores y el Presidente Ejecutivo.

Funcionario Puesto Antigiiedad Edad
Dr. Misael Uribe Esquivel Presidente del consejo de admon. 28 63
Act. Héctor A. Montes Rabell Direccién General 11 47
Dr. Jorge Hernandez Ortiz Direccién Médica 28 72
Dr. José C. Pérez Jauregui Direccién de Servicios de Diagndstico 2 55
Dr. Ramiro del Valle Robles Direccién de Clinicas 10 54
Ing. Teodfila Cadena Alfaro Direccién de Operaciones 20 55
L.C. Sergio U. Rodriguez Rivera Direccién de Administracion y Finanzas 10 33
Dr. Jaime Arriaga Gracia Direccién de Medicina 15 71
Dr. José Manuel Correa Rovelo Direccién de Cirugia 13 55
Dra. Martha Helena Ramos Ostos |Direccion de CIDyT 26 60
Dr. Jorge Kunhardt Rasch Direccién Médica Médica Sur Lomas 1 71
Dr. Alfonso Vargas Rodriguez Direccién de Corporacidén de Atencién Médica 5 38
Dr. Jorge Luis Poo Ramirez Direccién de Vinculacion 9 51
Lic. Antonio Crosswell Estefan Direccién Juridica 9 37
Lic. Maribel Esquivel Fernandez |Direccidn Auditoria Interna 9 39
C.P. Bernardo Sanchez Olvera Direccién de Contraloria 8 47
Lic. Silvia Torija Zarate Direccién de Recursos Humanos 9 42
Lic. Sergio A. Jaime Mijares Direccién de Recursos Materiales 1 42
Lic. Alberto Lara Torres Direccidn de Tecnologias de la Informacion 2 41
Lic. José Luis Murguia Villalobos |Direccidn de Prevencion de Riesgos 2 61
C.P. Vinicio Gonzalez Castillo Direccién Corporativa 27 73
Dr. Manuel Ramirez Mata Direccién de Servicios al Paciente 12 72
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La participacién accionaria individual de los miembros del Consejo de Administracion y
principales funcionarios de Médica Sur, cuya tenencia es mayor al 1% es como sigue:
No aplica.

Los accionistas que son tenedores del 5% o més de las acciones de Médica Sur serie “B” son los
gue se relacionan a continuacidn, y fueron obtenidos de la lista de asistencia a la Asamblea
General Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de abril de 2009:

Acciones Serie B clase | y Il
Neuco, S.A. de C.V. 59,954,036
Nacional Financiera, S.N.C. 23,748,568

Los mayores accionistas personas morales y fisicas de Médica Sur son los siguientes, segun los
registros del Libro de Accionistas:
Acciones Serie B clase  y Il
Neuco, S.A. de C.V. 59,954,036
Nacional Financiera, S.N.C. 23,748,568

De acuerdo a la informacion del libro de accionistas, ningln accionista tiene una participacion mayor al
1%, a excepcion de los mencionados en el parrafo anterior.

Los nombres de los principales accionistas personas fisicas, de las personas morales que son
accionistas beneficiarios del 10% o mas de las acciones de Médica Sur son los siguientes:

El principal accionista de la empresa es Neuco, S.A. de C.V., empresa que conjunta a un grupo importante
de médicos e inversionistas que a la fecha suman un total de 12 accionistas, 10 de los cuales son
personas fisicas, gran parte de ellos fundadores.

Monto total que representan en conjunto las compensaciones y prestaciones de cualquier tipo
gue percibieron de Médica Sur durante el ejercicio 2008 las personas que integran el consejo de
administracion y los principales funcionarios.

Durante 2009 el monto total aproximado de las compensaciones fue de $30.2 millones.

Descripcién de tipo de compensaciones y prestaciones otorgadas por Médica Sur durante el
ejercicio 2009 a las personas que integran el consejo de administracion y a los principales
funcionarios.

En el caso de funcionarios, se realizan pagos a través del sistema de némina confidencial que incluye
prestaciones de ley asi como Premio de puntualidad mensual, aguinaldo, vacaciones, prima vacacional,
bono anual de productividad y automévil.

En el caso de los consejeros, la Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobd una remuneracion de diez mil
pesos por cada sesién a la que asistan al Consejo o a alguno de los Comités.

Convenio o programa para involucrar alos empleados en el capital de Médica Sur.
No existe convenio alguno o plan.
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d) Estatutos Sociales y Otros Convenios.

MEDICA SUR, S.A.B. DE C.V.
ESTATUTOS

ARTICULO PRIMERO. La sociedad se denomina “Médica Sur”. Esta denominacion ird seguida de las
palabras “Sociedad An6nima Bursétil de Capital Variable”, o de su abreviatura “S.A.B. de C.V.” (la
“Sociedad”).

ARTICULO SEGUNDO. La sociedad tiene por objeto:

1. Planear, disefiar, construir, establecer, operar, manejar, administrar, promover, comprar y vender
centros médicos, hospitales, consultorios, clinicas, centros de investigacion en materia de salud,
laboratorios, centros de diagnéstico, farmacias y negocios de medicina remota a través de sistemas de
comunicacién de cualquier clase;

2. Prestar todo tipo de servicios de salud, incluyendo servicios médicos y de investigacion en centros
médicos, hospitales, consultorios, clinicas, unidades ambulatorias, centros de investigacion en materia de
salud, laboratorios, centros de diagnéstico, farmacias y mediante negocios de medicina remota a través
de sistemas de comunicacidn de cualquier clase;

3. Promover, constituir, establecer, organizar, fomentar, explotar, administrar y representar todo género
de sociedades mercantiles o civiles y asociaciones, incluyendo adquirir y vender acciones y partes
sociales de dichas sociedades, asi como adquirir sus propias acciones en los términos de la Ley del
Mercado de Valores;

4. Adquirir, negociar, custodiar y enajenar cualesquiera valores, acciones, partes sociales, bonos,
obligaciones y en general titulos de crédito de sociedades mercantiles o civiles, asociaciones o
fideicomisos, tanto nacionales como extranjeras;

5. Obtener, bajo cualquier titulo legal, toda clase de préstamos, créditos y financiamientos, incluyendo la
emisién de bonos, obligaciones hipotecarias o quirografarias y papel comercial; asi como otorgar, bajo
cualquier titulo legal, toda clase de préstamos, créditos, financiamientos y todos los demas recursos
necesarios, con o sin garantia especifica, a sociedades mercantiles o civiles, asociaciones o cualquier
otro organismo o entidad, tanto nacionales como extranjeros, ya sea que se encuentren relacionados con
la sociedad o sean terceros sin relacion alguna con la misma;

6. Constituir garantias mediante fianzas, avales, hipotecas, prendas, obligaciones solidarias, fideicomisos
0 cualquier otro instrumento, asi como garantizar obligaciones de terceros;

7. Emitir, girar, endosar, aceptar, avalar, descontar, suscribir, adquirir, ceder, enajenar y en general
negociar con toda clase de titulos de crédito y valores, incluyendo acciones, obligaciones, partes sociales
0 participaciones en otras empresas 0 Negocios;

8. Obtener, adquirir, registrar, licenciar, ceder, vender, negociar y conceder el uso y goce de toda clase
de patentes, marcas y nhombres comerciales, franquicias, invenciones, procesos, opciones, derechos de
autor y cualesquier otro derecho de propiedad industrial; asi como producir, adquirir, negociar y usar
obras susceptibles de proteccion por el derecho de autor y los derechos conexos, asi como adquirir la
titularidad de derechos sobre las mismas y realizar todo acto juridico al respecto, tanto en el pais como
en el extranjero;

9. Prestar servicios o asesorias de caracter técnico, administrativo, de supervisién, de organizacion, de

mercadotecnia, de investigacion, de desarrollo, de ingenieria, de recursos humanos, de apoyo legal, de
relaciones publicas, y en general cualquier clase de servicios relacionados, a empresas, sociedades,
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asociaciones y fideicomisos, ya sean nacionales o extranjeras; asi como recibir dichos servicios de
terceros;

10. Prestar servicios de ensefianza académica, seminarios, conferencias y cursos de capacitacion
relacionados con las actividades propias de la sociedad, a favor de toda clase de personas fisicas y
morales;

11. Adquirir, poseer, importar, exportar, enajenar, construir, arrendar, comprar, vender, gravar, hipotecar,
negociar, tomar y otorgar el uso y goce por cualquier titulo permitido por la Ley, de bienes muebles e
inmuebles, asi como derechos reales sobre ellos y derechos personales, que sean necesarios 0
convenientes para su objeto social o para las operaciones de las sociedades mercantiles o civiles en las
gue la sociedad tenga interés o participacion, ya sea directa o indirectamente; y

12. Realizar toda clase de actos y celebrar toda clase de contratos, convenios y operaciones, ya sean
civiles o mercantiles, que sean necesarios o convenientes para su objeto social o para las operaciones de
las sociedades mercantiles o civiles en las que la sociedad tenga interés o participacion, ya sea directa o
indirectamente.

ARTICULO TERCERO. La duracién de la sociedad es indefinida.

ARTICULO CUARTO. El domicilio de la sociedad es la ciudad de México, Distrito Federal; no obstante, la
sociedad podra establecer sucursales, agencias u oficinas y sefalar domicilios convencionales en
cualquier otro lugar de la Republica Mexicana o del extranjero, sin que por ello se entienda cambiado
dicho domicilio social.

ARTICULO QUINTO. La sociedad es mexicana y se regira por las leyes aplicables de los

Estados Unidos Mexicanos. Los accionistas extranjeros actuales o futuros de la sociedad, convienen ante
la Secretaria de Relaciones Exteriores en considerarse como nacionales respecto de las acciones de la
sociedad que adquieran o de que sean titulares, y en no invocar, por lo mismo, la proteccion de sus
gobiernos por lo que se refiere a dichas acciones; bajo la pena, en caso de faltar a su convenio, de
perder en beneficio de la Nacién las acciones que hubieren adquirido.

ARTICULO QUINTO BIS. Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2117 (dos mil ciento diecisiete) del
Cédigo Civil Federal, en caso de que cualquier Persona que siendo accionista viole lo previsto en los
presentes estatutos sociales, sin subsanar dicha violacién, la sociedad tendra derecho de exigirle el pago
de una pena convencional por una cantidad equivalente al valor de mercado de la totalidad de las
acciones representativas del capital de la sociedad de que fuera propietario el accionista al momento de
la violacion.

Para los fines de esta Clausula, el término “Persona” (en su acepcion singular o plural), significa cualquier
persona fisica o moral, ya sea mexicana o extranjera, incluyendo sociedades mercantiles o civiles,
fideicomisos, asociaciones civiles, asociaciones en participacion o cualesquiera otras formas de
sociedades o asociaciones de cualquier naturaleza.

ARTICULO SEXTO. El capital social es variable y estara representado por acciones ordinarias,
nominativas, sin expresion de valor nominal.

El capital social fijo es de $161,076,398.74 (ciento sesenta y un millones setenta y seis mil trescientos
noventa y ocho pesos 74/100) M.N. y esta representado por 53,530,464 (cincuenta y tres millones
quinientas treinta mil cuatrocientas sesenta y cuatro) acciones Serie B, Clase |, integramente suscritas y
pagadas. La porcion variable del capital social estara representada por acciones Serie B, Clase |l.

De conformidad con lo establecido en el segundo parrafo del Articulo 54 de la Ley del Mercado de
Valores, la Comision Nacional Bancaria y de Valores, podra autorizar la emisién de acciones distintas a
las ordinarias, siempre que las acciones de voto limitado, restringido o sin derecho a voto, incluyendo las
sefialadas en los Articulos 112 y 113 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, no excedan del 25%
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(veinticinco por ciento)del total del capital social pagado conforme a las disposiciones de caracter general
gue al efecto expida la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores podra ampliar el limite sefialado en el parrafo anterior,
siempre que se trate de esquemas que contemplen la emisién de cualquier tipo de acciones
forzosamente convertibles en ordinarias en un plazo no mayor a 5 (cinco) afios, contado a partir de su
colocacion o se trate de acciones o esquemas de inversién que limiten los derechos de voto en funciéon
de la nacionalidad del titular.

La Asamblea de Accionistas que acuerde cualquier aumento al capital social fijara las caracteristicas de
las acciones que al efecto se emitan.

ARTICULO SEPTIMO. Las acciones son indivisibles y, salvo por las limitaciones y derechos previstos en
estos estatutos sociales, conferiran a sus tenedores los mismos derechos y obligaciones. Cada accién
dara derecho a un voto en las Asambleas de Accionistas.

Segun lo establecido en el Gltimo parrafo del Articulo 54 de la Ley del Mercado de Valores, las acciones
sin derecho a voto no contaran para efectos de determinar el quérum de las

Asambleas de Accionistas, en tanto que las acciones de voto limitado o restringido Unicamente se
computaran para sesionar legalmente en las Asambleas de Accionistas a las que deban ser convocados
sus tenedores para ejercer su derecho de voto.

Las acciones en circulaciéon tienen derecho, salvo por las limitaciones y derechos previstos en estos
estatutos sociales, a participar por igual en el pago de dividendos u otra distribucion, incluyendo aquella
gue se efectlie como consecuencia de la liquidacién de la Sociedad.

De conformidad con el Articulo 125 (ciento veinticinco) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, los
certificados provisionales y los titulos definitivos de las acciones podran amparar una 0 mas acciones,
seran firmados por 2 (dos) miembros propietarios del Consejo de Administracion y deberan satisfacer
todos los requisitos establecidos por dicho precepto.

En el caso de titulos definitivos, éstos deberan llevar adheridos cupones nominativos numerados para el
pago de dividendos, y contendran las estipulaciones a que se refieren los Articulos Quinto, Quinto bis y
Décimo bis de estos estatutos.

En caso de pérdida, destruccion o robo de titulos de acciones, el propietario podra solicitar su reposicion
con sujecién a lo que dispone la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Los gastos que con este motivo se originen, seran por cuenta del solicitante.

ARTICULO OCTAVO. Para los efectos del Articulo 128 (ciento veintiocho) de la Ley General de
Sociedades Mercantiles, la Sociedad llevara un registro de acciones en el que deberan inscribirse todas
las operaciones de suscripcién, adquisicibn o transmisibn de que sean objeto las acciones
representativas del capital social.

Por resolucion de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas, la Sociedad podra adquirir
acciones representativas de su capital social para mantenerlas en tesoreria o para su amortizacion contra
utilidades repartibles. La adquisicién se realizara de conformidad con lo establecido en el Articulo 56
(cincuenta y seis) de la Ley del Mercado de Valores y en el

Articulo 136 (ciento treinta y seis) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, en los términos y
condiciones que disponga dicha Asamblea y, en su caso, los titulos de las acciones amortizadas
quedaran anulados y seran cancelados.

Con fundamento en el segundo parrafo del Articulo 56 (cincuenta y seis) de la Ley del

Mercado de Valores, las acciones propias Yy los titulos de crédito que representen dichas acciones que
pertenezcan a la Sociedad o, en su caso las acciones emitidas no suscritas que se conserven en
tesoreria, podran ser colocadas entre el publico inversionista sin que para este Ultimo caso se requiera
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resolucion de Asamblea de Accionistas o acuerdo del Consejo de Administracion. Para efectos de lo
previsto en este parrafo, no sera aplicable lo dispuesto en el Articulo 132 (ciento treinta y dos) de la Ley
General de Sociedades Mercantiles.

Es facultad y obligacion del Consejo de Administracion designar a la persona o personas responsables de
la adquisicion y la colocacién de acciones propias.

En tanto existan acciones que sean propiedad de la Sociedad, éstas no podran ser representadas ni
votadas en ninguna Asamblea de Accionistas, ni podran ejercitarse los derechos corporativos o
pecuniarios que les correspondan a dichas acciones.

Las personas morales que sean controladas por la Sociedad no podran, directa o indirectamente, adquirir
acciones representativas del capital social de la Sociedad o titulos de crédito que representen dichas
acciones. Se exceptuan de la prohibicion anterior las adquisiciones o enajenaciones que se realicen a
través de sociedades de inversion.

Las operaciones de compra y colocacion de acciones, los informes que sobre las mismas deban
presentarse a la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, las normas de revelacion en la informacién
financiera, asi como la forma y términos en que dichas operaciones sean dadas a conocer a la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, y la Bolsa de Valores en la que cotice la Sociedad y al publico
inversionista, se sujetaran a las disposiciones de caracter general que expida la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores.

ARTICULO NOVENO. EIl capital minimo fijo de la Sociedad podra ser aumentado o disminuido por
resolucion de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas. Los aumentos y disminuciones en la
parte variable del capital social podran efectuarse por resolucion de la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas. En ambos casos, el acta correspondiente debera protocolizarse ante fedatario publico.

No podra decretarse aumento de capital alguno antes de que estén integramente pagadas las acciones
emitidas y suscritas con anterioridad.

Al tomarse un acuerdo sobre aumento de capital, la Asamblea General de Accionistas respectiva fijara los
términos y bases en los que deba llevarse a cabo dicho aumento.

Los aumentos de capital podran efectuarse mediante capitalizacion de cuentas de capital contable,
conforme al Articulo 116 (ciento dieciséis) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, o mediante
aportacion en efectivo o en especie. En los aumentos de capital por capitalizaciéon de cuentas del capital
contable, todos los accionistas tendran derecho a la parte proporcional que les corresponda de tales
cuentas, segln su respectiva tenencia accionaria.

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley del Mercado de Valores, en los aumentos de capital, los
accionistas de la Sociedad tendran derecho preferente para suscribir las nuevas acciones que se emitan,
en proporcion al numero de las acciones de que sean tenedores al momento del aumento, dentro del
término y bajo las condiciones que fije para tal objeto la Asamblea de Accionistas que resuelva sobre el
aumento del capital. Si después de la expiracién del plazo durante el cual los accionistas debieran ejercer
el derecho de preferencia, adn quedaren sin suscribir algunas acciones, éstas podran conservarse en la
tesoreria de la Sociedad para su posterior colocacién en la forma y términos que la Asamblea de
Accionistas lo haya determinado; pero siempre en términos que no sean mas favorables a aquellos en
que hubiesen sido ofrecidas a los accionistas de la Sociedad.

Todo aumento del capital social se registrara en el Libro de Variaciones de Capital que a tal efecto llevara
la Sociedad.

ARTICULO DECIMO. Sujeto a las disposiciones de la Ley del Mercado de Valores, las disminuciones del

capital social podran efectuarse para absorber pérdidas, hacer reembolsos a los accionistas o liberarlos
de exhibiciones no realizadas, asi como en cualquier otro supuesto establecido en la Ley del Mercado de
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Valores. La disminucién del capital social motivada por pérdidas o por reembolsos se hara
proporcionalmente respecto de todas las acciones en circulacion.

Segun lo establecido en el segundo parrafo del Articulo 50 (cincuenta) de la Ley del Mercado de Valores,
los accionistas de la parte variable del capital social no tendran el derecho de retiro a que se refiere el
Articulo 220 (doscientos veinte) de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

ARTICULO DECIMO BIS. Los accionistas, ni por cuenta propia ni por ajena, podran dedicarse a
negocios del mismo género de los que constituyen el objeto y fines de la sociedad, ni formar parte, directa
o indirectamente, de sociedades u otras entidades que se dediquen a la prestacién de servicios
hospitalarios, de diagndéstico médico, laboratorio médico, de investigacion médica o similares, o farmacia,
salvo con el consentimiento de la Asamblea de Accionistas.

En el caso de contravenir lo establecido en el parrafo anterior, la Sociedad podra excluir al accionista
infractor, privandolo de los beneficios que le corresponden como accionista, y exigirle el importe de los
dafios y perjuicios que le cause a la Sociedad, siendo ademas aplicable, en su caso, lo dispuesto en el
Articulo 5 Bis de estos Estatutos Sociales.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. La Asamblea General de Accionistas es el 6rgano supremo de la
Sociedad. Las Asambleas Generales de Accionistas son Ordinarias y Extraordinarias; todas se
celebrardn en el domicilio social, salvo caso fortuito o causa de fuerza mayor. Las Asambleas de
Accionistas que se relinan para tratar cualesquiera de los asuntos a que se refiere el Articulo 182 (ciento
ochenta y dos) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, excluyendo los que se refieren a aumentos
o disminuciones de la parte variable del capital social, seran Asambleas Extraordinarias de Accionistas.
De conformidad con lo establecido en el Articulo 47 (cuarenta y siete) de la Ley del Mercado de Valores,
la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, en adicion a lo previsto en la Ley General de Sociedades
Mercantiles, se reunira para aprobar operaciones que pretenda llevar a cabo la Sociedad o las personas
morales que ésta controle en el lapso de un ejercicio social, cuando represente el 20% (veinte por ciento)
0 mas de los activos consolidados de la Sociedad con base en cifras correspondientes al cierre del
trimestre anterior, con independencia de la forma en que se ejecuten, sea simultanea o sucesiva, pero
que por sus caracteristicas puedan considerarse como una sola operacién. En dicha Asamblea podran
votar los accionistas titulares de acciones con derecho a voto, incluso limitado o restringido.

Las Asambleas Generales Ordinarias de Accionistas se celebraran por lo menos una vez al afio. Dentro
de los 4 (cuatro) meses siguientes al cierre de cada ejercicio social, la Sociedad debera celebrar una
Asamblea Anual en la que se resuelva sobre: (i) los asuntos a los que se refiere el Articulo 181 (ciento
ochenta y uno) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, (ii) la determinacion del monto maximo de
recursos que, para el ejercicio, podra destinarse a la compra de acciones propias. A dicha Asamblea
Anual se presentaran también los reportes anuales del Comité de Auditoria y del Comité de Practicas
Societarias.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Las convocatorias para Asambleas de Accionistas deberan ser
formuladas por el Presidente o el Secretario del Consejo de Administracion.

Asimismo, los accionistas que representen por lo menos el 10% (diez por ciento) del capital social,
podran pedir por escrito en cualquier momento que el Presidente del Consejo de Administracion, el
Presidente del Comité de Auditoria o el Presidente del Comité de Practicas Societarias convoque a una
Asamblea de Accionistas para discutir los asuntos que especifiquen en su solicitud. En caso de que sea
un presidente de algiin comité, debera proporcionar un aviso previo por escrito al Presidente del Consejo
de Administracién respecto de dicha convocatoria.

Cualquier accionista titular de una accion tendra el mismo derecho en cualquiera de los casos a que se
refiere el Articulo 185 (ciento ochenta y cinco) de la Ley General de Sociedades Mercantiles y conforme
al procedimiento que el mismo establece.

De conformidad con lo establecido en la fraccion Il (tercera) del Articulo 50 (cincuenta) de la Ley del
Mercado de Valores, los accionistas titulares de acciones con derecho a voto, incluso en forma limitada o
restringida, que en lo individual o en conjunto reinan cuando menos el 10% (diez por ciento) de las
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acciones representadas en una asamblea, tendran derecho a solicitar que se aplace por una sola vez, por
3 (tres) dias naturales, y sin necesidad de nueva convocatoria, la votacion de cualquier asunto respecto
del cual no se consideren suficientemente informados, sin que resulte aplicable el porcentaje sefialado en
el Articulo 199 (ciento noventa y nueve) de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

De acuerdo a lo que establece el Articulo 51(cincuenta y uno) de la Ley del Mercado de Valores, los
accionistas titulares de acciones con derecho a voto, incluso en forma limitada o restringida, que en lo
individual o en conjunto representen cuando menos el 20% (veinte por ciento) del capital social, podran
oponerse judicialmente a las resoluciones de las Asambleas Generales de Accionistas, respecto de las
cuales tengan derecho de voto, sin que resulte aplicable el porcentaje a que se refiere el Articulo 201
(doscientos uno) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, siempre que se satisfagan los requisitos
establecidos en los Articulos 201 (doscientos uno) y 202 (doscientos dos) de dicho ordenamiento legal.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Las convocatorias para las Asambleas de Accionistas deberan
publicarse en uno de los diarios de mayor circulacion en el domicilio social, por lo menos con 15 (quince)
dias naturales de anticipacion a la fecha sefialada para la Asamblea de Accionistas tratandose de primera
convocatoria, y por lo que se refiere a segunda o ulterior convocatoria, dicha publicacion debera
realizarse con una anticipacién minima de 8 (ocho) dias naturales. Las convocatorias contendran el
Orden del Dia y deberan estar firmadas por la persona que la haga. Los documentos relacionados con
cada uno de los puntos establecidos en el Orden del Dia deberan estar a disposicion de los accionistas,
en forma inmediata y gratuita, desde el momento en que se publique la convocatoria para la Asamblea de
Accionistas.

Las Asambleas de Accionistas podran ser celebradas sin previa convocatoria, si el 100% (cien por ciento)
del capital social estuviese representado en el momento de la votacion.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Para concurrir a las Asambleas de Accionistas, los accionistas deberan
exhibir la tarjeta de admisidn correspondiente, que expedira el Secretario del Consejo de Administracion a
solicitud de las personas que aparezcan inscritas como titulares de acciones en el Libro de Registro de
Accionistas de la Sociedad.

La solicitud de la tarjeta de admisién deberd presentarse en el domicilio que se sefiale en la convocatoria
respectiva, a mas tardar 2 (dos) dias habiles antes de la hora sefialada para la celebracion de la
Asamblea de Accionistas, acompafiada con los titulos o certificados de sus acciones, o bien de la
constancia de depoésito de dichos titulos o certificados expedida por alguna institucién autorizada para
ello. Para efectos de este parrafo, se considerarda como “dia habil” aquel en que las instituciones de
crédito se encuentran abiertas para el publico en general.

ARTICULO DECIMO QUINTO. Los accionistas podran ser representados en las Asambleas de
Accionistas por la persona o personas que designen en un poder o una carta poder firmada ante 2 (dos)
testigos con el formulario que elabore la Sociedad. Los miembros del Consejo de Administraciéon no
podran representar a accionistas en Asamblea de Accionistas alguna.

El Secretario del Consejo de Administracién debera cerciorarse que la Sociedad mantenga a disposicion
de los intermediarios del mercado de valores que acrediten contar con la representacién de accionistas
de la Sociedad, durante el plazo a que se refiere el Articulo 173 (ciento setenta y tres) de la Ley General
de Sociedades Mercantiles, los formularios de los poderes para la representacion de accionistas en las
asambleas de la Sociedad, a fin de que tales intermediarios puedan hacerlos llegar con oportunidad a sus
representados. El Secretario del Consejo de Administracién deberd informar sobre lo anterior a la
Asamblea de Accionistas, lo que se hara constar en el acta respectiva.

ARTICULO DECIMO SEXTO. Las Asambleas de Accionistas seran presididas por el Presidente del
Consejo de Administracion, o bien por la persona designada por mayoria de votos de los accionistas
presentes. Actuara como Secretario el del Consejo de Administracién y en su ausencia el cargo sera
desempefiado por la persona designada por mayoria de votos de los accionistas presentes.
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Las actas de Asamblea de Accionistas seran registradas en el libro respectivo y seran firmadas por el
Presidente y el Secretario de la Asamblea de Accionistas.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. Para que una Asamblea General Ordinaria de Accionistas se considere
legalmente reunida por virtud de primera convocatoria, deberan estar representadas en ella por lo menos
el 50% (cincuenta por ciento) mas una de las acciones en circulacion.

En el caso de segunda convocatoria las Asambleas Ordinarias de Accionistas podran celebrarse
validamente cualquiera que sea el nUmero de acciones que estén representadas.

Para que las resoluciones de la Asamblea General Ordinaria sean validamente adoptadas, como
resultado de primera o ulterior convocatoria, se requerira el voto favorable de la mayoria de las acciones
presentes.

ARTICULO DECIMO OCTAVO. Para que una Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se
considere legalmente reunida por virtud de primera convocatoria, deberan estar representadas en ella por
lo menos el 75% (setenta y cinco por ciento) de las acciones en circulacion.

En caso de segunda o ulterior convocatoria, las Asambleas Generales Extraordinarias de Accionistas
podran celebrarse validamente si en ellas estan representadas cuando menos el
50% (cincuenta por ciento) mas una de las acciones en circulacion.

Para que las resoluciones de la Asamblea General Extraordinaria sean validamente adoptadas, como
resultado de primera o ulterior convocatoria, se requerira el voto favorable del nimero de acciones que
representen, por lo menos, la mitad del capital social.

ARTICULO DECIMO NOVENO. La Comisién Nacional Bancaria y de Valores podra cancelar la
inscripcion de los valores de la Sociedad en el Registro Nacional de Valores: (i) cuando la Sociedad
cometa infracciones graves o reiteradas a la Ley del Mercado de Valores, o bien, cuando sus valores no
satisfagan los requisitos de mantenimiento de listado en la Bolsa de Valores en la que cotice la Sociedad,
o (i) cuando lo solicite la Sociedad, previo acuerdo de la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas, y con el voto favorable de los titulares de acciones con voto, incluyendo las de voto limitado,
que representen el 95% (noventa y cinco por ciento) del capital social, siempre que a su juicio se
demuestre que han quedado salvaguardados los intereses del publico inversionista y se cumplan los
requisitos previstos en el Articulo 108 (ciento ocho) de la Ley del Mercado de Valores.

En el evento de cancelacion de la inscripcion de las acciones de la Sociedad en el Registro Nacional de
Valores, la Sociedad estara obligada a realizar una oferta publica en los términos del Articulo 108 (ciento
ocho) de la Ley del Mercado de Valores. Asimismo, la Sociedad debera afectar en fideicomiso por un
periodo minimo de 6 (seis) meses, contado a partir de la fecha de la respectiva cancelacion de los
valores, los recursos necesarios para adquirir al mismo precio de la oferta los valores de los
inversionistas que no hubieren acudido a la misma.

La Sociedad podra omitir llevar a cabo la oferta publica a que hace referencia el presente Articulo,
siempre que acredite a la Comision Nacional Bancaria y de Valores contar con el consentimiento de los
accionistas que representen cuando menos el 95% (noventa y cinco por ciento) del capital social,
acordando mediante Asamblea de Accionistas que el monto a ofrecer por las acciones colocadas entre el
gran publico inversionista sea menos de 300,000

(trescientas mil) unidades de inversiéon y se constituya el fideicomiso a que hace referencia el péarrafo
inmediato anterior. Asimismo, la Sociedad debera notificar la cancelacion de los valores y la constitucion
del fideicomiso a través del Sistema Electrénico de Envio y Difusidon de Informacién de la Bolsa de
Valores en la que cotice la Sociedad. Lo anterior sera aplicable a los certificados de participacion
ordinarios sobre acciones, asi como a los titulos representativos de dos o0 mas acciones de una 0 mas
series accionarias de la Sociedad.

La persona o grupo de personas que tengan el control de la Sociedad al momento en que la
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Comision Nacional Bancaria y de Valores requiera la cancelacion de la inscripcion de los valores en el
Registro Nacional de Valores, seran subsidiariamente responsables con la Sociedad de que se cumpla
con lo previsto en el Articulo 108 (ciento ocho) de la Ley del Mercado de Valores.

A fin de cumplir con lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 101 (ciento uno) de la Ley del
Mercado de Valores, el Consejo de Administracién de la Sociedad, escuchando al Comité de Practicas
Societarias, debera elaborar y dar a conocer al publico inversionista, a través de la bolsa de valores en
que cotice la Sociedad, su opinion respecto del precio de la oferta y los conflictos de interés que, en su
caso, tenga cada uno de sus miembros respecto de la oferta, a mas tardar al décimo dia habil posterior al
inicio de la oferta publica. La opinion del Consejo de Administracion podra estar acompafiada de otra
emitida por un experto independiente que contrate la Sociedad. Para efectos de este parrafo, se
considerara como “dia habil” aquel en que las instituciones de crédito se encuentran abiertas para el
publico en general.

En caso de cancelacion de la inscripcion de las acciones representativas del capital social de la Sociedad
o titulos de crédito que las represente, la Sociedad no podra colocar nuevamente valores entre el publico
inversionista, hasta que transcurra un afio contado a partir de la cancelacion de los valores respectiva.

ARTICULO VIGESIMO. La administracion de la Sociedad quedara confiada a un Consejo de
Administracién y a un Director General, quienes desempefiaran las funciones establecidas en los
presentes estatutos, en la Ley del Mercado de Valores y en cualquier otro ordenamiento que les sea
aplicable.

La Asamblea General de Accionistas designara y, en su caso, removera a los miembros del
Consejo de Administracion y, por su parte, el Consejo de Administracion estara facultado para designara
y remover al Director General.

El Consejo de Administracion estara integrado por un maximo de 21 (veintiiin) consejeros, de los cuales
por lo menos el 25% (veinticinco por ciento) deberan ser independientes. Por cada consejero propietario
podra designarse a su respectivo suplente, en el entendido que, los consejeros suplentes de los
consejeros independientes, deberan tener este mismo caracter en términos del Articulo 24 (veinticuatro)
de la Ley del Mercado de Valores.

Los consejeros independientes y sus respectivos suplentes, deberdn ser seleccionados por su
experiencia, capacidad y prestigio profesional, considerando ademas que por sus caracteristicas puedan
desempefiar sus funciones libres de conflicto de interés y sin estar supeditados a intereses patrimoniales
0 econémicos.

En ningln caso podran ser consejeros las personas que hubieren desempefiado el cargo de Auditor
Externo de la Sociedad o de alguna de las personas morales que integren el grupo empresarial o
consorcio a que ésta pertenezca, durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del
nombramiento.

De conformidad con el Articulo 26 (veintiséis) de la Ley del Mercado de Valores, en ninglin momento
podran ser consejeros independientes, ya sean propietarios o suplentes:

1. Los directivos relevantes o empleados de la Sociedad o de las personas morales que integren el grupo
empresarial o consorcio al que la Sociedad pertenezca, asi como los Comisarios de estas Ultimas. Dicha
limitacion sera aplicable a aquellas personas fisicas que hubieren ocupado dichos cargos durante los 12
(doce) meses inmediatos anteriores a la fecha de designacion.

2. Las personas fisicas que tengan influencia significativa o poder de mando en la Sociedad o en alguna
de las personas morales que integren el grupo empresarial o consorcio al que la Sociedad pertenezca.

3. Los accionistas que sean parte del grupo de personas que mantenga el control de la Sociedad.
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4. Los clientes, prestadores de servicios, proveedores, deudores, acreedores, socCios, consejeros o
empleados de una empresa que sea cliente, prestador de servicios, proveedor, deudor o acreedor
importante de la Sociedad, segun se define en el segundo parrafo de la fraccion IV del Articulo 26
(veintiséis) de la Ley del Mercado de Valores.

5. Las personas fisicas que tengan parentesco por consanguinidad, afinidad o civil hasta el cuarto grado,
asi como los cényuges, la concubina o concubinario de cualquiera de las personas fisicas referidas en los
numerales anteriores.

Los consejeros duraran en su cargo desde la fecha de su designacion y hasta la fecha de celebracion de
la Asamblea Anual de Accionistas siguiente, podran ser reelectos y continuaran en el desempefio de sus
funciones hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, mientras se designe u ocupe su cargo el
consejero que lo sustituya. El Consejo de

Administracion podra designar consejeros provisionales, sin intervencion de la Asamblea de Accionistas,
cuando aun no hubiere sido nombrado o no haya tomado el cargo el consejero sustituto, o bien cuando
se actualice alguno de los supuestos sefialados en el Articulo 155 (ciento cincuenta y cinco) de la Ley
General de Sociedades Mercantiles. La Asamblea de Accionistas ratificard los nombramientos de los
consejeros sustitutos en la asamblea siguiente a que ocurra tal evento.

De conformidad con la fraccion | (primera) del Articulo 50 (cincuenta) de la Ley del Mercado de Valores,
los accionistas titulares con derecho a voto, incluso limitado o restringido que en lo individual o en
conjunto tengan por lo menos el 10% (diez por ciento) del capital social total de la Sociedad, tendra el
derecho a designar y revocar en Asamblea General de Accionistas a un miembro propietario del Consejo
de Administracion y su respectivo suplente. Dicha designacion o, en su caso sustitucion, se mantendra
vigente en tanto el accionista o grupo de accionistas de que se trate mantenga el porcentaje requerido
por este parrafo. La Asamblea General Ordinaria de Accionistas podra remover y sustituir a cualesquiera
consejeros propietarios y suplentes designados por un accionista o grupo de accionistas conforme a este
parrafo, en cualquier momento en que dicho accionista o grupo de accionistas deje de ser propietario del
porcentaje requerido por este parrafo para hacer dicha designacion.

Los consejeros no requerirdn garantizar el desempefio de su cargo, salvo que la Asamblea
General Ordinaria de Accionistas decida lo contrario.

Los consejeros seran solidariamente responsables con los que les hayan precedido en el cargo, por las
irregularidades en que éstos hubieren incurrido si, conociéndolas, no las comunicaran por escrito al
Comité de Auditoria y al Auditor Externo. Asimismo, los consejeros estaran obligados a informar a dicho
comité sobre todas aquellas irregularidades que conozcan durante el ejercicio de su cargo y que se
relacionen con la Sociedad o las personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia
significativa.

De conformidad con el Articulo 24 (veinticuatro) de la Ley del Mercado de Valores, el Secretario del
Consejo de Administracion, quien no formara parte del mismo, sera designado por dicho 6rgano
administrativo.

Salvo pacto en contrario, el Presidente representara al Consejo de Administracién ante toda clase de
autoridades vy vigilard que se cumpla con los acuerdos tomados tanto por las Asambleas de Accionistas
como por el Consejo de Administracion.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. Las actas de las sesiones del Consejo de Administracion y de las
Asambleas de Accionistas, asi como de los asientos contenidos en los libros y registros sociales, seran
elaborados y autorizados por el Secretario del Consejo de Administracién, quien tendra la facultad de
emitir copias certificadas.

El Secretario del Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como las personas que designe la

Asamblea de Accionistas o el Consejo de Administracion, quedardn facultados para gestionar la
protocolizacion de las actas de sesiones del Consejo o de las Asambleas de Accionistas, y, en su caso,
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para gestionar su inscripcion en el Registro Publico de Comercio, asi como para realizar los demas actos
gue sean necesarios o convenientes para la formalizacion de tales actas y para que las resoluciones que
en ellas consten, surtan plenamente sus efectos.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. El Consejo de Administracion tendré la representacion legal de la
Sociedad, en los términos del presente Articulo Vigésimo Segundo y de las demas disposiciones
aplicables de estos estatutos sociales.

De conformidad con la Ley del Mercado de Valores, el Consejo de Administracion tendra las siguientes
funciones:

1. Establecer las estrategias generales para la conduccién del negocio de la Sociedad y de las personas
morales que ésta controle.

2. Vigilar la gestién y conduccién de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle
considerando la relevancia que tengan estas Ultimas en la situacion financiera, administrativa y juridica de
la Sociedad, asi como el desempefio de los directivos relevantes.

3. Presentar a la Asamblea Anual de Accionistas a que se refiere el parrafo tercero del Articulo Décimo
Primero de estos estatutos, los informes, reportes, opiniones y demas documentos que se mencionan en
la fraccién IV (cuatro romano) del Articulo 28 (veintiocho) de la Ley del Mercado de Valores.

4. Dar seguimiento a los principales riesgos a los que esté expuesta la Sociedad y personas morales que
ésta controle, que sean identificados con base en la informacién presentada por los comités, el Director
General y la persona moral que preste los servicios de auditoria externa, asi como dar seguimiento a los
sistemas de contabilidad, control interno y auditoria interna, lo podra llevar a cabo por conducto del
Comité de Auditoria.

5. Aprobar las politicas de informaciéon y comunicacién con los accionistas y el mercado de valores en el
que cotice la Sociedad, asi como con los consejeros y directivos relevantes.

6. Determinar las acciones que correspondan a fin de subsanar las irregularidades que sean de su
conocimiento, e implementar las medidas correctivas correspondientes.

7. Ordenar al Director General la revelacion al publico de los eventos relevantes de que tenga
conocimiento.

El Consejo de Administracidon debera aprobar, con la previa opinion del Comité de Auditoria y del Comité
de Practicas Societarias, segun corresponda:

1. Las politicas y lineamientos para el uso o goce de los bienes que integren el patrimonio de la Sociedad
y de las personas morales que ésta controle, por parte de personas relacionadas.

2. Las operaciones, cada una en lo individual, con personas relacionada, que pretenda celebrar la
Sociedad o las personas morales que ésta controle, excepto (i) las que por su razén de su cuantia
carezcan de relevancia para la Sociedad o personas morales que ésta controle, (ii) las que se realicen
entre la Sociedad y las personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa
0 entre cualquiera de estas, siempre que sean del giro ordinario o habitual del negocio de la Sociedad y
se consideren hechas a precio de mercado o soportadas en valuaciones realizadas por agentes externos
especialistas, y (iii) las que se realicen con empleados, siempre que se lleven a cabo en las mismas
condiciones que con cualquier cliente o como resultado de prestaciones laborales de caracter general.

3. Las operaciones que se ejecuten, ya sea simultdnea o sucesivamente, que por sus caracteristicas
puedan considerarse como una sola operacién y que pretendan llevarse a cabo por la Sociedad o las
personas morales que ésta controle, en el lapso de un ejercicio social, cuando sean inusuales o0 no
recurrentes, o bien, cuando su importe represente con base en las cifras correspondientes al cierre del
trimestre inmediato anterior (i) la adquisiciébn o enajenacién de bienes con valor igual o superior al 5%
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(cinco por ciento) de los activos consolidados de la Sociedad, o (ii) el otorgamiento de garantias o
asuncion de pasivos por un monto total, ya sea igual o superior, al 5% (cinco por ciento) de los activos
consolidados de la Sociedad.

4. El nombramiento, eleccidn y, en su caso destitucion, del Director General de la Sociedad, y su
retribucion integral, asi como las politicas para la designacion y retribucién integral de los directivos
relevantes.

5. Las politicas para el otorgamiento de mutuos, préstamos o cualquier tipo de créditos o garantias a
personas relacionadas.

6. Las dispensas para que un consejero, directivo relevante o persona con poder de mando, aproveche
oportunidades de negocios para si 0 en favor de terceros, que corresponda a la Sociedad o a las
personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa; en el entendido que,
las dispensas por transacciones cuyo importe sea menor al 5% (cinco por ciento) de los activos
consolidados de la Sociedad, podran delegarse en algunos de los comités de la Sociedad, segun
corresponda.

7. Los lineamientos en materia de control interno y auditoria interna de la Sociedad y de las personas
morales que ésta controle.

8. Las politicas contables de la Sociedad, ajustandose a los principios de contabilidad reconocidos o
expedidos por la Comision Nacional Bancaria o de Valores, en caso de existir.

9. Los estados financieros de la Sociedad.

10. La contratacién de la persona moral que proporcione los servicios de auditoria externa y, en su caso,
de servicios adicionales o complementarios a los de auditoria externa.

Asimismo, el Consejo de Administracion estara facultado para aprobar, mediante la previa opiniéon de un
experto designado por el Comité de Practicas Societarias: (i) las operaciones con personas relacionadas
que, ya sea simultanea o sucesivamente, por sus caracteristicas puedan considerarse como una sola
operacion en el lapso de un ejercicio social cuyo importe represente, con base en cifras correspondientes
al cierre del trimestre inmediato anterior, la adquisicion o enajenacién de bienes con valor igual o superior
al 10% de los activos consolidados de la Sociedad, o bien (ii) el otorgamiento de garantias o asuncion de
pasivos que representen el mismo porcentaje.

Para el desempefio de sus funciones y facultades, el Consejo de Administracion estara investido ademas
con los siguientes poderes:

1. Poder general para pleitos y cobranzas, para actos de administracién, incluyendo administracion
laboral, y para actos de dominio, con todas las facultades generales y las especiales que requieran
clausula especial conforme a la ley, en los términos de los Articulos 2554 (dos mil quinientos cincuenta y
cuatro), parrafos primero, segundo y tercero, y 2587 (dos mil quinientos ochenta y siete) del Cddigo Civil
Federal y de las disposiciones correlativas de los Cdédigos Civiles para cada una de las entidades
federativas de la Republica Mexicana, asi como para los efectos de los Articulos 11(once), 46 (cuarenta y
seis), 47 (cuarenta y siete), 134 (ciento treinta y cuatro), fraccion tercera, 523 (quinientos veintitrés), 692
(seiscientos noventa y dos) , fracciones primera, segunda y tercera, 687 (seiscientos ochenta y siete),
876 (ochocientos setenta y seis), 878 (ochocientos setenta y ocho), 883 (ochocientos ochenta y tres) y
884 (ochocientos ochenta y cuatro) de la Ley Federal del Trabajo. Por tanto, representara a la Sociedad
ante toda clase de autoridades administrativas y judiciales, federales, estatales y municipales, ante toda
clase de juntas de conciliaciéon y de conciliacion y arbitraje y demas autoridades del trabajo, y ante
arbitros y arbitradores. Los anteriores poderes incluyen enunciativa y no limitativamente facultades para
interponer toda clase de juicios y recursos, aun el de amparo, y desistirse de ellos; para transigir,
comprometer en arbitros, articular y absolver posiciones, para hacer cesién de bienes, recusar y recibir
pagos; para discutir, celebrar y revisar contratos colectivos de trabajo; para representar a la Sociedad
ante las autoridades del trabajo en asuntos laborales en que la empresa sea parte o tercera interesada,
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tanto en la audiencia inicial, como en cualesquiera de las etapas del proceso del derecho del trabajo; y
para presentar quejas y querellas de caracter penal, otorgar perdon y constituirse en coadyuvante del
Ministerio Publico.

2. Poder para suscribir y, en cualquier forma, negociar titulos de crédito en los términos del Articulo 9
(nueve) de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

3. Poder para abrir y cancelar cuentas bancarias a nombre de la Sociedad, asi como para hacer
depositos y girar contra ellas, y designar personas que giren en contra de las mismas.

4. Poder para conferir a su vez poderes generales o especiales, reservandose siempre el ejercicio de los
mismos, asi como para revocar poderes generales o especiales previamente otorgados por la Sociedad.

5. Poder para designar a la o las personas que lleven a cabo la adquisicion de acciones de la Sociedad y
su posterior colocacion.

6. Los demas poderes y facultades que por ley, disposicion reglamentaria 0 administrativa o estos
estatutos sociales le correspondan.

El Consejo de Administracion podra delegar sus facultades en alguno o algunos de sus consejeros, el
Presidente de dicho 6rgano administrativo, el Director General, el Secretario del Consejo de
Administracién o cualquiera de los funcionarios, apoderados o delegados que designe al efecto, en los
términos y condiciones que el mismo Consejo de Administracion sefiale y, en general, para llevar a cabo
los actos y operaciones que sean necesarios 0 convenientes para el objeto de la Sociedad, con
excepcion de aquellas facultades reservadas por la ley o por estos estatutos sociales a la Asamblea de
Accionistas o al propio Consejo de Administracion.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO. El Presidente del Consejo de Administraciéon presidira las sesiones
del Consejo en caso de estar presente, y tendra las facultades y obligaciones que establece la Ley del
Mercado de Valores, la Ley General de Sociedades Mercantiles y las que expresamente les confiera la
Asamblea de Accionistas o el Consejo de Administracion.

El Consejo de Administraciébn sera responsable de vigilar el cumplimiento de los acuerdos de las
Asambleas de Accionistas, lo cual podra llevar a cabo a través del Comité de Auditoria.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO. El Consejo de Administracion deberé sesionar, por lo menos 4 (cuatro)
veces durante cada ejercicio social. El Presidente de dicho 6rgano social, el Secretario del Consejo de
Administracion, asi como el 25% (veinticinco por ciento) de los consejeros podran convocar a las
sesiones de Consejo de Administracion e insertar en el

Orden del Dia los puntos que estimen pertinentes. Sus sesiones deberan celebrarse en el domicilio de la
Sociedad, salvo cuando el Presidente del Consejo de Administracién estimare oportuno celebrarlas en
otro lugar de la Republica Mexicana o del extranjero.

Las convocatorias para las sesiones del Consejo de Administracion deberan enviarse a los consejeros,
por lo menos con 3 (tres) dias habiles de anticipacién a la fecha de la respectiva sesién, ya sea por
servicio de mensajeria con acuse de recibo, correo electrénico o fax. Para efectos de este parrafo, se
considerara como “dia habil” aquel en que las instituciones de crédito se encuentran abiertas para el
publico en general.

Las sesiones podran celebrarse sin necesidad de dicha convocatoria, si todos los consejeros o sus
respectivos suplentes estan presentes.

El Auditor Externo y el Secretario del Consejo de Administracion deberan ser forzosamente convocados a
las sesiones del Consejo de Administracion en calidad de invitados con voz y sin voto, debiendo
abstenerse de estar presentes respecto de aquellos asuntos del Orden del Dia en los que tengan
conflicto de interés o que puedan comprometer su independencia, siendo aplicable en lo conducente lo
dispuesto en el parrafo inmediato anterior.

56



Actuaran como Presidente y Secretario de las sesiones del Consejo de Administracion las personas que
funjan como Presidente y Secretario de dicho érgano administrativo, pero en caso de ausencia de éstos,
podran ocupar dichos cargos en las sesiones las personas que al efecto sean designadas por mayoria de
votos de los consejeros presentes.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO. Para que las sesiones del Consejo de Administracion se consideren
legalmente instaladas, se requerira la asistencia de la mitad mas uno de sus miembros propietarios o sus
respectivos suplentes. Las resoluciones del Consejo de Administracion seran validas cuando se aprueben
por mayoria de votos de los miembros presentes. En caso de empate el Presidente decidira con voto de
calidad.

El Secretario del Consejo de Administracion elaborard un acta en la que se reflejen las resoluciones y
acuerdos adoptados por el Consejo de Administracion y adjuntara los documentos que hayan sido
sometidos a su aprobacion, dicha acta sera transcrita en el libro que al efecto lleve la Sociedad, y sera
firmada por el Presidente y el Secretario de la sesion.

De conformidad con el Articulo 143 (ciento cuarenta y tres) de la Ley General de Sociedades Mercantiles,
las resoluciones del Consejo de Administracién seran validamente tomadas sin la necesidad de celebrar
una sesion del Consejo de Administracién, siempre y cuando (i) se cuente con el voto afirmativo de todos
los Consejeros o sus respectivos suplentes, y (ii) las resoluciones sean confirmadas por escrito.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO. El Director General sera responsable de las funciones de gestion,
conduccidn y ejecucién de los negocios de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle,
sujetandose para ello a las estrategias, politicas y lineamientos aprobados por el Consejo de
Administracion.

Para el cumplimiento de sus obligaciones se auxiliara de los directivos relevantes designados por éste
para tal efecto y de cualquier empleado de la Sociedad o de las personas morales que ésta controle, de
conformidad con lo establecido en el Articulo 45 (cuarenta y cinco) de la Ley del Mercado de Valores.

El Director General tendra la representacion legal de la Sociedad y estara investido de un poder general
para pleitos y cobranzas, para actos de administracion, incluyendo administracién laboral, y para actos de
dominio, con todas las facultades generales y las especiales que requieran clausula especial conforme a
la ley, en los términos de los Articulos 2554 (dos mil quinientos cincuenta y cuatro), parrafos primero,
segundo y tercero, y 2587 (dos mil quinientos ochenta y siete) del Codigo Civil Federal y de las
disposiciones correlativas de los Caodigos Civiles para cada una de las entidades federativas de la
Republica Mexicana, asi como para los efectos de los Articulos 11 (once), 46 (cuarenta y seis), 47
(cuarenta y siete), 134 (ciento treinta y cuatro), fraccion tercera, 523(quinientos veintitrés), 692
(seiscientos noventa y dos), fracciones primera, segunda y tercera, 687 (seiscientos ochenta y siete), 876
(ochocientos setenta y seis), 878 (ochocientos setenta y ocho), 883 (ochocientos ochenta y tres) y 884
(ochocientos ochenta y cuatro) de la Ley Federal del Trabajo. Por tanto, representara a la Sociedad ante
toda clase de autoridades administrativas y judiciales, federales, estatales y municipales, ante toda clase
de juntas de conciliacién y de conciliacién y arbitraje y demas autoridades del trabajo, y ante arbitros y
arbitradores. Los anteriores poderes incluyen enunciativa y no limitativamente facultades para interponer
toda clase de juicios y recursos, aun el de amparo, y desistirse de ellos; para transigir, comprometer en
arbitros, articular y absolver posiciones, para hacer cesidon de bienes, recusar y recibir pagos; para
discutir, celebrar y revisar contratos colectivos de trabajo; para representar a la Sociedad ante las
autoridades del trabajo en asuntos laborales en que la empresa sea parte o tercera interesada, tanto en
la audiencia inicial, como en cualesquiera de las etapas del proceso del derecho del trabajo; y para
presentar quejas y querellas de caracter penal, otorgar perdén y constituirse en coadyuvante del
Ministerio Publico.

El Consejo de Administracién establecera los términos y condiciones a los que se ajustara el Director
General para el ejercicio de sus facultades de actos de dominio.
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ARTICULO VIGESIMO SEXTO BIS. El Director General tendra las funciones que se enumeran a
continuacion, asi como cualesquiera otras que le delegue la Asamblea de Accionistas o el Consejo de
Administracion y las que por ley, disposicién reglamentaria o administrativa o estos estatutos sociales le
correspondan:

1. Someter a la aprobacion del Consejo de Administracién las estrategias de negocios de la
Sociedad y personas morales que ésta controle, con base en la informacién que estas Ultimas le
proporcionen.

2. Dar cumplimiento a los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracién,
conforme a las instrucciones que, en su caso, dicte la propia Asamblea o el referido Consejo.

3. Proponer al Comité de Auditoria, los lineamientos del sistema de control interno y auditoria interna de
la Sociedad y personas morales que ésta controle, asi como ejecutar los lineamientos que al efecto
apruebe el Consejo de Administracion.

4. Suscribir la informacion relevante de la Sociedad, junto con los directivos relevantes encargados de su
preparacién en el area de su competencia.

5. Difundir la informacién relevante y eventos que deban ser revelados al publico, ajustandose a lo
previsto en la Ley del Mercado de Valores.

6. Dar cumplimiento a las disposiciones relativas a la celebracion de operaciones de adquisicién y
colocacion de acciones propias de la Sociedad.

7. Ejercer, por si 0 a través de algun delegado en el ambito de su competencia o por instruccion del
Consejo de Administracidn, las acciones correctivas y de responsabilidad que resulten procedentes.

8. Verificar que se realicen, las aportaciones de capital hechas por los accionistas.

9. Dar cumplimiento a los requisitos legales y estatutarios con respecto a los dividendos que se paguen a
los accionistas.

10. Asegurar que se mantengan los sistemas de contabilidad, registro, archivo o informacién de la
Sociedad.

11. Elaborar y presentar al Consejo de Administracion el informe a que se refiere el articulo
172 (ciento setenta y dos) de la Ley General de Sociedades Mercantiles, con excepcién del inciso b) de
dicho precepto.

12. Establecer mecanismos y controles internos que permitan verificar que los actos y operaciones de la
Sociedad y las personas morales que ésta controle, se hayan apegado a la normatividad aplicable, asi
como dar seguimiento a los resultados de esos mecanismos y controles internos y tomar las medidas que
resulten necesarias en su caso.

13. Ejercer las acciones de responsabilidad a que la Ley del Mercado de Valores se refiere, en contra de
personas relacionadas o terceros que presumiblemente hubieren ocasionado un dafio a la Sociedad o a
las personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa, salvo que por
determinacion del Consejo de Administracion, previa opinion del Comité de Auditoria, el dafio causado no
sea relevante.

14. Las que por ley, disposicion reglamentaria o administrativa o estos estatutos sociales le
correspondan.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO BIS 1. Los reportes sobre informacion relevante, que la
Sociedad deba presentar a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y a la Bolsa de Valores en la que
cotice la Sociedad, relativa a los estados financieros y la informacidn en materia financiera,
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administrativa, econdmica y juridica deberan estar suscritos por el Director General y demas directivos
relevantes, en el ambito de su competencia, y deberan ajustarse a lo dispuesto en el Articulo 104 (ciento
cuatro) de la Ley del Mercado de Valores.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO BIS 2. Los miembros y el Secretario del Consejo de Administracion, asi
como el Director General, los directores relevantes y los Auditores Externos deberan actuar en todo
momento de conformidad con los deberes de diligencia y lealtad establecidos en los Articulos 30 (treinta)
a 37 (treinta y siete) de la Ley del Mercado de Valores.

Los deberes de diligencia y lealtad se asumiran frente la Sociedad, las personas morales que ésta
controle o en la que tenga una influencia significativa, que sufran el dafio patrimonial.

Dicha accién podra ejercerse también respecto de los integrantes del Comité de Auditoria y
De Précticas Societarias, ajustandose al citado precepto legal.

Los miembros y el Secretario del Consejo de Administracion, asi como el Director General, los directores
relevantes y el Auditor Externo no incurriran en responsabilidad, individualmente o en su conjunto,
respecto de los actos que ejecuten o las decisiones que adopten, cuando actien de buena fe y se
actualice cualquiera de las excluyentes establecidas en el Articulo 40 (cuarenta) de la Ley del Mercado de
Valores.

Dicha responsabilidad podra limitarse en los términos y condiciones que expresamente sefiale la
Asamblea General de Accionistas, siempre que no se trate de actos dolosos o de mala fe, o bien, ilicitos
conforme a la Ley del Mercado de Valores u otras leyes, segun lo establece el primer parrafo del Articulo
33 (treinta y tres) del ordenamiento legal antes mencionado.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO. La vigilancia de la Sociedad y de las personas morales que ésta
controle estara a cargo del Consejo de Administracion a través del Comité de Practicas Societarias y del
Comité de Auditoria, asi como por conducto de la persona moral que realice la auditoria externa de la
Sociedad, cada uno en el ambito de sus respectivas competencias, segun lo sefialado en la Ley del
Mercado de Valores.

El Comité de Auditoria y el Comité Practicas Societarias tendran las funciones que le atribuya la Ley del
Mercado de Valores, asi como aquellas que les sean delegadas por la Asamblea General de Accionistas
o por el Consejo de Administracion.

La Asamblea de Accionistas o el Consejo de Administracion podra establecer comités adicionales a los
sefialados en los parrafos anteriores.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO BIS. En términos de la Fraccion | del Articulo 42 (cuarenta y dos) de la
Ley del Mercado de Valores, el Comité de Practicas Societarias tendra las siguientes funciones en forma
limitativa:

1. Dar opinién al Consejo de Administracion sobre aquellos asuntos que en su caso le competan por
ministerio de las leyes aplicables o de los estatutos sociales.

2. Solicitar la opinion de expertos independientes en los casos en que lo juzgue conveniente para el
adecuado desempefio de sus funciones o cuando conforme con la Ley del Mercado de Valores o
disposiciones de caracter general se requiera.

3. Convocar a Asambleas de Accionistas y hacer que se inserten en el Orden del Dia de dichas
asambleas los puntos que estimen pertinentes. Dicha convocatoria debera ser notificada por escrito al
Presidente del Consejo de Administracién a mas tardar en la fecha de su publicacion.

4. Apoyar al Consejo de Administracion en la elaboracién de los informes a que se refieren los incisos d)

y e), de la fraccién IV del Articulo 28 (veintiocho) de la Ley del Mercado de
Valores.
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5. Las demas funciones y facultades que por ley, disposicién reglamentaria o administrativa, resolucién
del Consejo de Administracion, o por virtud de estos estatutos sociales le correspondan.

El Presidente del Comité de Practicas Societarias deberd presentar al Consejo de Administracién un
informe anual sobre las actividades de dicho comité, en el cual se contemplaran los siguientes aspectos:

1. Las observaciones respecto del desemperio de los directivos relevantes.

2. Las operaciones con personas relacionadas durante el ejercicio que se informa detallando las
caracteristicas de las operaciones significativas.

3. Los paquetes de emolumentos o remuneraciones al Director General y directivos relevantes.

4. Las dispensas otorgadas por el Consejo de Administracion a algin consejero, directivo relevante o
persona con poder de mando para aprovechar oportunidades de negocio para si o a favor de terceros
gue correspondan a la Sociedad o a las personas morales que ésta controle o en las que tenga una
influencia significativa.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO BIS 1. En términos de la Fraccion Il del Articulo 42
(cuarenta y dos) de la Ley del Mercado de Valores, el Comité de Auditoria tendra las siguientes funciones
en forma limitativa:

1. Dar opinién al Consejo de Administracién sobre aquellos asuntos que en su caso le competan por
ministerio de las leyes aplicables o de los estatutos sociales.

2. Evaluar el desempefio de la persona moral que proporcione los servicios de auditoria externa, asi
como analizar el dictamen, opiniones, reportes o informes que elabore y suscriba el Auditor Externo. Para
tal efecto el Comité podra requerir la presencia del citado Auditor Externo cuando lo estime pertinente, sin
perjuicio de que se relina con éste Ultimo por lo menos una vez al afio.

3. Discutir los estados financieros de la Sociedad con las personas responsables de su elaboraciéon y
revision, y con base en ello, recomendar o no al Consejo de Administracién su aprobacion.

4. Informar al Consejo de Administracion la situacion que guarda el sistema de control interno y auditoria
interna de la Sociedad o de las personas morales que ésta controle, incluyendo las irregularidades que,
en su caso detecte.

5. Elaborar una opinidn sobre el informe que el Director General entregue al Consejo de Administracion,
apoyandose en el dictamen del Auditor Externo y someterla a consideracion del Consejo de
Administracién, para que éste la presente a la Asamblea General de Accionistas; dicha opinion debera
contemplar, al menos, los aspectos enumerados en el inciso e) de la fraccién Il del Articulo 42 (cuarenta y
dos) de la Ley del

Mercado de Valores.

6. Apoyar al Consejo de Administracion en la elaboracién del informe en el que se declaren y expliquen
las principales politicas, criterios contables e informacion seguidos en la preparacion del la informacién
financiera, asi como en la elaboracién del informe sobre las operaciones y actividades que desempefie el
Consejo de Administracion.

7. Vigilar que las operaciones a que hacen referencia los Articulos 28 fraccion Ill y 47 (cuarenta y siete)
de la Ley del Mercado de Valores, se lleven a cabo ajustandose a lo previsto en dichos preceptos, asi
como en las politicas derivadas de los mismos.

8. Solicitar la opinién de expertos independientes en los casos en que lo juzgue conveniente, para el

adecuado desempefio de sus funciones o cuando conforme a la Ley del Mercado de Valores o
disposiciones de caracter general se requiera.
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9. Requerir a los directivos relevantes y demas empleados de la Sociedad o de las personas morales que
ésta controle, reportes relativos a la elaboracion de la informacion financiera y de cualquier otro tipo que
estime necesaria para el ejercicio de sus funciones.

10. Investigar los posibles incumplimientos de los que tenga conocimiento a las operaciones,
lineamientos y politicas de operacién, sistemas de control interno, auditoria interna y registro contable, ya
sea de la Sociedad o de las personas morales que ésta controle, para lo cual debera realizar un examen
de la documentacion, registros y demas evidencias comprobables.

11. Recibir observaciones de los accionistas, consejeros, directivos relevantes, empleados o terceros,
respecto de los asuntos a que se refiere el numeral inmediato anterior, asi como realizar las acciones que
a su juicio resulten procedentes en relacion con tales observaciones.

12. Solicitar reuniones periédicas con los directivos relevantes, asi como la entrega de cualquier tipo de
informacidn relacionada con el control interno y auditoria interna de la Sociedad o las personas morales
gue ésta controle.

13. Informar al Consejo de Administracion de las irregularidades importantes detectadas con motivo del
ejercicio de sus funciones y, en su caso, de las acciones correctivas adoptadas o proponer las que deban
aplicarse.

14. Convocar a Asambleas de Accionistas y hacer que se inserten en el Orden del Dia de dichas
asambleas los puntos que estimen pertinentes. Dicha convocatoria debera notificada por escrito al
Presidente del Consejo de Administracion a mas tardar en la fecha de su publicacion.

15. Vigilar que el Director General cumpla con los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del
Consejo de Administracién de la Sociedad, conforme a las instrucciones que, en su caso, dicte la propia
Asamblea o el referido Consejo.

16. Vigilar que se establezcan mecanismos y controles internos que permitan verificar que los actos y
operaciones de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle, se apeguen a la normativa
aplicable, asi como implementar metodologias que posibiliten revisar el cumplimiento de lo anterior.

17. Las demas funciones y facultades que por ley, disposicion reglamentaria o administrativa o estos
estatutos sociales le correspondan.

El Presidente del Comité de Auditoria debera presentar al Consejo de Administracion un informe anual
sobre las actividades de dicho comité, en el cual se contemplaran los siguientes aspectos:

1. El estado que guarda el sistema de control interno y auditoria interna de la Sociedad y personas
morales que ésta controle y, en su caso, la descripcién de sus deficiencias y desviaciones, asi como de
los aspectos que requieran una mejoria, tomando en cuenta las opiniones, informes, comunicados y el
dictamen de auditoria externa, asi como los informes emitidos por los expertos independientes que
hubieren prestado sus servicios durante el periodo que cubra el informe.

2. La mencién y seguimiento de las medidas preventivas y correctivas implementadas en base a los
resultados de las investigaciones relacionadas con el incumplimiento a los lineamientos y politicas de
operacion y de registro contable, ya sea de la propia Sociedad o de las personas morales que ésta
controle.

3. La evaluacién del desempefio de la persona moral que otorgue los servicios de auditoria externa, asi
como del Auditor Externo encargado de ésta.

4. La descripcion y valoracién de los servicios adicionales 0 complementarios que, en su caso,

proporcione la persona moral encargada de realizar la auditoria externa, asi como los que otorguen los
expertos independientes.
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5. Los principales resultados de las revisiones a los estados financieros de la Sociedad y de las personas
morales que ésta controle.

6. La descripcion y efectos de las modificaciones a las politicas contables aprobadas durante el periodo
que cubra el informe.

7. Las medidas adoptadas con motivo de las observaciones que consideren relevantes, formuladas por
accionistas, consejeros, directivos relevantes, empleados y, en general, de cualquier tercero, respecto de
la contabilidad, controles internos y temas relacionados con la auditoria interna o externa, o bien,
derivadas de las denuncias realizadas sobre hechos que estimen irregulares en la administracion.

8. El seguimiento de los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracion.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO BIS 2. La designacién de los miembros de cada Comité y su forma de
operacion se sujetaran a las siguientes reglas y a las demas que, en su caso, establezca la Asamblea de
Accionistas:

1. Cada uno de los Comités estara integrado por un minimo de 3 (tres) miembros designados por el
Consejo de Administracion a propuesta del Presidente de dicho érgano Social.

2. El Presidente del Comité de Auditoria y el Presidente del Comité de Practicas Societarias, seran
designados y, en su caso, removidos exclusivamente por la Asamblea de Accionistas.

3. Cuando por cualquier causa quedara una vacante en alguno de los comités, y no existiera un suplente
gue pudiera tomar el cargo, cualquier accionista podra solicitar al Presidente o al Secretario del Consejo
de Administracion que convoque, en el término de 3 (tres) dias naturales, a una Sesion de Consejo a
efecto de que se haga la designacion correspondiente.

En caso de que ninguno de los miembros del Consejo de Administracién cumpla con los requisitos de
independencia establecidos en el Articulo 26 (veintiséis) de la Ley del Mercado de Valores, cualquier
accionista podra solicitar al Presidente o al Secretario del Consejo de Administracion convoque, en el
término de 3 (tres) dias naturales, a una Asamblea de Accionistas a efecto de que se designe a uno o
varios consejeros independientes con sus respectivos suplentes, en cuyo caso, posteriormente el
Consejo de Administracion debera designar a alguno de dichos nuevos consejeros como miembro del
comité en el que exista la vacante. Si no se hiciera la convocatoria en el plazo sefialado, cualquier
accionista podra ocurrir a la autoridad judicial del domicilio de la Sociedad, para que ésta haga la
convocatoria. En caso de que no se reuniera el Consejo de Administracion o la Asamblea de Accionistas
0 a pesar de haberse reunido no se hiciera la designacion, la autoridad judicial del domicilio de la
Sociedad, a solicitud y propuesta de cualquier accionista nombrara a los consejeros que correspondan,
quienes funcionaran hasta que la Asamblea de Accionistas haga el nombramiento definitivo.

4. Los miembros del Comité de Auditoria y del Comité de Practicas Societarias deberan ser miembros del
Consejo de Administracion.

5. Tratandose del Comité de Auditoria sus miembros deberan ser exclusivamente consejeros
independientes segun lo establece el primer parrafo del Articulo 25 (veinticinco) de la Ley del Mercado de
Valores.

6. Por lo que respecta al Comité de Practicas Societarias, este se integrara cuando menos por una
mayoria de consejeros independientes, siempre que dicha circunstancia sea revelada al publico
inversionista. En caso de que no exista un grupo de control que detente el 50% (cincuenta por ciento) o
mas del capital social, el Comité de Practicas Societarias debera estar conformado exclusivamente por
consejeros independientes.

7. El Presidente del Consejo de Administracion y el Director de Finanzas seran invitados a las sesiones
de todos los Comités vy, tratAndose del Comité de Auditoria, deberdn ademas ser invitados, el Auditor
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Externo y el Auditor Interno de la Sociedad; en el entendido que, dichas personas asistiran a las sesiones
con derecho a voz pero sin voto.

8. Asimismo, a todas las sesiones de los comités deberd asistir el Secretario del Consejo de
Administracién, con voz pero sin voto, quien estard encargado de levantar el acta correspondiente que
sera firmada por éste y por quien funja como presidente de la sesién.

9. Cada comité sesionara con la frecuencia que determine el Consejo de Administracion y, ademas,
cuando sea convocado por su Presidente, por el Presidente o el Secretario del Consejo de Administracion
0 por cualesquiera 2 (dos) de los miembros del comité.

10. Las convocatorias para las sesiones de los comités deberan enviarse a sus miembros y a los
respectivos invitados y funcionarios, por lo menos con 5 (cinco) dias naturales de anticipacion a la fecha
de la sesion, ya sea por servicio de mensajeria con acuse de recibo, correo electronico o fax. Las
sesiones podran celebrarse sin necesidad de dicha convocatoria, si todos los miembros estan presentes.

11. Las sesiones de cada Comité seran presididas por el Presidente del mismo y actuara como Secretario
el del Consejo de Administracion. En ausencia del Presidente del Comité y del Secretario del Consejo de
Administracién, actuaran las personas que designe la mayoria de los miembros del Comité.

12. En el caso de cada Comité, las sesiones del mismo se consideraran legalmente instaladas cuando se
encuentren presentes la mitad de sus respectivos miembros y sus resoluciones seran validas cuando se
aprueben por mayoria de votos de los miembros presentes. En cualquier caso, las resoluciones de los
Comités seran validamente tomadas sin la necesidad de celebrar una sesién del Comité respectivo,
siempre y cuando (i) se cuente con el voto afirmativo de todos los miembros del Comité y (ii) las
resoluciones sean confirmadas por escrito.

13. Todos los Comités deberan informar al Consejo de Administracién cuando se susciten hechos o actos
de trascendencia para la Sociedad que, a su juicio, ameriten ser reportados.

14. Los Comités actuaran invariablemente como 6érgano colegiado, pero sus facultades podran ser
delegadas en uno 0 mas de sus miembros cuando se trate de ejecutar las resoluciones tomadas por los
comités.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO. El Consejo de Administracién debera someter a la Asamblea Anual de
Accionistas la siguiente informacion:

1. Un informe del Consejo de Administracion sobre la marcha de la Sociedad en el ejercicio, asi como
sobre las politicas seguidas por el Consejo y, en su caso, sobre los principales proyectos existentes;

2. Un informe en que se declaren y expliquen las principales politicas y criterios contables y de
informacién seguidos en la preparacion de la informacioén financiera;

3. Un estado que muestre la situacion financiera de la Sociedad a la fecha de cierre del ejercicio;

4. Un estado que muestre, debidamente explicados y clasificados, los resultados de la Sociedad durante
el ejercicio;

5. Un estado que muestre los cambios en la situacion financiera de la Sociedad durante el ejercicio;

6. Un estado que muestre los cambios en las partidas que integran el patrimonio social, acaecidos
durante el ejercicio; y

7. Las notas que sean necesarias para completar o aclarar la informacién que suministren los estados
anteriores.
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ARTICULO VIGESIMO NOVENO. El informe a que se refiere el Articulo anterior, conjuntamente con el
informe del o de los Comités, debera quedar terminado y ponerse a disposicion de los accionistas, junto
con la documentacion comprobatoria, desde la fecha de publicacion de la convocatoria correspondiente
gue vaya a discutirlos. Los accionistas tendran derecho a que se les entregue una copia de los informes
correspondientes.

ARTICULO TRIGESIMO. Una vez hechas las deducciones de ley, incluyendo, en forma enunciativa, la
relativa al pago del Impuesto Sobre la Renta, las utilidades netas anuales que muestren los estados
financieros aprobados por la Asamblea de Accionistas, se aplicaran como sigue:

1. El 5% (cinco por ciento) al fondo de reserva legal, hasta que el mismo equivalga, cuando menos, al
20% (veinte por ciento) del capital social;

2. El porcentaje que la Asamblea de Accionistas determine para constituir, aumentar y reconstituir la
reserva para adquisicion de acciones propias y las reservas de capital, de prevision, de reinversion y
especiales, que juzgue convenientes; y

3. El remanente, si lo hubiese, para el fin que determine la Asamblea de Accionistas.
Si hubiese pérdidas, sera aplicable lo establecido en la Ley General de Sociedades Mercantiles.

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO. Los dividendos no cobrados dentro de 5 (cinco) afios contados a
partir de la fecha en que inicié su pago, se entienden renunciados y prescriben en favor de la Sociedad.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO. La sociedad sera disuelta en cualquiera de los casos sefialados en
el Articulo 229 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO. Disuelta la sociedad, ésta se pondra en liquidacion, misma que
estara a cargo de la o las personas que determine la Asamblea de Accionistas.

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO. La liquidacién se practicara con apego a las resoluciones que tomen
los accionistas al acordarse o declararse la disolucién de la sociedad. A falta de resoluciones especificas
de la Asamblea de Accionistas, la liquidacién se practicara de conformidad con las disposiciones del
capitulo respectivo de la Ley General de Sociedades Mercantiles

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO. Los ejercicios sociales duraran un afio, contado a partir del uno de
enero al treinta y uno de diciembre de cada afio.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO. De conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 22
(veintidés) de la Ley del Mercado de Valores, la Sociedad estara sujeta a las disposiciones especiales
que contiene la Ley del Mercado de Valores y, en lo no previsto por dicho ordenamiento, a lo sefialado en
la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Facultades del Consejo de Administracion para Establecer Planes de Compensacion.

En el parrafo tercero numeral 4) del Articulo Vigésimo Segundo de los Estatutos Sociales de Médica Sur,
establece que el Consejo de Administracion tiene la facultad determinar las remuneraciones
correspondientes a los apoderados, funcionarios, agentes y empleados de la sociedad.

Derechos Corporativos de Cada Tipo de Acciones Emitidas.

En el Articulo Sexto de los Estatutos Sociales de Médica Sur se establece que su capital social es
variable y estara representado por acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal.

El capital social fijo sin derecho a retiro estara representado por acciones Serie B, Clase I, integramente
suscritas y pagadas, mientras que la porcion variable del capital social estara representada por acciones
Serie B, Clase Il.

Las acciones son indivisibles y, salvo por las limitaciones y derechos previstos en estos estatutos
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sociales, confieren a sus tenedores los mismos derechos y obligaciones. Cada accion da derecho a un
voto en las Asambleas de Accionistas y a participar por igual en el pago de dividendos u otra distribucion,
incluyendo aquella que se efectlie como consecuencia de la liquidacién de la sociedad.

Para que una Asamblea General Ordinaria de Accionistas se considere legalmente reunida por virtud de
primera convocatoria, deberan estar representadas en ella por lo menos el 50% (cincuenta por ciento)
mas una de las acciones en circulacion.

En el caso de segunda convocatoria las Asambleas Ordinarias de Accionistas podran celebrarse
validamente cualquiera que sea el nUmero de acciones que estén representadas.

Para que las resoluciones de la Asamblea General Ordinaria sean validamente adoptadas, como
resultado de primera o ulterior convocatoria, se requerird la asistencia y el voto favorable de la mayoria
de las acciones presentes.

Para que una Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se considere legalmente reunida por virtud
de primera convocatoria, deberan estar representadas en ella por lo menos el 75% (setenta y cinco por
ciento) de las acciones en circulacion.

En caso de segunda o ulterior convocatoria, las Asambleas Generales Extraordinarias de Accionistas
podran celebrarse validamente si en ellas estan representadas cuando menos el 50% (cincuenta por
ciento) mas una de las acciones en circulacion.

Para que las resoluciones de la Asamblea General Extraordinaria sean validamente adoptadas, como
resultado de primera o ulterior convocatoria, se requerira el voto favorable del nimero de acciones que
representen, por lo menos, la mitad del capital social.

Proceso a Seguir para Cambiar Derechos Asociados a las Acciones, y Cualquier Limitacion para
Adquirirlas por parte de Accionistas.

Los estatutos sociales de Médica Sur establecen en su Articulo Décimo Bis que sus accionistas, ni por
cuenta propia ni por ajena, podran dedicarse a negocios del mismo género del que constituyen el objeto y
fines de la sociedad, ni formar parte, directa o indirectamente, de sociedades u otras entidades que se
dediquen a la prestacién de servicios hospitalarios, de diagnéstico médico, de investigacion médica o
similares, salvo con el consentimiento de la Asamblea de Accionistas. En caso de contravenir esta
condicién, la sociedad podra excluir al accionista infractor, privandolo de los beneficios que le
corresponden como accionista, y exigirle el cumplimiento de los dafios y perjuicios que le cause a la
sociedad, siendo ademas aplicable, en su caso, lo dispuesto en el Articulo Quinto Bis de los estatutos
sociales.

A la fecha del presente Reporte Anual, todas las acciones representativas del capital social de Médica
Sur son ordinarias, comunes y dan iguales derechos patrimoniales y corporativos a sus tenedores.

Convenios no Estatutarios que tengan por efecto retrasar, prevenir, diferir o hacer mas oneroso
un cambio en el control de Médica Sur.
No existen este tipo de convenios.

Fideicomiso o cualquier otro mecanismo en virtud del cual se limiten los derechos corporativos
que confieren las acciones.
No existen este tipo de mecanismos.

Organos intermedios de administracion
Médica Sur ha establecido dos Comités del Consejo de Administracion, nombrado por su Asamblea
General Ordinaria de Accionistas:
e Comité de Auditoria, integrado por el presidente y 2 consejeros independientes propietarios.
e Comité de Practicas Societarias, integrado por el presidente, 3 consejeros independientes y dos
relacionados, todos ellos consejeros propietarios
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Las facultades, funciones y obligaciones de estos Comités se describen del Articulo Vigésimo Séptimo al
Vigésimo Séptimo Bis 2 de los Estatutos de la Sociedad.

Clausulas estatutarias o acuerdos entre accionistas que limiten o restrinjan a la administracién de
la compafiia o a sus accionistas.
No existen este tipo de clausulas o acuerdos.

5) MERCADO ACCIONARIO

a) Estructura Accionaria.
La estructura accionaria de Médica Sur se compone exclusivamente de acciones nominativas serie
B. No existen certificados de participacion ordinarios sobre acciones o de titulos representativos de
2 0 mas acciones. Tampoco se tienen registrados American Depositary Receipts (ADR) ni se
tienen registradas acciones en otro mercado de valores en el extranjero.

b) Comportamiento de la Accién en el Mercado de Valores.

Las acciones de Médica Sur se cotizan exclusivamente en la Bolsa Mexicana de Valores S.A. de
C.V.

Comportamiento Anual

Médica B.
Afio Maximo Minimo Cierre Volimen
2005 13.33 13.33 13.33 1,000
2006 15.60 15.60 15.60 1,000
2007 20.00 20.00 20.00 5,000
2008 23.00 23.00 23.00 5,000
2009 22.50 20.50 22.50 3,960,000

Comportamiento Trimestral.

Médica B.

Aio Trimestre Maximo Minimo Cierre Voliimen

2008 1 21.00 21.00 21.00 1,000
2008 2 21.00 21.00 21.00 900
2008 3 23.00 23.00 23.00 5,000
2008 4 23.00 23.00 23.00 5,000
2009 1 22.00 21.49 22.00 61,200
2009 2 22.00 21.00 22.00 83,400
2009 3 21.80 20.97 21.19 181,600
2009 4 22.50 20.50 22.50 3,960,000
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omportamiento Mensual.

Médica B.

Mes Maximo Minimo Cierre Volimen
Ene-08 21.90 21.90 21.90 33,800
Feb-08 21.00 19.50 21.00 92,800
Mar-08 21.00 21.00 21.00 1,000
Abr-08 21.00 21.00 21.00 1,000
May-08 21.00 21.00 21.00 900
Jun-08 21.00 21.00 21.00 900
Jul-08 21.00 21.00 21.00 900
Ago-08 21.00 20.25 21.00 52,900
Sep-08 23.00 23.00 23.00 5,000
Oct-08 23.00 23.00 23.00 5,000
Nov-08 23.00 23.00 23.00 5,000
Dic-08 23.00 23.00 23.00 5,000
Ene-09 22.00 19.85 22.00 21,200
Feb-09 22.00 21.49 22.00 61,200
Mar-09 22.00 21.49 22.00 61,200
Abr-09 22.00 21.80 22.00 500
May-09 22.00 21.00 22.00 106,800
Jun-09 22.00 21.00 22.00 83,400
Jul-09 21.70 21.70 21.70 18,000
Ago-09 22.00 21.90 21.99 22,000
Sep-09 21.80 20.97 21.19 181,600
Oct-09 21.50 20.00 21.50 61,600
Nov-09 21.40 21.40 21.40 800
Dic-09 22.50 20.50 22.50 3,960,000

Médica Sur se ubicé en la posicion 89 dentro del indice de bursatilidad que da a conocer la Bolsa
Mexicana de Valores al cierre de 2009.
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6) PERSONAS RESPONSABLES

a) Carta de la Empresa . um
Meadica
DUr.

Meéxico, D.F. a 29 de junio de 2010

Comision Nacional Bancaria y de Valores
Vicepresidencia de Supervision Bursatil
Direccion General de Supervision de Mercados
Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, Piso 9

Col. Guadalupe Inn

01020 México, D.F.

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el fmbito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacién relativa a Médica Sur contenida en el
presente Reporte Anual, la cual a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su
situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacion relevante
que haya sido omitida o falseada en este Reporte Anual o que el mismo contenga
informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Atentamente

- N

’ . X \ }

Act. Héctor Antonio Montes Rabell L.C. Sergio Uriel Hodri] Rivera
Director General Director de Admijnistfacion y Finanzas

. ______________________.__ . _______________________________________________________________________________________________________ ]}
Puente de Piedra Mo, 150 - Col. Toriello Guerra. Tlalpan - C.F 14050 - Moxico, 0 F.
Tel.; 5424 7200 - Fax: 5606 1651 « www.medicasur.com.msx
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a) Carta del Auditor Externo

Deloitte.

México, DVF, a 29 de junio de 2010

Comisién Nacional Bancaria v de Valores
Wicepresidencia de Supervisidn Bursittl
Direccidn General de Supervisidn de Mercados
Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, Pisn O

Caol. Guedalupe Inn
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El suserilo manifiesta bajo protesta de decir verded que los estados financieros conselidados de Médica Sur,
8. AL B de C V. v Subsidiarias por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2009 y 2008, que contiens
el presente reporte anudl fueron dictaminados de aceerde con las normas de auditoria gencralmente aceptadas
en Meéxico, Asimismo, manifiesia que, deniro del alcance del rabaje realizado para dictaminar los estados
financieros antes mencionados, no ticne conocimicnto de informacidn financiera relevante que hava sido
omitida o falseada en este reporte anoal o que el mismo contenga informacidn que pudiera inducir a ercor a

los inversionistas.

. Rafael Garcia Gdmez

itor Externn
Socio de Galaz, Yamaraki, Buiz Urguiza, 5.C.
Firma miembro de Deloitie Touwche Tohmatsu
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. P, C. Francisco Pérez Cisneros
Apoderado legal
Socio de Galaz, Yamazaki, Ruiz Urguiza, $.C.

Firma miembro de Deloitte Touche Tohmatsu



7) ANEXOS

a) Informe del Comisario (No aplica)

b) Estados Financieros Dictaminados

Meédica Sur, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Dictamen de los auditores independientes y estados
financieros consolidados 2009 y 2008

Contenido

Dictamen de los auditores independientes

Balances generales consolidados

Estados consolidados de resultados

Estados consolidados de variaciones en el capital contable
Estados consolidados de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros consolidados
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Paseo de la Reforma 505
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Colonia Cuguhtémoc
065600 Mexico, D.F.
México
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Dictamen de los auditores independientes al o oo
Consejo de Administracion y Accionistas de

Meédica Sur, S. A. B. de

C. V.

Hemos examinado los balances generales consolidados de Médica Sur, 8. A. B. de C. V. y subsidiarias (la
“Compafifa”} al 31 de diciembre de 2008 y 2007, y sus relativos estados consolidados de resultados y de variaciones
en el capital contable por los afios que terminaron en esas fechas, de flujo de efectivo por el afio que terminé el 31 de
diciembre de 2008 y de cambios en la situacion financiera por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2007, Dichos
estados financieros son responsabilidad de la administracién de la Compafifa. Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinién sobre los mismos cen base en nuestras auditorias.

Nuestros examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en México, las
cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una seguridad razonable
de que los estados financieros no contienen erreres importantes, y de que estan preparados de acuerdo con las normas
de informacian financiera mexicanas. La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de la
evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los estados financieros; asimisme, incluye la evaiuacidn de las
normas de informacion financiera utilizadas, de las estimaciones significativas efectuadas por la administracién y de
la presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto. Considerames que nuestros examenes
proporcionan una base razanable para sustentar nuestra opinion.

Como se menciona en la Nota 3, a partir del 1 de enerc de 2008, la Compaiiia adopto las disposiciones de las
siguientes normas de informacién financiera: B-2, Estado de flujos de efectivo; B-10, Efectos de la inflacién, y D-4,
Impuestos a la utilidad.

En nuestra opinion, {os estados financieros consolidados antes mencionados presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la sitbacion financiera de Médica Sur, S. A. B. de C. V. y subsidiarias al 31 de diclembre de
2008 y 2007, los resultados de sus operaciones y las variaciones en el capital contable por los afios que terminaron en
esas fechas, los flujos de efective por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2008 y los cambios en la situacién
financiera por el afio que termind el 31 de diciembre de 2007, de conformidad con las normas de informacion
financiera mexicanas.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu

77
€. Rafael Garcia Gdmez

16 de febrero de 2009

Deloitte se refiers a Deloitie Touche Tohmatsy —330<iacidn suiza— y a su red de firmas miembro, cada una
come una enlidad Gnica e independiente. Conozca en www.deloitte com/mx/conozcanos la desonipcién
detallzda de la estructusa legal de Deloitte Touche Tohmatsu y sus firmas miembra.

temaer of Deloitte Touche Tohmatsu



Médica Sur, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Balances generales consolidados

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008
(En pesos)

Activo

Activo circulante:
Efectivo y equivalentes de efectivo (nota 4)
Cuentas y documentos por cobrar — neto (nota 5)
Cuentas por cobrar a partes relacionadas (nota 14b)
Inventarios
Pagos anticipados
Total del activo circulante

Inmuebles, mobiliario y equipo — neto (nota 6)
Inversién en acciones de asociada (nota 7)
Crédito mercantil (nota 8)

Otros activos — neto (nota 9)

Total
Pasivo y capital contable

Pasivo circulante:
Porcién circulante del pasivo a largo plazo (nota 10)
Cuentas por pagar a proveedores
Cuentas por pagar a partes relacionadas (nota 14b)
Impuestos y gastos acumulados
Beneficios directos a los empleados
Total del pasivo circulante

Pasivo a largo plazo (nota 10)
Beneficios a los empleados (nota 11)
Impuesto sobre la renta diferido (nota 16)

Total del pasivo

Capital contable:

Capital social (nota 12a)

Aportaciones para futuros aumentos de capital

Superavit por suscripcion de acciones

Utilidades retenidas

Reserva legal

Utilidad del ejercicio

Reserva para recompra de acciones
Participacion Controladora

Participacion no Controladora

Total del capital contable

Total

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.

2009

$ 113,991,076

2008

$ 246,676,357

155,259,577 157,169,105
220,571 958,782
44,126,734 38,635,112
16,606,687 11,349,757
330,204,645 454,789,113
2,167,548,852 1,658,612,382
7,959,735 5,381,121
290,764,128 293,521,704
16,580,020 18,818,523

$ 2,813,057,380 $ 2,431,122,843

$ 128,601,832

$ 139,046,286

106,939,160 90,902,989

- 148,176
152,209,955 102,857,738
2,325,310 2,468,656
390,076,257 335,423,845
425,200,870 262,913,905
25,134,096 23,248,620
256,805,706 267,476,113
1,097,216,929 889,062,483
780,727,537 780,727,537
196,748 196,748
2,015,689 2,015,689
421,945,545 472,178,154
73,849,036 64,165,411
236,759,617 193,672,506
200,000,000 28,828,319
1,715,494,172 1,541,784,364
346,279 275,996

1,715,840,451

1,542,060,360

$ 2,813,057,380

$ 2,431,122,843



Médica Sur, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Estados consolidados de resultados
Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2009 y 2008
(En pesos)

Ingresos:
Servicios
Otros

Costo por servicios

Gastos de venta, de administracién y generales
Utilidad de operacién
Resultado integral de financiamiento:
Gasto por intereses
(Utilidad) pérdida cambiaria
Otros gastos — neto (nota 15)
Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Impuestos a la utilidad (nota 16)
Utilidad antes de participacion en asociada
Participacion en las utilidades de compafiia asociada (nota 7)

Utilidad neta consolidada

Participacion Controladora
Participacion no Controladora

Utilidad neta consolidada
Utilidad basica por accién ordinaria

Acciones en circulaciéon

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.

2009

$ 1,770,932,364
13,517,047

2008

$ 1,543,687,257
12,467,498

1,784,449,411

1,556,154,755

1,144,407,719 1,013,328,341
640,041,692 542,826,414
267,469,125 240,515,436
372,572,567 302,310,978
11,265,614 22,421,976
(3,390,668) 2,283,295
7,874,946 24,705,271
18,831,616 16,110,276
345,866,005 261,495,431
111,614,719 68,670,768
234,251,286 192,824,663
2,578,614 907,577

$ 236,829,900 $ 193,732,240
$ 236,759,617 $ 193,672,506
70,283 59,734

$ 236,829,900 $ 193,732,240
2.02 1.65

117,411,190 117,411,190



Médica Sur, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Estados consolidados de variaciones en el capital contable

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2009 y 2008

(En pesos)
Efecto
Aportaciones Superavit Reserva Insuficiencia acumulado
para futuros por para en la de impuesto Capital
Capital aumentos suscripcion Utilidades Reserva Utilidad recompra actualizacion sobre larenta Participacion contable
del
social de capital de acciones retenidas legal del ejercicio de acciones capital contable diferido no controladora (nota 12)
Saldos al 1°. de enero de 2008 $ 780,727,537 $ 196,748 $ 2,015,689 $ 587,389,255 $ 53,351,527 $ 216,277,686 $ 28,828,319 $ (178,018,915) $ (78,666,889) $ 216,262 $1,412,317,219
Traspaso a utilidades acumuladas - - - 216,277,686 (216,277,686) - - - - -
Incremento a la reserva legal - - - (10,813,884) 10,813,884 - - - - -
Dividendos decretados (nota 12b) - - - (63,989,099) - - - - - - (63,989,099)
Reclasificacion del resultado por
tenencia de activos no monetarios
al 1 de enero de 2008 - - - (178,018,915) - - - 178,018,915 - - -
Reclasificacion del efecto acumulado
inicial de impuesto sobre la renta
diferido al 1 de enero de 2008 - - - (78,666,889) - - - - 78,666,889 - -
Utilidad integral - - - - - 193,672,506 - - - 59,734 193,732,240
Saldos al 31 de diciembre de 2008 780,727,537 196,748 2,015,689 472,178,154 64,165,411 193,672,506 28,828,319 - - 275,996 1,542,060,360
Traspaso a utilidades acumuladas - - - 193,672,506 - (193,672,506) - - - - -
Incremento a la reserva legal - - - (9,683,625) 9,683,625 - - - - - -
Dividendos decretados (nota 12c) - - - (63,049,809) - - - - - - (63,049,809)
Incremento a la reserva para
recompra de acciones (nota 12b) - - - (171,171,681) - - 171,171,681 - - - -
Utilidad integral - - - - - 236,759,617 - - - 70,283 236,829,900
Saldos al 31 de diciembre de 2009 $ 780,727,537 $ 196,748 $ 2,015,689 $ 421,945,545 $ 73,849,036 $ 236,759,617 $ 200,000,000 $ - $ - $ 346,279 $1,715,840,451

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.



Médica Sur, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Estados consolidados de flujos de efectivo
Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2009 y 2008

(En pesos)
2009 2008
Actividades de operacion:
Utilidad antes de impuestos a la utilidad $ 348,444,619 $ 262,403,008
Partidas relacionadas con actividades de inversion:
Depreciaciéon y amortizacion 127,208,134 134,455,929
Pérdida (ganancia) en venta de activo fijo (199,426) 48,851
Participacion en las (utilidades) pérdidas de compafias subsidiarias no
consolidadas y asociadas (2,578,614) (907,577)
Partidas relacionadas con actividades de financiamiento:
Intereses a cargo 11,265,614 22,421,976
484,140,327 418,422,187
(Aumento) disminucion en:
Cuentas por cobrar 1,909,528 (14,949,785)
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 590,035 (695,845)
Inventarios (5,491,622) (4,669,632)
Otros activos (301,323) 42,483,703
Cuentas por pagar a proveedores 16,036,171 (22,704,573)
Gastos acumulados 51,556,204 (61,288,842)
Impuestos a la utilidad pagados (120,683,995) (50,406,970)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion 427,755,325 306,190,243
Actividades de inversion:
Adquisicién de mobiliario y equipo (244,543,263) (102,764,868)
Venta de maquinaria y equipo 7,224,348 3,081,190
Adquisicién de subsidiaria, neto de efectivo adquirido - (171,885,795)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (237,318,915) (271,569,473)
Efectivo excedente para aplicar en actividades de financiamiento 190,436,410 34,620,770
Actividades de financiamiento:
Préstamos obtenidos - 347,492,001
Pago de préstamos (239,758,831) (61,892,515)
Intereses pagados (22,681,717) (22,119,077)
(60,681,143) (61,920,871)
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (323,121,691) 201,559,538
Aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo (132,685,281) 236,180,308
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del periodo
(incluye efectivo restringido por $29,121 246,676,357 10,496,049

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

(incluye efectivo restringido por $603,299) $ 113,991,076 $ 246,676,357

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.



Médica Sur, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2009 y 2008
(En pesos)

1. Actividades

Médica Sur, S. A. B. de C. V. (“Médica Sur”) y subsidiarias (la Compafiia) se dedica a la prestacion de
servicios médicos, de diagndéstico y de hospitalizacion, y otras actividades relacionadas. Asi como a la
construccion de inmuebles dedicados a dichas actividades.

2. Bases de presentacion

a. Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre
de 2009 y 2008 y por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldos y transacciones en
pesos de diferente poder adquisitivo.

b. Consolidacién de estados financieros - Los estados financieros consolidados incluyen los de Médica
Sur, y los de sus subsidiarias, cuya participacién accionaria en su capital social se muestra a
continuacion.

Grupo (o Compafiia) Participaci Actividad
on
Corporaciéon MSB, S. A.deC. V. y 99% Tenedora del 99% de las acciones de
Subsidiarias (“Corporacion MSB") Servicios MSB, S. A. de C. V., que se

dedica a la prestacion de servicios
administrativos a Médica Sur y
Operadora MSB, S. A. de C. V., que
proporciona servicios de laboratorio de
patologia clinica.

Inmobiliaria Médica Sur, S. A. de C. V. 99% Se dedica a la construccién de espacios
(“Inmobiliaria MS”) y consultorios para brindar servicios de
salud.

Tenedora del 99% de las acciones de
Servicios Hoteleros, S.A. de C.V.

Servicios de Administracion Hospitalaria, 99% Se dedica a la prestacion de servicios
S.A.de C.V. (“SAHO") administrativos a sus intercompariias
Médica Sur, Telemed y Operadora
MSB.
Operadora Médica Sur, S. A. de C. V. 99% En suspension de actividades desde el
31 de agosto de 1997.
Telemed S. A.de C. V. (“Telemed”) 99% Proporciona servicios de radiologia e
imagenologia.
Servicios Ejecutivos MS, S. A. de C. V. 99% Se dedica a la prestacion de servicios de
administracion ejecutiva a Médica Sur.
Corporacién de Atencion Médica, S. A. de 99% Se dedica a la prestacion de servicios
C. V. médicos de atencion primaria.
Fundaciones Santa Teresa, S. A. de C. V. 99% Tenedora del 99% de las acciones de

Santa Teresa Instituciéon Gineco
Obstétrica, S. A. de C. V.



Los saldos y operaciones intercompafiias importantes, han sido eliminados en estos estados
financieros consolidados.

El 29 de febrero de 2008, la Compaiiia adquirié el 99.99% de las acciones de Santa Teresa Institucion
Gineco Obstetrica, S. A. de C. V., a través de su Tenedora Fundaciones Santa Teresa, S. A. de C. V.,
el monto de la compra fue por $210,000,000 de pesos que genero un crédito mercantil para la
Compafiia por un importe de $91,611,290 pesos.

La inversion en la asociada no consolidada Imagen por Resonancia Magnética, S. A. de C. V., por
42.0775% se valGa conforme al método de participacion.

Utilidad integral - Es la modificacion del capital contable durante el ejercicio por conceptos que no son
distribuciones y movimientos del capital contribuido; se integra por la utilidad neta del ejercicio mas
otras partidas que representan una ganancia o pérdida del mismo periodo, las cuales se presentan
directamente en el capital contable sin afectar el estado de resultados.

Clasificacion de costos y gastos - Los costos y gastos presentados en el estado de resultados
fueron clasificados atendiendo a su funcién, por lo que se separo6 el costo de ventas de los demas
costos y gastos.

Utilidad de operacion - La utilidad de operacion se obtiene de disminuir a las ventas netas el costo
de ventas y los gastos generales. Aun cuando la NIF B-3, Estado de resultados, no lo requiere, se
incluye este renglén en los estados de resultados consolidados que se presentan ya que contribuye a
un mejor entendimiento del desempefio econémico y financiero de la Compafiia.

Resumen de las principales politicas contables

Los estados financieros consolidados adjuntos cumplen con las Normas de Informacién Financiera Mexicanas
(“NIF™). Su preparacion requiere que la administracion de la Compariia efectle ciertas estimaciones y utilice
determinados supuestos para valuar algunas de las partidas de los estados financieros y para efectuar las
revelaciones que se requieren en los mismos. Sin embargo, los resultados reales pueden diferir de dichas
estimaciones. La administraciéon de la Compaiiia, aplicando el juicio profesional, considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias. Las principales politicas
contables seguidas por la Compafiia son las siguientes:

g.

Reclasificaciones - Los estados financieros por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2008 han
sido reclasificados en ciertos rubros para conformar su presentacién con la utilizada en 2009.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion - La inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales
anteriores al 31 de diciembre de 2009 y 2008, es 15.01% y 11.56%, respectivamente; por lo tanto, el
entorno economico califica como no inflacionario en ambos ejercicios. Los porcentajes de inflacion por
los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2009 y 2008 fueron 3.57% y 6.53%, respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, la Compafiia suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacion
en los estados financieros; sin embargo, los activos, pasivos y capital contable incluyen los efectos de
reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

El 1 de enero de 2008, la Compafiia reclasificé la totalidad del saldo del exceso (insuficiencia) en la
actualizacion del capital contable a resultados acumulados ya que determiné que fue impractico
identificar el resultado por tenencia de activos no monetarios correspondiente a los activos no
realizados a esa fecha.



Efectivo y equivalentes de efectivo - Consisten principalmente en depdésitos bancarios en cuentas de
cheques e inversiones en valores a corto plazo, de gran liquidez, facilimente convertibles en efectivo y
sujetos a riesgos poco significativos de cambios en valor. El efectivo se presenta a valor nominal y los
equivalentes se vallan a su valor razonable; las fluctuaciones en su valor se reconocen en el
Resultado Integral de Financiamiento (RIF) del periodo. Los equivalentes de efectivo estan
representados principalmente por inversiones en mesa de dinero.

Inventarios y costo de ventas - Los inventarios se valdan al menor de su costo o valor de realizacién,
utilizando el método de primeras entradas primeras salidas.

Inmuebles, maquinaria'y equipo - Se registran al costo de adquisicion. Los saldos que provienen de
adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007 se actualizaron aplicando factores
derivados del INPC hasta esa fecha. La depreciacion se calcula conforme al método de linea recta con
base en la vida util remanente de los activos, como sigue:

Afos
Edificios y consultorios 28.7
Magquinaria y herramientas 10
Mobiliario y equipo de oficina 10
Equipo de computo 4
Equipo médico 10
Equipo de transporte 4

El resultado integral de financiamiento incurrido durante el periodo de construccion e instalacion de los
inmuebles, maquinaria y equipo calificables se capitaliza.

Inversién en acciones de asociadas - Las inversiones permanentes en las entidades en las que se
tiene influencia significativa a partir de 2009, se reconocen inicialmente con base en el valor razonable
neto de los activos y pasivos identificables de la entidad a la fecha de la adquisicién. Dicho valor es
ajustado con posterioridad al reconocimiento inicial por la porcién correspondiente tanto de las
utilidades o pérdidas integrales de la asociada como de la distribucion de utilidades o reembolsos de
capital de la misma. Cuando el valor razonable de la contraprestacion pagada es mayor que el valor de
la inversion en la asociada, la diferencia corresponde a | crédito mercantil el cual se presenta como
parte de la misma inversién. Cuando el valor razonable de la contraprestacion pagada es menor que el
valor de la inversion, este Ultimo se ajusta al valor razonable de la contraprestacion pagada. Hasta el
31 de diciembre de 2008, la inversién en acciones en asociadas se valla con base en el método de
participacion. En caso de presentarse indicios de deterioro las inversiones en asociadas se someten a
pruebas de deterioro.

Deterioro de activos de larga duraciéon en uso - La Compafiia revisa el valor en libros de los activos
de larga duracion en uso, ante la presencia de algin indicio de deterioro que pudiera indicar que el
valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de los flujos netos
de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicién. El deterioro se
registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de
deterioro que se consideran para estos efectos, son entre otros, las pérdidas de operacion o flujos de
efectivo negativos en el periodo si es que estan combinados con un historial o proyeccion de pérdidas,
depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que en términos porcentuales, en relacién con
los ingresos, sean substancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, efectos de
obsolescencia, reduccién en la demanda de los productos que se fabrican, competencia y otros
factores economicos y legales.



aa.

bb.

CC.

dd.

€e.

Crédito mercantil - El exceso del costo sobre el valor razonable de las acciones de subsidiarias y
asociada en la fecha de adquisicién, se actualizé hasta el 31 de diciembre de 2007 aplicando el INPC y
se sujeta cuando menos anualmente, a pruebas de deterioro. La amortizacién en 2009 y 2008
ascendi6 a $2,757,576 y $2,757,576 respectivamente. A partir del primero de Enero de 2005, el crédito
mercantil se sujeta anualmente a pruebas de deterioro por lo que no se amortiza. En el caso de
Imagen por Resonancia Magnética, S.A. de C. V., se amortiza en funcién de la vida remanente de la
concesion que posee para operar, que es de 10 afios.

Beneficios alos empleados por terminacidn, al retiro y otras - El pasivo por primas de antigiiedad,
pensiones, e indemnizaciones por terminacion de la relacién laboral se registra conforme se devenga,
el cual se calcula por actuarios independientes con base en el método de crédito unitario proyectado
utilizando tasas de interés nominales.

Otros activos - Los costos erogados en la fase de desarrollo y que den origen a beneficios
economicos futuros porque cumplen con ciertos requisitos para su reconocimiento como activos, se
capitalizan y se amortizan con base en el método de linea recta en 5 afios. Las erogaciones que no
cumplen con dichos requisitos, asi como los costos de investigacion, se registran en resultados en el
ejercicio en que se incurren. Los activos intangibles de vida definida se amortizan conforme a la
duracion de los contratos que les dieron origen. .

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado de un evento
pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econdémicos y que pueda ser estimada
razonablemente.

Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU) - La PTU se registra en los resultados del
afio en que se causa y se presenta en el rubro de otros ingresos y gastos en el estado de resultados
adjunto. La PTU se determina con base en la utilidad fiscal conforme a la fraccion | del articulo 10 de la
Ley del Impuesto sobre la Renta. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que
resultan de la comparacioén de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce
s6lo cuando sea probable la liquidacion de un pasivo o generar un beneficio, y no exista algun indicio
de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se realice.

Impuestos a la utilidad - El impuesto sobre la renta (ISR) y el impuesto empresarial a tasa Unica
(IETU) se registran en los resultados del afio en que se causan. Para reconocer el impuesto diferido se
determina si, con base en proyecciones financieras, la Compafiia causara ISR o IETU y reconoce el
impuesto diferido que corresponda al impuesto que esencialmente pagara. El diferido se reconoce
aplicando la tasa correspondiente a las diferencias temporales que resultan de la comparacion de los
valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen los beneficios de las
pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido activo se registra
sélo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse. Conforme a la NIF D-4, Impuestos a la
Utilidad, el saldo del rubro denominado Efecto acumulado inicial de impuesto sobre la renta diferido, se
reclasificd a resultados acumulados el 1 de enero de 2008.

Transacciones en moneda extranjera - Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo
de cambio vigente a la fecha de su celebracion. Los activos y pasivos monetarios en moneda
extranjera se vallan en moneda nacional al tipo de cambio vigente a la fecha de los estados
financieros. Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados.

Reconocimiento de ingresos - Los ingresos se reconocen en el periodo en el que se prestan los
servicios, basados en las cuotas establecidas de facturacion de dichos servicios, y los otros ingresos
basados en las cuotas establecidas de facturacion de dichos servicios y en las rentas mensuales
establecidas en los contratos de arrendamiento.

Utilidad por accidn - La utilidad basica por accion ordinaria se calcula dividiendo la utilidad neta
consolidada mayoritaria entre el promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante el
ejercicio. La utilidad por accién diluida se determina ajustando la utilidad neta consolidada y las
acciones ordinarias, bajo el supuesto de que se realizarian los compromisos de la entidad para emitir o
intercambiar sus propias acciones.



4, Efectivo y equivalentes de efectivo

2009 2008
Efectivo $ 34,682,370 $ 14,370,633
Inversiones 79,308,706 232,305,724
$ 113,991,076 $ 246,676,357

En Telemed, S.A. de C.V. existen contratos provenientes del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(“CONACYT") que requieren se mantengan flujos disponibles para cumplir con las necesidades de inversion
de los proyectos en 2009 por $519,971 y en 2008 por $29,121 respectivamente. También Médica Sur, S. A. B.
de C.V. tiene contrato con CONACYT que requieren se mantengan flujos disponibles para cumplir con las
necesidades de inversion de los proyectos en 2009 por $83,328.

5. Cuentas y documentos por cobrar
2009 2008

Clientes $ 142,182,947 $ 134,541,748
Estimacion para cuentas de cobro dudoso (34,788,560) (28,666,165)
107,394,387 105,875,583

Documentos por cobrar 2,648,568 3,158,254
Funcionarios y empleados 514,800 79,905
Impuestos por recuperar, principalmente IVA 43,827,082 47,444,153
Otras 874,740 611,210
$ 155,259,577 $ 157,169,105

6. Inmuebles, mobiliario y equipo
2009
Depreciacion
Inversién acumulada Neto
Edificios $ 1,315,487,729 $ (315,094,458) $ 1,000,393,271
Consultorios médicos 145,993,301 (37,855,140) 108,138,161
Equipo médico 597,021,053 (406,946,804) 190,074,249
Magquinaria y herramienta 154,069,457 (103,594,957) 50,474,500
Equipo de transporte 14,016,083 (9,257,487) 4,758,596
Equipo de computo 104,258,795 (81,887,920) 22,370,875
Mobiliario y equipo de oficina 133,742,628 (77,563,179) 56,179,449
2,464,589,046 (1,032,199,945) 1,432,389,101
Construcciones en proceso y activos en

transito 44,801,591 - 44,801,591
Terrenos 690,358,160 - 690,358,160
$ 3,199,748,797 $ (1,032,199,945) $ 2,167,548,852



Edificios

Consultorios médicos
Equipo médico

Maquinaria y herramienta
Equipo de transporte

Equipo de computo
Mobiliario y equipo de oficina

Construcciones en proceso y activos en
transito

Terrenos

7. Inversién en acciones de asociada

Inversién

$ 1,253,948,767

2008
Depreciacion
acumulada

$ (272,849,342)

Neto

$ 981,099,425

145,993,301 (31,938,445) 114,054,856
595,253,199 (401,544,455) 193,708,744
142,429,063 (86,981,119) 55,447,944
15,226,389 (9.674,682) 5,551,707
98,738,863 (70,750,992) 27,987,871
131,958,719 (75,299,442) 56,659,277
2,383,548,301 (949,038,477) 1,434,509,824
28,227,123 - 28,227,123
195,875,435 - 195,875,435

$ 2,607,650,859 $ (949,038,477) $ 1,658,612,382

El 26 de julio de 2004, la Compafiia comprd 717 acciones comunes de Imagen por Resonancia Magnética,
S.A. de C. V., las cuales representan el 42.0775% del capital social de esta Ultima; el monto de la compra fue
por un importe de $2,154,366 doélares que generd un crédito mercantil para la Compafiia por un importe de
$24,300,959 pesos nominales a la fecha de la transaccion. La inversion en acciones de la compafiia asociada
al 31 de diciembre de 2009, se integra como sigue:

Porcentaje
de
Participacio
n
Imagen por Resonancia
Magnética, S.A.de C.V.  42.0775%

8. Crédito mercantil

Participacion

Participacion

Participacion

en el capital en el en el capital
contable de resultado de contable de
asociada al 2009 de Dividendos asociada al
31/XI11/2008 asociada recibidos 31/XI11/2009
$ 5,381,121 $ 2,578,614 $ - $ 7,959,735

El crédito mercantil al 31 de diciembre se integra por las inversiones en acciones de las siguientes companiias:

Telemed S. A. de C. V. y Corporacion
MSB, S. A de C. V. y subsidiarias

Inmobiliaria Médica Sur, S. A. de C. V.

Farmacia Médica Sur

Imagen por Resonancia Magnética, S.
A.de C. V.

Corporacién de Atencién Médica, S. A.
de C. V.

Fundaciones Santa Teresa, S. A. de
C. V.

Total

Valor

$ 182,903,921

2009
Amortizaciéon

$  (70,005,650)

Neto

$ 112,898,271

29,760,702 (23,817,050) 5,943,652
62,479,111 (10,991,136) 51,487,975
27,575,759 (15,209,649) 12,366,110
16,456,830 - 16,456,830
91,611,290 - 91,611,290

$ 410,787,613 $ (120,023,485) $ 290,764,128



Telemed S. A. de C. V. y Corporacion

MSB, S. A de C. V. y subsidiarias
Inmobiliaria Médica Sur, S. A. de C. V.
Farmacia Médica Sur

Imagen por Resonancia Magnética, S. A.

de C. V.

Corporacion de Atencion Médica, S. A.
de C. V.

Fundaciones Santa Teresa, S. A. de
C. V.

Total

Otros activos

Saldos al 1 de enero de 2009
Altas

Saldos al 31 de diciembre de 2009
Amortizacién acumulada:

Saldos al 1 de enero de 2009
Amortizacion del ejercicio

Saldos al 31 de diciembre de 2009

Neto al 31 de diciembre de 2009

Saldos al 1 de enero de 2008

Recuperaciones de depositos en
garantia

Saldos al 31 de diciembre de 2008

Amortizacién acumulada:

Saldos al 1 de enero de 2008
Amortizacion del ejercicio

Valor

$ 182,903,921

2008
Amortizaciéon

$  (70,005,650)

Neto

$ 112,898,271

29,760,702 (23,817,050) 5,943,652
62,479,111 (10,991,136) 51,487,975
27,575,759 (12,452,073) 15,123,686
16,456,830 - 16,456,830
91,611,290 - 91,611,290
$ 410,787,613 $ (117,265,909) $ 293,521,704
2009
Gastos de
instalacién
Gastos depdsitos en
diferidos (*) garantia y otros Total

$ 9,808,047 $ 19,797,304 $ 29,605,351
293,246 8,077 301,323
10,101,293 19,805,381 29,906,674
(7,042,871) (3,743,957) (10,786,828)
(941,394) (1,598,432) (2,539,826)
(7,984,265) (5,342,389) (13,326,654)
$ 2,117,028 $ 14,462,992 $ 16,580,020
2008
Gastos de
instalacién
Gastos depdsitos en
diferidos (*) garantia y otros Total

$ 9,808,047 $ 28,769,403 $ 38,577,450
- (8,972,099) (8,972,099)
9,808,047 19,797,304 29,605,351
(6,394,723) (2,138,445) (8,533,168)
(648,148) (1,605,512) (2,253,660)




Saldos al 31 de diciembre de 2008 (7,042,871) (3.743,957) (10,786,828)
Neto al 31 de diciembre de 2008 $ 2,765,176 $ 16,053,347 $ 18,818,523

*) Los gastos diferidos netos al 31 de diciembre de 2009 y 2008 se integran como sigue:

“Gamma Knife”
Gastos de importacion y acondicionamiento, derivados del
contrato de uso del equipo “Gamma Knife”. Se amortiza en
un periodo de 10 afios.

“Imagen por resonancia magnética”

Gastos y comisiones pagadas por la negociacion y
reestructura de la concesion que se tiene con Imagen por
Resonancia Magnética, S. A. de C. V., por la operacion de
la unidad de Resonancia. Se amortiza en un periodo de 14
afios.

“Unidad de Hemodialisis”

Gastos y comisiones pagadas por la negociacion y
reestructura de la concesion otorgada a Fresenius Medical
Care de México, S. A. de C. V. por la operacion de la
unidad de Hemodialisis. Se amortiza en un periodo de 10
afios.

Total

10.  Pasivo alargo plazo

Médica Sur:
Inbursa:

Crédito con garantia hipotecaria dividido en dos bloques:

a) Crédito en cuenta corriente hasta por $75,000,000 pesos
gque genera intereses como sigue:
Intereses pagaderos trimestralmente a una tasa de
interés anual TIIE a 91 dias mas 1.5 puntos. El
vencimiento del préstamo es el 17 de mayo de 2009. Al
31 de diciembre de 2009 la tasa TIIE era de 8.7435%

b) Crédito simple hasta por $225,000,000 pesos que
genera intereses como sigue:
Intereses pagaderos trimestralmente a una tasa de
interés anual TIIE a 91 dias mas 2.0 puntos. El
vencimiento del préstamo es el 17 de mayo de 2013. Al
31 de diciembre de 2009 la tasa TIIE era de 8.7435%

BBVA Bancomer
Crédito en cuenta corriente hasta por $100,000,000
pesos a una tasa TIIE a 28 dias mas 0.5 puntos,
pagaderos mensualmente al Gltimo dia de cada mes,
con vencimiento el 1° de octubre de 2010.

2009 2008

$ 610,149 942,967
1,276,071 1,477,967
230,808 344,242
$ 2,117,028 2,765,176

2009 2008
$ - 50,000,000
150,056,762 179,528,762

100,000,000



2009 2008
Santander Serfin:
a) Crédito en cuenta corriente hasta por $50,000,000
pesos a una tasa TIIE a 28 dias mas 0.90 puntos,
pagaderos mensualmente al Ultimo dia de cada mes,
con vencimiento el 23 de abril de 2009. - 49,390,001

b) Crédito en cuenta corriente hasta por $30,000,000
pesos a una tasa TIIE a 28 dias mas 0.90 puntos,
pagaderos mensualmente al Ultimo dia de cada mes,
con vencimientos mensuales de $ 1,250,000 y plazo
final del 31 de mayo de 2009. - 6,970,000

The Toronto — Dominion Bank
Pagaré por $1,626,611 délares americanos,
pagaderos semestralmente a una tasa anual
equivalente al 0.5% sobre la tasa libor. El
vencimiento del pagaré es el 27 de marzo de 2014. 12,144,598 16,071,428

Fundacion José Maria Alvarez, A.C.

Contrato por $501,093,000. pagaderos en tres
parcialidades: la primera pagada el 12 de agosto de
2009,la segunda y tercera pagaderas a mas tardar el
12 de agosto de 2010 y el 12 de febrero de 2012
respectivamente, que genera un interés sobre saldo
insoluto, a una tasa igual a la variacion porcentual en
las UDIS, de la fecha del 12 de agosto del 2009 ala
fecha de pago de cada parcialidad. Al 31 de
diciembre de 2009 el valor de la UDI era de

$4.340166 391,601,342 -
Pasivo a largo plazo 553,802,702 401,960,191
Porcién circulante del pasivo a largo plazo (128,601,832) (139,046,286)
Total pasivo a largo plazo $ 425,200,870 $ 262,913,905

Las clausulas restrictivas de los contratos de préstamo con garantia hipotecaria limitan el pago de dividendos
previa autorizacion del Banco por escrito, a mantener en vigor mientras permanezcan los adeudos un seguro
contra dafios ocasionados a los inmuebles hipotecados, realizar el pago de sus contribuciones locales asi
como de cualquier adeudo fiscal, y establecen la obligacién de mantener ciertas razones financieras; por su
parte, el contrato de crédito quirografario celebrado con BBVA Bancomer también establece la obligacion de
mantener ciertas razones financieras. Todas las clausulas han sido cumplidas al 31 de diciembre de 2009, con
respecto al pago de dividendos, la Compafiia obtuvo la autorizacion para dicho pago.

a. Los vencimientos del pasivo a largo plazo al 31 de diciembre de 2009 son:
2011 $ 48,698,626
2012 350,634,857
2013 25,867,387

$ 425,200,870



11.

Beneficios a empleados

De acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, se tienen obligaciones por concepto de primas de antigiiedad e
indemnizaciones por terminacién de la relacién laboral pagaderas a trabajadores que dejen de prestar sus
servicios bajo ciertas circunstancias, que consisten en un pago Unico de 12 dias por cada afio trabajado con
base al ultimo sueldo, limitado al doble del salario minimo establecido por ley. El pasivo relativo y el costo
anual de beneficios se calculan por actuario independiente conforme a las bases definidas en los planes,
utilizando el método de crédito unitario proyectado.

Los valores presentes de estas obligaciones y las tasas utilizadas para su célculo, son:

2009 2008
Obligacion por beneficios actuales $ (25,134,096) $ (23,248,620)
Obligacion por beneficios proyectados $ (27,423,280) $ (25,112,713)
Partidas pendientes de amortizar 2,289,184 1,864,093
Pasivo neto proyectado (25,134,096) (23,248,620)

Pasivo adicional registrado en otros activos - -

$ (25.134.006) S (23.248,620)

Costo neto del periodo $ 6,480,501 $ 7,152,742

Tasas reales utilizadas en los célculos actuariales al 31 de diciembre de 2009 y 2008:
%
Descuento de las obligaciones por beneficios proyectados a su
valor presente 4

Incremento de sueldos 5

Las partidas pendientes de amortizar se aplican a resultados con base a la vida laboral promedio remanente
de los trabajadores que es de 15 afios.

El periodo de amortizacién de las partidas pendientes de amortizar es de:

Concepto Afios
Servicios pasados y modificaciones al plan 10
(Activo) Pasivo de transicion 9

Variaciones en supuestos 12



El costo neto del periodo se integra por:

2009 2008
Costo de servicios del afio $ 5,351,736 $ 5,045,425
Amortizacién de pasivo de transicion 1,666,509 2,058,628
Amortizacion de modificaciones al plan 1,648,630 (1,780,633)
Costo financiero del afio menos rendimiento de los activos del
fondo (2,186,374) 1,829,322
Costo neto del periodo $ 6,480,501 $ 7,152,742
12.  Capital social
a. El capital social al 31 de diciembre de 2009 y 2008 se integra como sigue:
Nldmero de Valor Efecto de
acciones nominal actualizacion Total
Capital fijo
Serie B Clase | 53,530,464 $ 161,076,399 $ 181,525,943 $ 342,602,342
Capital variable
Serie B Clase Il 63,880,726 192,220,965 245,904,230 438,125,195
Total de
acciones 117,411,1 $ 353,297,364 $ 427,430,173 $ 780,727,537

El capital social esta integrado por acciones comunes nominativas. Las acciones de la serie “B” clase |
representan el 46% del capital social y pueden ser adquiridas solamente por mexicanos. La serie “B”
clase Il representa el 54% del capital social y son de libre suscripcion. El capital variable es ilimitado.

b. El 12 de noviembre de 2009, se celebro la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de
Accionistas, en donde se resolvio incrementa la reserva para recompra de acciones a $200,000,000

C. El 29 de abril de 2009, se celebré la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas, en
donde se resolvié decretar el pago de un dividendo por la cantidad de $63,049,809 pesos, cuyo monto
se deducira de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta, el cual fue pagado a partir del 21 de mayo de 2009.

d. El 30 de abril de 2008, se celebré la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas, en
donde se resolvié decretar el pago de un dividendo por la cantidad de $63,989,099 pesos, cuyo monto
se deducira de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta, el cual fue pagado a partir del 22 de mayo de 2008.

e. La distribucién del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital social aportado y
de las utilidades retenidas fiscales, causara el impuesto sobre la renta a cargo de la Compafiia a la
tasa vigente al momento de la distribucién. El impuesto que se pague por dicha distribucion, se podra
acreditar contra el impuesto sobre la renta del ejercicio en el que se pague el impuesto sobre
dividendos y en los dos ejercicios inmediatos siguientes, contra el impuesto del ejercicio y los pagos
provisionales de los mismos.



f. Los saldos de las cuentas fiscales del capital contable al 31 de diciembre son:

2009 2008
Cuenta de capital de aportacion $ 1,008,275,002 $ 973,520,327
Cuenta de utilidad fiscal neta 937,421,001 650,379,135
Total $ 1,945,696,003 $ 1,623,899,462
13. Saldos y transacciones en moneda extranjera
a. La posicion monetaria en moneda extranjera al 31 de diciembre es:
2009 2008

(En délares estadounidenses)

Activos monetarios 1,481,573 391,939
Pasivos monetarios 2,141,546 1,219,522
Posicion pasiva, neta (659,973) (827,583)
Equivalentes en pesos $ (8,623,141) $ (11,447,542)
b. Las transacciones en moneda extranjera fueron como sigue:
2009 2008

(En délares estadounidenses)

Gastos por intereses 27,725 57,395
Gastos por regalias 376,275 282,851
Compras de importacion 151,610 265,429
C. Los tipos de cambio vigentes a la fecha de los estados financieros y a la fecha de su dictamen fueron
como sigue:
31 de diciembre de 22 de febrero de
2009 2008 2010

Dolar bancario $ 13.0659 $ 13.8325 $ 12.8017

14, Operaciones y saldos con partes relacionadas

a. Las operaciones con partes relacionadas efectuadas en el curso normal de sus operaciones, fueron
como sigue:
2009 2008
Dividendos decretados $ 63,049,809 $ 63,989,099

Donativos otorgados 12,475,409 5,062,015



15.

16.

b. Los saldos por cobrar y pagar a partes relacionadas son:

2009 2008
Por cobrar -
Genoma, S. A. de C. V. $ 159,536 $ 159,536
Fundacion Clinica Médica Sur, A. C. 61,035 799,246
$ 220,571 $ 958,782
Por pagar -
Neuco, S.A. de C.V. $ - $ 148,176
C. Los beneficios otorgados al personal directivo clave de la Compaiiia fueron por $45,040,725 y
$32,880,672 al 31 de diciembre de 2009 y 2008, respectivamente.
Otros gastos
a. Se integra como sigue:
2009 2008
Amortizacion del crédito mercantil $ 2,757,576 $ 2,757,576
Amortizacion gastos diferidos 941,394 648,148
Utilidad por venta de activo fijo (199,426) (231,102)
Otros gastos diversos 22,017,858 11,010,903
PTU causada 2,477,555 2,464,027
Gastos por proyecto Tampico - (539,276)
Ingresos por Conacyt (20,478,944) -
Gastos por Conacyt 11,315,603 -

$ 18,831,616 $ 16,110,276

Impuestos a la utilidad
La Compaiiia esté sujeta al ISR y al IETU.

ISR - La tasa es 28% para 2009 y 2008, y serd 30% para los afios de 2010 a 2012, 29% para 2013 y 28%
para 2014.

IETU - Tanto los ingresos como las deducciones y ciertos créditos fiscales se determinan con base en flujos
de efectivo de cada ejercicio. La tasa es 17.0% y 16.5% para 2009 y 2008, respectivamente, y 17.5% a partir
de 2010. Asimismo, al entrar en vigor esta ley se abrogé la Ley del IMPAC permitiendo, bajo ciertas
circunstancias, la recuperacion de este impuesto pagado en los diez ejercicios inmediatos anteriores a aquél
en que se pague ISR, en los términos de las disposiciones fiscales.

El impuesto a la utilidad causado es el que resulta mayor entre el ISRy el IETU.
Con base en proyecciones financieras, de acuerdo con lo que se menciona en la INIF 8, Efectos del Impuesto

Empresarial a Tasa Unica, la Compafiia identifico que esencialmente pagara ISR, por lo tanto, reconoce
Unicamente ISR diferido.



a.

Los impuestos a la utilidad se integran como sigue:

2009 2008
ISR:
Causado $ 137,762,264 $ 96,478,964
Diferido (33,267,537) (24,245,109)
Estimulo fiscal por gastos de investigacion y desarrollo
de tecnologia (10,431,142) (3,563,087)
Efecto de ejercicios anteriores 6,279,614 -
Efecto de impuestos por variacion en tasas 11,271,520 -
$ 111614719 $ 68,670,768

Telemed, S.A. de C. V. recibié un estimulo fiscal relativo a los gastos e inversiones que efectué en
investigacion y desarrollo de tecnologia, en relacion con el proyecto de “Telemedicina”, los cuales se
reconocieron en los resultados del ejercicio 2009 y 2008 por $16,712,457 y $476,590 respectivamente.
Asimismo, Médica Sur, S.A.B. de C.V. durante el ejercicio 2009 y 2008 recibi6é un estimulo fiscal por

$3,766,487 y $3,086,497, respectivamente.

La conciliacion de la tasa del ISR y la tasa efectiva como un por ciento de la utilidad antes de ISR es:

2009 2008
% %
Tasa legal 28 28
Menos:
Estimulo fiscal - 1.4)
Efecto de impuestos por modificacion en tasas 2.02
Otros (efectos de inflacion, principalmente) 2.37 (0.4)
Tasa efectiva 32.4 26.2

Los principales conceptos que originan el saldo del pasivo por ISR diferido, al 31 de diciembre

de 2009 y 2008, son:

2009 2008

Inmuebles, maquinaria y equipo $ (273,608,181) $ (255,405,206)
Inventario (7,629,298) (7,411,841)
Crédito mercantil (32,070,633) (27,238,405)
Gastos diferidos (5,340,366) (3,642,763)
Provisiones 25,017,630 13,747,137
Otros, neto 23,360,611 7,037,400

(270,270,237) (272,913,678)
Efecto de pérdidas fiscales por amortizar 13,464,531 5,437,565
ISR diferido de diferencias temporales $ (256,805,706) $ (267,476,113)

Para la determinacion del ISR diferido al 31 de diciembre de 2009, la Compafiia aplico a las diferencias
temporales las tasas aplicables de acuerdo a su fecha estimada de reversion. El resultado derivado de
la aplicacion de diversas tasas se presenta en el rubro de efecto de impuestos por modificacién en

tasas.



17.  Contingencias

La Compafiia al igual que sus activos no estan sujetos, a accion alguna de tipo legal que no sean los de rutina
y propios de su actividad.

18.  Hecho posterior

Con fecha 17 de noviembre de 2009 en Asamblea General Extraordinaria de accionistas se autorizaron las
siguientes fusiones que surtieron efectos a partir del 1 de enero de 2010:

Santa Teresa Instituciéon Gineco Obstétrica, S. A. de C. V., como fusionante, con Fundaciones Santa Teresa,
S. A. de C. V. como fusionada.

Corporacién MSB, S. A. de C. V., como fusionante, con Operadora MSB, S. A. de C. V. como fusionada.

Médica Sur, S. A. B. de C. V., como fusionante, con Corporacion MSB, S. A. de C. V. como fusionada.

19.  Andlisis de resultados, activos y pasivos

a. Informacién analitica de resultados, activos y pasivos

Hospitalarios

Inmobiliarios

Imagenologia

Administrativos

Laboratorio

Eliminaciones

Consolidado

2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Ingresos:
Provenientes de $ $ $ $
terceros 1,664,377,805 1,457,905,154 $ 16,347,866 $ 11,439,841 $ - $ - $ - $ - $110,648,627 $ 86,809,760 $ - $ - 1,791,374,298  1,556,154,755
Entre segmentos 65,431,517 46,588,258 6,053,731 8,074,646 149,848,982 133,227,665 524,640,472 447,938,065 65,551,403 54,866,290 (818,450,992) _(690,694,924) (6,924,887) -
1,729,809,322  1,504,493,412 22,401,597 19,514,487 149,848,982 133,227,665 524,640,472 447,938,065 176,200,030 141,676,050 (818,450,992)  (690,694,924) 1,784,449,411 1,556,154,755
Costos y gastos de
operacion 1,502,214,706  1,303,818,760 17,419,578 14,717,221 103,576,172 103,328,286 493,373,688 423,753,361 118,705,788 99,455,847 (823,413,088) _(691,229,698) 1,411,876,844 1,253,843,777
Utilidad de operacién $227,254616 $200,674.652 $ 4982019 $ 4797266 $ 46,272810 $ 29,899,379 $ 31,266,784 $ 24,184,704 $ 57,494242 $ 42,220203 $ 4,962,096 $ 534,774 $372,572,567 $302,310,978
Otros conceptos de
resultados - - - - - - - - - - - - 132,956,558 108,578,738
Utilidad neta consolidada - - - - - - - - - - - - 239,960,655 193,732,240
$ $ $ $ $
Total activo 3,134,336,361 2,669,840,754 $ 66,684,367 $ 46,615156 $100,459,811 $102,588,620 $ 97,704,609 $ 84,732,007 $106,049,959 $109,169,097 (692,177,727) $(581,822,791 2,813,057,780 2,431,122,843
$ $ $ $ $
Total pasivo 1,325,092,521 1,051,671,198 $ 79,680,025 $ 60518570 $ 62,356,656 $ 42,582,009 $ 75289887 $ 61,386,042 $ 15,938,003 $ 20,822,277 (461,140,173) _(347,917,613) 1,113,771,323 $889,062,483
Depreciacion y
amortizacion $102,385,316 $101,112498 $ 2,060,693 $ (1,911,384) $ 15934584 $ 20,506,002 $ 546,042 $ 456,981 $ 2,584,328 $ 2,539,059 $ - $ - $123,510,963 $122,703,156




20.

Nuevos pronunciamientos contables

Con el objetivo de converger la normatividad mexicana con la normatividad internacional, durante 2009 el
Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacion Financiera promulgo las
siguientes NIF, Interpretaciones a las Normas de Informacion Financiera (INIF) y mejoras a las NIF, aplicables
a entidades con propositos lucrativos y que entran en vigor, como sigue:

a)

Para ejercicios que inicien a partir del 1 de enero de 2010:

C-1, Efectivo y equivalentes de efectivo

Mejoras a las NIF 2010

INIF 14, Contratos de construccion, venta y prestacion de servicios relacionados con bienes inmuebles
INIF 17, Contratos de concesion de servicios

Algunos de los principales cambios que establecen estas normas, son:

La NIF C-1, Efectivo y equivalentes de efectivo, requiere la presentacion del efectivo y equivalentes de
efectivo restringido en el rubro de efectivo y equivalentes de efectivo, a diferencia del Boletin C-1, que
requeria la presentacion en forma separada; sustituye el término de inversiones temporales a la vista
por el de inversiones disponibles a la vista y considera como una caracteristica de este tipo de
inversiones el vencimiento hasta de tres meses a partir de la fecha de adquisicién.

Mejoras a las NIF 2010, las principales mejoras que generan cambios contables que deben
reconocerse en forma retrospectiva, son:

NIF B-1, Cambios contables y correcciones de errores: amplia las revelaciones en caso de que
la Compariia aplique por primera vez una norma particular.

NIF B-2, Estado de flujos de efectivo: requiere mostrar los efectos de las fluctuaciones en el tipo
de cambio utilizado para la conversion del efectivo en moneda extranjera y los movimientos en
el valor razonable del efectivo en metales preciosos amonedados y cualquier otra partida del
efectivo valuada a valor razonable en un renglén especifico.

NIF B-7, Adquisiciones de negocios: precisa que en los casos en que se reconozcan activos
intangibles o provisiones porque el negocio adquirido tiene un contrato en condiciones
favorables o desfavorables en relacion con el mercado, s6lo procede cuando el negocio
adquirido es el arrendatario y en contrato es de un arrendamiento operativo. Este cambio
contable debe reconocerse en forma retrospectiva sin ir mas alla del 1 de enero de 2009.

NIF C-7, Inversiones en asociadas y otras inversiones permanentes: modifica la forma de
determinacion de los efectos derivados de incrementos en el porcentaje de participacion en una
asociada. Asimismo, establece que los efectos determinados por los incrementos o
disminuciones en el porcentaje de participacion en la asociada se deben reconocer en el rubro
de participacion en los resultados de asociadas y no en el rubro de partidas no ordinarias.

NIF C-13, Partes relacionadas: requiere que en caso de que la controladora directa o la
controladora principal de la entidad informante no emitan estados financieros disponibles para
uso publico, la entidad informante debe revelar el nombre de la controladora, directa o indirecta,
mas proxima, que emita estados financieros disponibles para uso publico.



INIF 14, Contratos de construccion, venta y prestacion de servicios relacionados con bienes
inmuebles, complementa la normatividad contenida en el Boletin D-7, Contratos de construccion y
de fabricacién de ciertos bienes de capital, y requiere la separacion de los diversos componentes
en los contratos con la finalidad de definir si el contrato se refiere a la construccion de bienes
inmuebles, venta o a la prestacion de servicios, estableciendo las reglas aplicables para el
reconocimiento de ingresos, costos y gastos asociados de conformidad con la identificacion de los
diferentes elementos de los contratos. Precisa cuando es apropiado aplicar el método de avance
de obra para el reconocimiento de los ingresos.

INIF 17, Contratos de concesion de servicios, complementa la normatividad contenida en el Boletin
D-7, Contratos de construccion y de fabricacion de ciertos bienes de capital; establece que la
infraestructura de los contratos de concesion de servicios que esté dentro del alcance de esta INIF
no debe reconocerse como inmuebles, maquinaria y equipo; precisa que los ingresos recibidos,
cuando el operador realiza los servicios de construccion o mejora y servicios de operacion en un
Unico contrato, deben reconocerse por cada tipo de servicio, con base en los valores razonables de
cada contraprestacion recibida al momento de prestarse el servicio, cuando los montos son
claramente identificable y una vez cuantificados, los ingresos seguiran el criterio de reconocimiento
que les corresponda tomando en cuenta la naturaleza del servicio prestado; asimismo, establece
que cuando el operador proporciona servicios de construccién o mejora, tanto los ingresos como
los costos y gastos asociados con el contrato deben reconocerse con el método de avance de obra
y la contraprestacion recibida o por cobrar debe ser reconocida inicialmente a su valor razonable, y
que los ingresos por servicios de operacion, deben reconocerse conforme se prestan los servicios y
considerando, en forma supletoria, lo dispuesto en la Norma Internacional de Contabilidad 18.

b) Para ejercicios que inicien a partir del 1 de enero de 2011:

B-5, Informacion financiera por segmentos y,
B-9, Informacioén financiera a fechas intermedias

Algunos de los principales cambios que establecen estas normas, son:

La NIF B-5, Informacion financiera por segmentos, establece el enfoque gerencial para revelar la
informacidn financiera por segmentos a diferencia del Boletin B-5 que, aunque manejaba un enfoque
gerencial, requeria que la informacioén a revelar se clasificara por segmentos econémicos, areas
geograficas o por grupos de clientes; no requiere que las areas del negocio estén sujetas a riesgos
distintos entre si para separarlas; permite catalogar como segmento a las areas en etapa preoperativa
y requiere revelar por separado los ingresos por intereses, gastos por intereses y pasivos; y revelar
informacion de la entidad en su conjunto sobre productos, servicios, areas geograficas y principales
clientes. Al igual que el Boletin anterior, esta norma soélo es obligatoria para empresas publicas o que
estén en proceso de convertirse en publicas.

La NIF B-9, Informacion financiera a fechas intermedias, a diferencia del Boletin B-9, requiere la
presentacion del estado de variaciones en el capital contable y del estado de flujos de efectivo como
parte de la informacion financiera a fechas intermedias y, para efectos comparativos, requiere que la
informacion presentada al cierre de un periodo intermedio se presente con la informacién al cierre de
un periodo intermedio equivalente al del afio inmediato anterior y, en el caso del balance general,
requiere presentar el del cierre anual inmediato anterior.

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Compafiia esta en proceso de determinar los efectos de
estas nuevas normas en su informacion financiera.



21.

22.

Normas de Informacién Financiera Internacionales

En enero de 2009 la Comisién Nacional Bancaria y de Valores publicé las modificaciones a la Circular Unica
de Emisoras para incorporar la obligatoriedad de presentar estados financieros preparados con base en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera a partir de 2012, permitiendo su adopcién anticipada.

Autorizacion de la emision de los estados financieros
Los estados financieros consolidados fueron autorizados para su emision el 22 de febrero de 2010, por el
Actuario Héctor Montes Rabell, Director General de la Compafiia, y estan sujetos a la aprobacion del Consejo

de administracion y de la asamblea ordinaria de accionistas de la Compaifiia, quien puede decidir su
modificacién de acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Sociedades Mercantiles.
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